www.provetcloud.com/3949 SLU- Ambulatoriska kliniken

Utbildning i Provet Cloud del 1

O Valkommen till din forsta utbildning i Provet Cloud. Borja med att logga in i
testsystemet https://www.provetcloud.com/3949.
Kom ihdg att anvanda Google Chrome som din webblasare.

Kontrollera att du &r inne pa ratt enhet, du ser vilken enhet du ar inne pa i vanster
horn. Dar ska det std Ambulatoriska (utb.miljo).
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Block 1

1.1 Anvandarprofil

Langst upp till hdger pa sidan hittar du ditt namn. Klickar du dar visas en lista.

Anvandarprofil

Kommunikation |

Anvandarstod

Kunskapsbas

Snabb inloggning / Vaxla anvéndare

| Fakturering Litskriv Utioggning

1. Om du klickar dig in p& Anvandarprofil sa kan du korrigera vissa personuppgifter och
andra sprak vid behov.

2. Borja med att skrolla ned till Andra I6senord och valj ett nytt [dsenord.

3. Testa sedan att &ndra dina instéallningar under Preferenser genom att skifta tema fran
“Standard” till “Tillganglig”. Notera framforallt fargskillnaderna for hur du ser att du fatt
en Uppgift samt hur filtret 6ver konsultationsstatus ar markerat:

o Ambulatoriska kliniken (uth.miljc) ! Demo Ambulatoriska -

Overblick ~ Min arbetsyta  Laboratoriediagnostik ~ Bilddiagnostik ~ Remitterade patienter

Senaste konsultationer
Filer Al Alla patienter Yl a Alla xl Allaaktiva | Ankommen | Konsultation | Avvaktar mskrivning Fakwrering =~ Uskriven  Faktura betald /’-l
Q  personal djurslag
%

e Ambulatoriska kliniken (utb.miljo)

Overblick ~ Minarbetsyta  Laboratoriediagnostik  Bilddiagnostik ~ Remitterade patienter

Senaste konsultationer
Filter Al Alla patie ™ a Alla x| Alla aktiva m Avvaktar utskrivning Fakwrering ~ Utskriven  Fakwrabetald = A~ |
Q. personal diurslag
*

1.2 Kunskapsbas och support

Klicka pa ditt namn igen och sedan vidare till Kunskapsbas. Har finns bl. a. det har dokumentet
och instruktionsfilmer. Med tiden kommer innehallet att utokas.

| samma meny finns Anvandarstéd har finns kontaktuppgifter om du har fragor eller behover
hjalp i Provet Cloud. Déar finns telefonnummer for akuta problem och en mejladress fér mindre
akuta problem, fragor eller om du har nagot forslag pa forandring i systemet.

1.3 Utloggning
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Nar du lamnar den dator du &r inloggad pa, ar det viktigt att logga ut da allt som gors i systemet
loggas med ditt namn. Det finns tva olika utloggningsalternativ nar du klickar pa ditt namn.

e Snabb inloggning/Vaxla anvandare — da loggas du ut och en sida med de senaste 20
inloggade anvéandarna visas. Ar nasta som loggar in en av dem récker det att skriva in
sitt Idsenord.

¢ Utloggning — du loggas ut och den ordinarie inloggningssidan visas. Dar behdver nasta
som ska logga in aven fylla i sin mejladress, men om man har varit inloggad pa den
datorn tidigare kommer systemet ihdg mejladressen.

(2) PROVET Cloud

Login Tweets v apoecous
o

Have you read the latest article on our blog? It is about our
business intelligence services and how they can benefit
Provet Cloud customers. Read the article and contact us
for more information: provet.cloud/blog/business-

m ...#BusinessIntelligence #provetcloud

Losenord

Har ni glomt ert losenord?

1.4 Overblick och Navigering

Malet med denna uppgift ar att du ska klicka dig runt for att orientera dig lite i menyerna innan
vi gar vidare med specifika uppgifter. Du ska inte andra nagon information nu, utan bara titta
hur det hanger ihop.

Starta p& Overblick. Se vilka olika avsnitt som finns pa startsidan. | menyn till vanster, i flikarna
hogst upp samt i dversta menyraden.

= (@ Ambulstoriska kiniken (b mife) O & D @ Demo Ambulstorisks -
I Overblick ~ Min arbetsyta  Laboratoriediagnostik  Bilddiagnostik ~ Remitterade patienter I + Kassaforsiljning Dagrapport
Filter All Alla patienter “Ila Alla ® Alla aktiva mm Avvaktar utskrivning Fakwrering = Utskriven = Fakturabetald | /-
Q  personal djurslag
x
Kolumner |
Kund Patienter Pébirjade Bestksoraak Statuz Student/resident Pers.
Bosse Persson E 100 Fér, Leicaster 9:24 20201210 sjuk n Amli E
Jenny Hedenby E Sylvester Hast 18:46 2020-11-16 KAN EJ AVSLUTA? n JeHe E
30 | | Dokument per sida Féregaende - Nista

Visar 11ill 2av 2 poster (filwerar frén max862poster)

« | hdgra hérnet ser du vem som ar inloggad.

« Intill namnet ser du ett sokfalt som heter Supersok, dar du kan soka pa allt fran namn
eller nummer pé patient eller kund till priser pa artiklar.

« Intill s6kfaltet ser du dina Uppgifter och Meddelanden.

o Langst upp till vanster ser du vilken klinik du ar inne pa, enligt bilden ar vi inne
pa Ambulatoriska Kliniken (utb. miljo).
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« | den vanstra menyn med svart bakgrund har du tre knappar. For varje knapp finns
flikar. | bilden ovan &r vi pa Overblick som har flikarna Overblick, Min arbetsyta,
Laboratoriediagnostik, Bilddiagnostik och Remitterade patienter.

Testa vilka flikar som finns under knappen Kunder & Patienter.

Overblicken &r central i Provet Cloud. Du kan na det mesta bara ett par klick frdn denna
sida och med hjalp av filter far du en god 6verblick dver ditt dagliga arbete.

1.5 Filter i Overblicken

| 6verblicken kan man soka efter en patient, vem som ar ansvarig vardgivare. Man kan &aven

valja om man vill se alla patienter eller bara de som ar ankomna i konsultation, avvaktar
utskrivning m.fl.

1. Testa att filtrera pa olika sétt och se vad som hander. Pa den lilla skiftnyckeln kan du
uppdatera, aterstalla, ggmma och spara filtret.

E Q Ambulatoriska Kliniken (uth.miljc)

]

Overblick =~ Minarbetsyta  Laboratoriediagnostik  Bilddiagnostik ~ Remitterade patienter + Kassaférsdljning | Verkyg~ [ Dagrapport
Senaste konsultationer

Filter Al Alla patienter El Q Alla 2 Allaakiiva | Ankommen | Konsultation | Awvakiar utskrivning Fakturering  Utskriven  Fakiura betald | /4~

Q  personal djurslag
x

Kolumner

Kund Petienter Pébiirjade Besisksoraak Statue Student/resident Pers.

Bosse Persson E 100 Far, Leicester 9:24 2020-12-10 sjuk n Annli

Jenny Hedenby E Sylvester Hast 18:46 2020-11-16 KAN EJ AVSLUTA? n JeHe
2 E\ Dokument per sida Fovegiende .

Visar 11ill 2 av 2 poster (filtrerar frin max862poster)

Schemalagda besak

Filter a Ann Lindhagen x m Kommande = Passerad | Utebliven | Avhokad Ala BPIEM Tvidagar Vecka =~ Manad F-

2. Testa ocksa att tanda upp eller ned kolumnsynligheten. Genom att klicka pa Kolumner
kan du valja vilken information som visas for patienterna. Nar du sparar dina filter pa
skiftnyckeln s& sparas ocksa dina val for kolumner.

Kund

Patenter

Patientens plats

Temporar plats
Bokning

Ankommen

Pabarjade
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Block 2

2.1 Skapa ny kund och patient

1. P& Overblicken kan du valja att skapa din nya kund under verktyg eller ga till Kunder &
patienter i menyn till vanster. Valj en av dem och skapa en ny kund.

€D C D 1 -
Overblick ~ Minarbetsyta  Laboratoriediagnostik  Bilddiagnostik  Remitterade patienter

= Preliminar prisuppgift

= Q Ambulatoriska kliniken (uth mili5)

=+ Patient

Senaste konsultationer

Filter All Alla patienter ~ Q Alla x Alla akiiva mm Avvakiar utskrivning Fakiurering | Utskriven  Fakl

personal djurslag

2
Kund Patienter Pébirjade Bestksorsak Status Student/resident Pers.
Bosse Persson E 100 Far, Leicester 9:24 2020-12-10 sjuk mu AnnLi
Jenny Hedenby E Sylvester Hst 18:46 2020-11-16 KAN EJ AVSLUTA? n JeHe
30 |~ | Dokument per sida Féregiende n Nista
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2. Skapa dig sjalv som kund uppgifter och tryck pa Spara. Ange alltid Férnamn,
Efternamn, Personnummer, Adress, telefonnummer och helst &ven mailadress samt
distriktskod for att du ska kunna rapportera till djursjukdata. Om djuret/stallet finns pa
annan adress an kunden ska ha fakturan till sa finns det falt for det pa patientkortet. Du
ska pa kunden skriva in kundens korrekta adress. Genom att trycka pa
forstoringsglaset bredvid personnummerfaltet kan du stka efter privatpersoners
uppgifter pa Ratsit. (Om det ar ett foretag eller myndighet anger du ett
organisationsnamn + org. Nummer istéllet det kommer mer om det i nasta uppgift).

= (@ Ambulatoriska Kiniken (utb.miljs) -

@ Kund

Fimamn Fomamn P Advess
Efternamn Efternam
Persannummer @ Personnummer Yiterligare adressinformation Viterligare adressinformation
Organisations namn rganisations namn Postnummer @ Postnummer
[ Remitterande organisation [ Remitterande veterinar [ Djurhaliare med Postort
produktionscjur
Taggar » Land Sverige
Krttiska anteckningar € Kitiska anteckninga Emall mal
Kommentarer @ Kommentarer Epon2 @ E-post
Antal fertallodager for faktura Antal forallodagar for fakiura
Q -]

Alternatly fakturamottagare
L]

Hemavdelning Ambulatoriska kliniken (uth miljo)
01 Alternativ fakiureringsadress @
Kundtyp Diurdgare
O Avaktivera SMS- och mejlutskick till kund
[ Avaktivera SMS-utskick
0 Avaktivera mejlutskick
@ wjalp
Anpassade falt
O Utanfor EU
Kunden ar placerad utanfor €
Epostfaktura 1l Epostfaktura till
Fyll i epost-adress hir om kunden vill f3 fakturor via epost
Fakturareferens Fakiurarefefens
nformation i detta fall gar med pA fakiuran
Distrikt istrik
Ange distriktskod for djurhéllare med produktionsciu
Telefon nummer Beskrivning Telefontyp ©
46 Beskiivning Mobilnummer ~ | O Standardnummer for SMS kommunikation @ n
A

+ Telefon

o Spara

@ Hjalp

L

© 2021 Provet Cloud

skapad
modifierad.
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3. Pa kundkortet kan du nu lagga till en patient. Tryck pa +Patient, fyll i uppgifterna och
tryck pa Spara. (Om du trycker pa den lilla pilen ner kan du lagga till flera patienter pa
en gang). Skapa en patient till din kund. Du kommer sedan i en aktiv konsultation kunna
skapa en grupp av djur eller hamta hem djur frdn CDB. Det kommer mer om det pa Del
2 av utbildningen.

risuppgift =+ Bokatid ~

Laga till fler patienter

= Q Ambulatoriska kliniken (uth miljg)

! Demo Ambulatoriska -

+46702220857 B

© Kund

Jannice Kinds)d (342)

Allman information
+46702229557 0
b4

Forsikringskrav »
Preliminar prisuppgift
Formuldr

Anteckningar &
kommunikation

Kundrabatt

T T e e e ey
Allman information- Kund

Férnamn Jannice [Efternamn Kindsjo Perzonnummer
Organisations namn
Djurhéllare med produktionedjur Ja Besittningenummer 52123456789 Produktionzplatenummer 123 hjkhik

© Patient

Cmmn

Kon
Fdelsedatum

Okand

B  Fodelsedatum

Microchip ID/Tatuering

Reglstreringsnummer

o
N

Namn Kritiska anteckningar & Kritiska anteckningar
Stamtavienamn Stamtavienamn Kommentarer € Kommentarer
Djurslag Q
[ Ras Q. vl djurslag farst J Firsbkngsbolag Q
T . Forsakringsnummer Forsakringsnummer

Microchip 1D/ Tatuering

Registreringsnumme

Individuell djurked €

&.0. SED00000123456

Registreringsdatum 20210311 L]
Taggar » roduktionsplatsnummer — M
Fiirg Farg Yrterligare 40254
StalliGardsnamn Stall/Gardsnamn Passnummer Passnummer
) Ej till livsmedelsproduktion!
Adress Adress
Om annan ar kunden Hemavdelning Ambulatoriska kliniken {utb miljo) v
CJ Privat patient
@ Hjalp Postnummer € Postnummer
Avliden Dadforklarad datum B

Om produktionsdjur
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4. Efter namnet pa kunden och patienten finns ett nummer. Det ar kund och
patientnummer. Kund och patientnummer gar att soka pa i Supersok. Testa det.

= o Ambulatoriska Kliniken (uth.miljo) ) ) Demo Ambuletortska -
) Patient O kru Jannice Kinds}s +46702229557 B NGt, Aberdeen Angus
Patiendetaljer Patienthistorik
- . Allman information
N, Aberdeen Angus, Okéind Jannice Kinds]g (342)
Lagg illvike [E 46702220557 0 Konsultationshistorik »
'x'm Historik for produkiforsaljning
(4] Féirsakringskrav
Anteckningar &
kommunikation
Laboratoriediagnostiska tester
Allman information- Patient Vacenatonshistor

Formular

Matbara parametrar over tid

2.1.2 Skapa en kund som ar ett foretag

For er ar det jatteviktigt att vi lager in kunder korret. Bade privatpersoner, féretag och
myndigheter. Det ar viktigt for det ska bli ratt vid integration och fakturering mot vart
ekonomisystem, E-fakturor och for rapportering till jordbruksverket samt hamtning av data fran
CDB.

PPN-nummer kravs for alla kunder dar du ska rapportera till Jordbruksverket. Alla kunder med
PPN nummer &r foretagskunder sa aven om de har enskild firma sa ska personnumret sta i
organisationsnummer faltet och namnet i organisations namn. Du kan lagga till flera PPN-
nummer pa en kund och véljer sedan pa djuret samt konsultationen vilket PPN nummer som
avses for det besoket.

*Viktiga falt for féretagskunder (se bild)

e Organisations namn

¢ Organisationsnummer

e Att det ar en "Djurhallare med Produktionsdjur’ D& dyker PPN-faltet upp.
e Typav kund

e Distriktskod

¢ Om myndighet info om E-faktura

e Om foretag utan fér EU bocka i speciell ruta
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= (D Ambulatoriska Kiniken (uth.miljs) -

SLU- Ambulatoriska kliniken

@ Kund

Famamn

Fomamn

Efternamn

Personnummer @ Personnummer

Adress

Adress

Viterligare adressinformation

Viterligare adressinformation

Organisations namn Kossa Garden Postnummer € Postnummer
Kundtyp Firetag v Postort Postort
Momsnummer € Momsnummer Land Sverige ~
| Organisationsnummer Organisationsnummer Emall Email
O O veterinar E-post2 @ Epost2
Antal férfallodagar for faktura Antal forfallodagar for faktura
Besirningsoummer € SE000000123456 ~ & tatto g §
BESKITVITINY Hemavdelning Ambulatoriska kiiniken (uth miljs) v
Produktionsplatsn Beskrivning n
Kundtyp Djurdgare ~
4 Produktionspiatsnummes .
O Avaktivera SMS- och mejlutskick till kund
O Avaktivera SMS-utskick
Taggar L 3
) Avaktivera mejlutskick
[OILE T 1540 ameckninger © Kiitiska anteckningar
() Avaktivera SMS-utskick
Taggar >
L Avaktivera mejlutskick
Kritiska anteckningar ©
Anpassade falt
Kommentarer &
OJ Utanfor €U
Kunden ar placerad utanfor EU
Alternatiy fakturamottagare Q
(] Siea iR o Btk Epostfakwuratill  Epostfakiua
O Altemativ faktureringsadress €@ bocka Fyll 1 epost-adress har om kunden vill 3 fakturor via epost
regi at utom EU
Fakturareferens
Information i detta med pa fakturan
Distrikt Distrikt
Ange distriktskod for djurhdllare med pi| d f&r djurhall:
st | edpil Ange for dj med prodxJ
Telefon nummer Beskrivning Telefontyp ©
+16 Beskrivning Mobilnummer + [ Standardnummer for SMS-kommunikation @ n

vspana

Tillbaka

© 2021 Provet Cloud

skapad: -
modifierad: -
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2.2 Kundkort

e For att komma till kundkortet trycker du pa kundens namn. Du kan soka fram

en kund fran Kunder och patienter eller i Supersok — langst upp i hoger horn.
e P& kundkortet ser du ett blatt falt med kundens namn och telefonnummer, detta falt
foljer med aven nar du scrollar ner pa sidan. Du ser aven en gra ruta med kundens
kontaktuppgifter och en bild pa en manniska, ingen bild eller information om djuret.
e Du kan harifran tex. lagga till en ny patient, eller redigera kundens uppgifter.

= Q Ambulatoriska liniken (utb.miljg) ) ! Demo Ambulatoriska ~
& Kund Jannice Kinds} (242) ~a5702229557 @ <:
Allman information
+46702229557 B
= Patienter »
m Forsakringskrav

Preliminar prisuppgift

Formular

Anteckningar &

Kundrabatt
Allman information- Kun

Fornamn Jannice [Efternamn Kindsjo Personnummer
(Organisations namn
Djurhéllare med produktionsdjur Ja Besittningsnummer 52123456789 Produktionsplatsnummer 123 njkhjk

Adress

2.3 Patientkort

e For att komma till patientkortet trycker du pa patientens namn. Det kan du gora fran
alla platser dar namnet syns som en bla lank, ex. kundkortet eller Oversikten. Du kan ocksa
soka fram en patient under Kunder & patienter eller i Supersok — i héger horn.

e P& patientkortet ser du ett blatt falt med patientens och kundens namn, kundens
telefonnummer, patientens djurslag, fodelsedatum och vikt. Faltet féljer med aven nar du
scrollar ner pa sidan. Du ser aven en gra ruta med patientens uppgifter samt kundens
namn och uppgifter. Du ser bade bilden av en katt (eller ett foto pa patienten) och en bild
pa en manniska.

e Fran denna sida kan du tex. boka en tid eller redigera patientens uppgifter.

= Q Ambulatoriska kfiniken (uth miljo) ) ) emo Ambulatoriska -

) Patient [EJ Krutis (507) / Jannice Kinds|o +46702229557 O NGt, Aberdeen Angus «

Patientdetaljer Patienthigtorik

- . Allmén information
Nat, Aberdeen Angus, Okénd Jannice Kinds]d (342)

Lagg till ikt 46702229557 O Konsultationshistarik »
':‘m Historik for produktférsaljning
° Firsakringskrav

Anteckningar &
kommunikation

Laboratoriediagnostiska tester

Allman information- Patient P——

Formular

Méatbara parametrar dver tid

10
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2.4 SOk och boka ledig tid

Du ska nu stka fram lediga tider och boka tva tider, en som du kan anvanda under utbildningen
idag och en som du kan anvanda vid utbildning del 2.

1. Borja med att ga till din patients patientkort. Klicka pa pilen intill +Boka tid och valj Sok

= G Ambulatoriska liniken (utb.miljo)
=) Patient IO Keutis (507) / Jannice Kindsjo wetitaz29857 01 (1 S 100kg (20210125
Patierdetaljer  Patlemthistorik
Nat, Aberdeen Angus, Okand Jannice Kindsjo (342) Allman information
vikt: 100 kg (2021-0125) (£ 46702229557 () Konsutationshistorik »
h Histarik for produlaférsilining
o Férsakringskrav
Tidsbokning

Anteckningar &

+ Preliminir prisuppgift | 4 Bokatid + Kassaftrsalining W kommunikation

o Paminnelser
55k ledig tid
@ Allman information- Patient n Laboratoriediagnostiska tester
Vaccinationshistorik
Uppgifter
Hamn Krutis Senaste konsultationen (Ambulatoriska kliniken (utb.milj5))
Formular

2. Har kan du valja Ansvarig vardgivare, (Avdelning och/eller Team anvands bara av de
andra klinikerna sa de behover ni inte fylla i) Du kan dven sortera pa tidsintervall. Nar
du fyllt i det du vill s6ka efter tryck pa Sok

= @ Ambniemwiiska inken (i) o D § oootovio -

Tidsbokning  Sok

Sk lediga tider

vdeningar Team Visate resulat

* O Alla avdolningas * Q At taam e resuliat

&) (o &) -

Luckor

20210311

20210313
Q) oty s g

20210314

3. Du far da fram en lista med datumen, du angett i sokfalten, som rubrik och under varje
datum ser du nar veterinéren, du angett i sokfaltet, har lediga tider och vilka tider. Valde
du ingen specifik veterinar far du fram alla veterinarer som har lediga tider pa
Ambulatoriska kliniken.

Tips! Om du har sékt en gang och andrar ett sokalternativ behover du trycka sok
igen for att fa fram tider for det nya valet.

4. Nar du hittat den dagen och den veterinar du vill boka till - klicka pa kalender-ikonen
intill veterindrens namn, vilket tar dig till det datumet och den veterinarens bokningslista
i Tidsboken.

5. Boka nu en tid genom att trycka direkt pa tiden i kalendern.

6. Fylli valfri bokningstyp och orsak. Valj sedan spara.

11
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: | Ny avtalad bokad tid
Tidsbokning
Bekningstyp & Bessksorsek O Typ av bokad tid ©
a . i -
wvecka | ménad
‘4 Instruktioner (Instroktioner skickas till kunden med e-post | ]
Warskbghet Starttd Shuttid Detum
1 timma ~ 14,00 @ 1500 @ 20210125 L]
[ Ansvasiq vetsrings QOviiga snveadars Sesurser
Q Q Q
eteringg
o xund © Patient
L Jannice Kindsjs (342), +46702229557 = a Krutis (507), Oliind, Not, Aberdeen Angus = m
=3
Anteckningar E-post SMS
Shicks E-poatbekesfielse redigers. [ Sicken SM5-betrafreise
Skapas mejipiminnecise redigers ] Sapa SMS-plminneise »
7] Justern tid for utskick av mejipdminneise/SMS-pamisnelse

Ni kommer att om det inte &r era egna personliga fall att férst boka de fall som ringer in pa telefontiden
pa “Dagens lista”. Nar ni sedan ska fordela fallen mellan er trycker ni pa redigera och byter till er som
ansvarig vardgivare och da flyttas bokningen till er egen lista. G6r detta moment innan ni
ankomstregistrerar och startar beséket.

= Q) Ambulatoriska Kiiniken (uth.miljs) - O @

Tidshokning ~ Sok  Arbetspass

” ~
Aerstall fites 0 idag & © torsdag mark 11, 2021 dag  vecka ménad
Allmiin a w10 Ann Lindhagen Branislav Laki ‘ Dagens lista Jenny Hedenby
EdBara anvandare med arbetspass hela dagen ul
Edshow also unbookable shifts
i) avdelningkolumnema 00:00 P
01:00
lAnvind dagsvy 0200
Vel e 03:00 ||
04:00
Ansvarlg veteriniit @ 05:00 I ™~
06:00
07:00
Biaan Lindhagen 08:00 [08:00 Arbetsdag 08:00 Arbetsdag [2emy Filyp 1
Elgranislay Lakic 09:00
10:00
EdDagens lista 11:00 |
Edjenny Hedenby 12:00
E3Vil) el (max 40) 13.00
14:00
15:00
Virdpersonal IO i 100 aroecsia
17:00
18:00
Vi) ala (mat 40) 19:00
[ 20:00
Gecurser @® 21:00] }
- N -
@ Hjsp 22:00

© 2021 Provet Cloud
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_ | Vald tid
Tidsbokni
Tid 08:00 (50 min)
Besbksorsak 06T | dag | vecka | manad
Typ av bokad tid Konsultation
Instruktioner Sirap Kl 07. Test 6:8.30
Alman Kund Jenny Hedenby (55) 17, Uppsala, 75591, jenny p@uds slu se, +4607072186 25Tl B T T fiesdeny
i Patiemer E Fia (186), Sto, Has!, Ardennes, 20170303
el Ansvanig veterinat Dagens lista =
Enhet ambulatoriska iiniken (utb miljg)
Oanvi Status for Passerad
Flera ldnkade bokningar (Lankade bokningstider) oankil enboining
5 Skapa SMS paminneise [l Skapa prefiminar prisuppgift | “DMarkesa som ankommen for konsutation -

g Markera som utebiiven [EFVUWENE ) Avhoka skapad: 2021.03-11 1416 - Jenny Hedenby
modifierad. 2021-03-11 14:16 - Jenny Hedenby

¥
13:00

EBY st e 4 14:00
15:00

Viadpersonel ® 16:00
Fiter 17:00
— 18:00
(V) aila (max 40) 19:00
20:00

Redigera bokad tid

Bakningstyp @ Besoksorsak @ Typ av bokad td @

Q- Avtalad ankomstiid / tidlg  x 0GT Konsultation
resa 60min (¢ )

Instruktioner (Instruktioner skickas till kunden med e-post )
Sirap k. 07 Test 8-8.30
Varaktighet Datum

1timma (c] 2021-03-11

Ansvarlg veterinr Resurser
Andra &r till den personen som ska ta
Q  pagens lista Q

resan

Flera lankade bokningar (Lankade bokningstider) «t

Kund @

Jenny Hedenby (55), Stabbymalmsvégen 17, x Redigera kund a Fia (186), Sto, Hast, Ardenner, 2017-03-03 x
Q

Uppsala, 75501, jenny.hedenby@uds.slu.se,
+460707218625

Anteckningar E-post SMS
Anteckningar DI Skicka E-post-bekraftelse redigera D Skicka SMS-bekrdftelse redigera
[ Skapa mejlpiminnelse redigera 1) Skapa SMS-pminnelse redigera

2.5 Ankomstregistrera

1. For att ankomstregistrera gar du till Overblicken och letar fram din patient under
schemalagda besdk. Filtrera om du behover. Kontrollera att det &r dagens bestk och
tryck pa den grona knappen med pilen pa (Den finns bade pa patientkortet under
tidsbokning och pa overblicken).

E 9 Ambulatoriska kliniken (utb.miljo) m m _ ! Demo Ambulatoriska ~
=

Foregaence [N Wasta

Visar 11ill2 av 2 poster (fltrerar frin mex862poster)

Schemalagda besdk
Filter Q. Allparsonal x m Kommende | Pesserad | Utebliven | Avboked || Alla m Tvidagar | Vecke | Méned || A~
Kund Patienter Tid “ Enhet Bestksorsak Status Pars
Jannice Kindsjs W E Krutis Nt Aberdeen Angus 18:002021-0125(0  Ambulatoriska iiniken ont m DA

min) (uth.milj)

3 anumempersmn Foregdende Mésta

Visar 11ill 1 av 1 poster (filterar frin max1,148poster)
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OBS! Din patients tid kan vara passerad vid det har laget, bra att tanka pa om du kollar pa
Schemalagda besok i 6verblicken. Nar du trycker pa grona knappen kommer ditt bokningskort
upp sa du kan granska sa allt ser korrekt ut i din bokning.

2. Lagg till en vikt pa djuret om du vet det.
3. Om du ska behandla mer &n en patient pa detta besoket sa kan du lagga till patienter.
Under del 2 kommer vi ga igenom mer i detalj hur du hanterar konsultationer med fler

djur eller grupper av djur.

4. Tryck sedan pa Starta konsultation eller Markera som ankommen och ga till 6verblick

E e Ambulatoriska kliniken (utb.miljo)

Bokning
2021-01-25 18:00

Bokningstyp Q 2. Akutfall 30min (Girdsbesik)

Besksorsak ant

Typav (@ Polikiinikpatient
konsultation g
O Hembestk
() Bérdsbessk

Patienttyp (@) First Opinion fall
() Remitterad patient

|13

Ankomst tid 20210125 15:20

Ansvarig Q  Demo Ambulatoriska *
veterinar

Swdeny/resident |~ Q.

Kostnadscenter Ambulatoriska =
Projektkod

O chatta

- —_.arkera som ankommen och ga till overblick [  « Paboria konsuftation [l ALY

CD CD RS © -

Kund Q. Jannice Kindsjé (242), +46702220557 Redigera kund
Patienter Krutis (507), Okand, N6t, Aberdeen ® Redigera patient
a, Angus
Vikt ikt kg
Microchip Microchip ID/Tetuering Inget mikrochip/Ej kontrollerat
10/ Tatuering
Prelimingr Aviormel Text- | | Fet| ursy | undesstruken | small
markering

= E

Textmallar

14
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Block 3

3.1 Konsultation

Nu ska du starta konsultationen och pabdérja journalféringen for det aktuella bestket om du
inte startade konsultationen direkt i samband med ankomstregistreringen. Nar du
ankomstregistrerade din patient hamnar den p& Senaste konsultationer i Overblicken och i
statusen Ankommen.

1. Leta upp din patient och klicka pa Ankommen eller den Gréna knappen med ett
stetoskop pa.

2. Nu ar du i konsultationen och kan antingen trycka pa Pabdrja konsultation eller bérja
skriva en klinisk anteckning. Nar du gjort det flyttas patienten till status Konsultation i
Overblicken. Det ar konsultationens starttid som anger den automtiska tiden for
artiklar du lagger till- som i nasta steg styr jourpaslaget sa det ar viktigt att du
redigerar starttiden for konsultationen sa det ar det faktiska tiden du paborjade
fallet.

E @ Ambulatoriska Kliniken (uth.miljg) _ ‘ Demo Ambulatoriska ~

Overblick ~ Min arbetsyta Laborateriediagnostik Bilddiagnostik Remitterade patienter

Senaste konsultationer
Fifter Q  Allpersonal %  Allapatienter v Q  Alladjurslag  x A\Iaaktivnnsukmon Awakter utskrivning || Fakwrering | Urskriven  Fekwra betald | F v

| Kohunoer |
Kund Patienter Piboriade o i pers
Jannice Kindsjs % E Krutis Nét, Aberdeen Angus om n DA
30 | | Dokument per sida Foregdende o

Viser 11ill1 av 1 poster (filtrerar frin max862poster)

Har foljer en dversikt vilka delar som finns i en konsultation.

= e ‘Ambulatoriska kliniken (utb.milja) _ ! Demo Ambulatoriske ~

G Kratisnotookg B T Jannice Kinasjs . [T Demo Ambuletoriska
© EI(rulIs(Elﬂ) Jannice Kindso (342) Konsultarion petenter

Ngt, Aberdeen Angus, OkEnd +467022205570) b

Mikrochip: Inget mikrochip/Ej kontrolierat = * Jannice Kindsji

ViKE 100 kg { oy tana |

mn L Valda patienter

> Krutis (507)
Remitterade patienter
e 1 Allman information
> Remitterade patienter (0) ik amechinge
= = a 7 Diagnos
~ Allméan information- Konsultation G -

N . Behandlingsartiklar
Ansvarig veteringr  Demo Ambulstoriska 7 T Polidinkpaten Bugrder
Student/resident — ' Mediciner

Status fir konsuitation Ankommen Mat
Bokningstyp 2 Akurtfall
Liinkad anteckningar / Lager
Besiksarsak o v kundkemmunikstion Eftervard &
Behandlingsbevis
Preliminiir prisuppgift
Tid for bokning 202101251800 e P ¢ Interna anmrkningar
Ankomst tid 202101251542 “ Fommlir

Starid for Péboria konsuhtation el
B i Usmbddoriska kiffken (iEmis) i= - = = B - Granska faktura 0,00 kn

| férsta vyn ser du information om kunden, patienten och besoket.

O chatta

e Du kan har fa information om patienten ar remitterad eller lagga till att den ar det.
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I kolumnen till hoger finns alla de rubriker som finns i konsultationen. | denna meny kan du
klicka pa den rubrik som ar aktuell for dig, istallet for att scrolla nerfor hela sidan.

Om vi scrollar ner lite..
W Laban ki 1085 miveee 150 8 (TR <:]

Iv Kliniska anteckningar [

Tid ™

AlbanHosh  [TTTR <::l

) Visa endas icke-granskate aneckningar Typ -

Anteckningar
Inga artikdar.

25 |arikar persida

Td Vikt Temperatur Hjsrttrekvens Andningsfrekvens

Inga artiklar

s v |aitia per sida

 Diagnos [TEE LW |

Q | sokefier diagnos

inga artiklar

~ Diagnostik
Bilddiagnostik [l

inga artilar

Laboratoriediagnostik

inga aitilar

~ Behandlingsartiklar

Q | soka efter Atgarder, mediciner, mat, lager

50,

Ellinor (Yoma) Hedblom

Konsultation Patienter

vm Senaste24h  lday i Fille £ »

> Alban Hosh
valda patienter

> I (aban (177)
Remitterade patienter
Allmén Information
Kliniska anteckningar
Status
Diagnos
Diagnostik
Behandiingsarklar

Agéirder

Mediciner

Mat

Lager
Gverslka av behandlingsplaner
Hemgangsréd
Planerade dtgarder

Interna anmérkningar

LTIl visaanalyser | F o

m Granska faklura 0,00 ke

Markesa som avvakiar uiskaivming

..sa ser vi att bade menyn till hdger och en bla list med kund- och patient namn foljer med.

¢ Kiliniska anteckningar — Journalanteckningar for patienten. Har finns textmallar for att
skriva tex. anamnes, och kliniska understkningar men det gar aven att skriva i fritext.
Ange korrekt typ for din anteckning. (Vi kommer inom kort att fixa denna listan sa ni
endast ser typer aktuella for er klinik men i nulaget delar ni listan med alla kliniker, den

funktionen kommer i nasta uppdatering)

E Q Ambulatoriska kliniken (utb.miljo) ~

CTPYESN o oo 06.26) R 3 AnnLi

v Kliniska anteckningar n Visa tidigare kliniska anteckningar

Tid Typ Patlent

_ ™
2021-03-1121:24 = [ Allman v ‘ c
Allman
Patlenter
E64 Anestesijournal
Bedomning
 Textmallar Epikris
Hovslageri
Klinisk undersokning
Kundkommunikation
Makro
Mikro
Operationsberattelse
B i U A: Plan B —

Preliminarsvar

2021-03-11 Rapport
Slutsvar

14:20- JeH 64

e Vardanteckning for inneliggande
- vy

25+ artiklar per sida

e Diagnos — aktuell diagnos for detta besok
e Diagnostik
o Bilddiagnostik har bestélls tex. Rontgen, Ultraljud.

Summa for obetalda fakruro
m Senaste24h | Idag | lgar  Filter F~

[ Visa endast e godkanda anteckningar  Typ  ——— ~

Anteckningar

3 -

test test jour

a-
Foregdende Nista

o Laboratoriediagnostik, har bestélls tex. blodprover, utstryk m.m

Tva grona knappar foljer med hela vagen:
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O

& Laban =
Mat

120 RS

Planerad mat

Blanerst daru)

< g2
i v %
: - |
5 o

~ Do

Lager

Namieger)

arpen sda

Planerade farbrukningsartiklar
anera )

© o

mparsida
| > Oversikt av behandlingsplaner L(]‘;l

Laven R T

i

B i YU M

M- =

aven att redigeras.

www.provetcloud.com/3949

SLU- Ambulatoriska kliniken
Granska faktura — du kommer till fakturautkastet.

ocksa i fakturautkastet.

Q

Avvaktar utskrivning — Nar patienten ar fardigbehandlad, allt ar fardigskrivet och
debiterat flyttas patienten till statusen Avvaktar utskrivning via denna knapp, den finns
|+ Behandlingsartiklar

e
Atgérder n

| sourener |

Namn{regel)

mal, ager

Alban Hosh [T
10 arklar persida

Kventitet
Planerade atgérder/ingrepp
Planerat (datum)

Pris
1 Dokument per sida

Ellinor (Yoma) Hedblom
m Konsultation Patienter
»
> lban Hosh
Valda patienter.
Filte s
> | I Laban (177)
Remitterade patienter
Pis @ Beskrivning Allman information
nga artiiar. Kliniska anteckningar
Foreghende  Nasta Status
Diagnos
ala m Nistadag  Kommande2dagar  Nastavecka | Filter Disgnostik
Hamn Kvantitet Pris Piis @ Beskrivning
No data availeble in table
Mediciner ([ I
| ourne |
Namniregel) Kantitet P Pris@
Tngaatiiar
10 artilar per sida
Planerade mediciner
Planerat (dstum) Nemn Kantitet
10~ Dokument per sida
[ ]

Behandlingsartiklar
Foregiende
Ins

Agarder
truktioner

Mediciner
Mat
Pris pris @

Lager
Ho data availsble intable

Gwersikt av behandlingsplaner
Hemgéngsrad
Planerade atgarder
Interna anmrkningar
Foregiende
Hla m Wistadag  Kommande 2 dagar  Nasta vecka
Behandlingstyp

Instruktioner

O

Atgarder

Behandlingsartiklar — Har debiteras samt planeras alla atgarder, all medicin, mat och
lagervaror for aktuellt besék och syns i underrubrikerna nedan.

Mediciner

o Mat

Foregiend
Granska faitura 0,00 kr
.

bt

Albzn Hosh

Lager — material/férbrukningsartiklar tex. bandage, kompresser

Hemgangsrad - Gar att skriva i fritext eller hamta textmallar. Textmallarna gar

Ellinor (Yoma) Hedblom
4 Kesunation
»
£
Prie Prie @ Inetruicne
Kvwner Pris PsB Inetruktioner

st vecka

ntema anmarkningar

o

Exnska akura 0.0 b
L —
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3.2 Anteckningar och kommunikation

Du har haft ett samtal med en djuragare angaende hur det gar med eftervarden for patienten
hemma och behdover notera detta i journalen.

© N Ok wWNE

©

Ga till patientkortet

Scrolla ner eller klicka pa Anteckningar & Kommunikation i menyn till hoger.

Klicka pa +Lagg till

Valj typ av anteckning tex. Telefonkontakt

Skriv en titel tex. "Djuragaren/kunden ringt ang. sarlakning”

Du kan vélja att koppla anteckningen till en tidigare konsultation

| textrutan kan du skriva det Djuragaren/kunden fragat och vad du har gett for svar
Kunden kanske skickar en bild pa saret, da kan du spara den har genom att dra filen
till den streckade rutan.

Spara

L&gq till anteckning

Q  Janni

Konzaftstion

Motz

ANommal Tet- || Fet | Kursiv | Understuken | Sme = = 8 &

ice Kindsjo (342), +46702229557 ® Krutis (507), Oksind, NGk, Aberdeen Angus, Vikts 100 kg (2021-01-25)

- mav o

Q

Remisa far bilddisgnostik

w — ~

3.3 Uppgifter

Bredvid Supersok ser du en ruta med en bock och en siffra. Dar kan du fa meddelanden fran
dina kollegor men &ven automatiska meddelanden tex. nar resultat for en labremiss &r klart
far ansvarig veterinar ett meddelade och en lank till remissen.

Klickar du pa rutan kan du antingen skapa en ny uppgift till en kollega eller ga till dina
uppgifter.

Om du har uppgifter pa din lista kommer de 7 aldsta uppgifterna synas i forsta rutan
och du kan klicka pa dem och tex. markera som klar eller redigera uppgiften.
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) CD D ¢

‘rdeen Angus 100 kg test]
Jannice Kindsjo (Krutis)

tesi2
Jannice Kindsjo (Krutis)

+Bokatid - — Allman information
Alla uppgifter

Konsultationshistorik
Historik for produkifi

Firsakringskrav

e Vill du se hela din lista klickar du pa Alla Uppgifter.

e Du kan har valja det filter du vill ha, du kanske i forsta hand vill se de uppgifter som
inte ar klara.

¢ Du kan aven valja vilken information du vill se i listan med uppgifter genom att klicka
pa Column visability (blir dversatt efter uppdatering framéver). Det som du inte ser i
denna vy visar sig nar du klickar pa redigera knappen.

e Harifrdn kan du aven se andras Uppgiftslistor. Du andrar da namn i Tilldelad
anvandare.

Denna kommunikationsfunktion anvands internt men sparas aven i patientkortet om
uppgiften ar kopplad till en patient.

Meddelanden  Uppgifter  Instllningar
Filter Enhet Deadline inom (antal dagar) € Tilldelad anvéndare |:> m
Filter Q  Alla x Deadline inom (amal dagar) a Ellinor (Yoma) Hedblom x

Anvindartillganglighet

| Visa endast utgéngna uppgifter Avdelning ﬁ
Q  Alla x

Alla | Uppgift | Telefon  Epost  Laboratoriediagnostik | Klinisk anteckningsutkast  Annan

Alla - Stgmmirke m Ker | F=

Column visibility <:|

Titel Kund Patienter Deadline . Stjimmirke +  Tilldelad anvéindare Avdelning Status Tvp Skapad Komroller
test b Ellinor (Yama) Hedblom Ej klar Uppgift 2020-11-24 15:07 - EHyoma il
Testl > Ellinor (Yom) Hedblom ] klar Uppgift 2020-11-24 15:06 - EHyoma Pl
Test2 * Ellinor (Yoma) Hedblom &) klar Uppaift 2020-11-24 15:06 - EHyoma il
Test3 +* Ellinor (Yoma) Hedblom Ej ar Uppgift 2020-11-24 15:06 - EHyoma pal i
Test5 -* Ellinor (Yoma) Hedblom Ej klar Uppgift 2020-11-24 15:06 - EHyoma Fdl |
Test7 * Elliner (Yoma) Hedblom Ej klar Uppgift 2020-11-24 1507 - EHyoma al )
Tests +* Ellinor (Yom) Hedblom ] Klar Uppgift 2020-11-24 15:07 - EHyoma k]
Test9 * Ellinor (Yoma) Hedblem Ej klar Uppgift 2020-11-24 15:07 - EHyoma Fal
Test 10 * Ellinor (Yoma) Hedblem Ej klar Uppgift 2020-11-24 15:07 - EHyoma ST
20 v Dokument per sida Foregaende n Nasta

—

3.4 Skapa en uppgift

1. S6k upp den kund och patient du skapade
2. Ga till patientkortet
3. Klicka pa Uppgifter och Ny Uppgift
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= o Ambulatoriska Kiiniken (uth miljo)

& Patient I3 Krutis (507) / Jannice Kinds]g +46702229557 B

Nét, Aberdeen Angus 100kg Ny uppgift
Patientdetaljer Patienthistorik Alla uppgifier
<+ Preliminir prisuppgift | Bokatd ~ + Kassaforsaljning Allmén information

Konsultationshistorik »

Allman information- Patient

Historik for produktforsaljning

Forsakringskrav

4. | faltet Titel kan du skriva kortfattad information till din kollega vad som ska géras
5. | faltet Text kan du skriva mer utférlig information.

6. Som vi tidigare har namnt i utbildningen sparas uppgiften aven i patientkortet om
den ar kopplad till en kund och patient.

Skapa uppgift %

T

Deadline:

Kund Patienter :
QU Egon Fem (33), Vagen 2, Orten, 111 11, ellinoryomase, + 60704852265 B U (105 Mo, astrerad Kanin, 20151113 Fosiiing: Suedcn

Tilldelsd snvindere Avdeining
Qa

Q Demo Smadjur

skapad-

7.1 faltet Tilldelad anvandare star det automatiskt ditt namn s& kom ihag att andra

till den kollega det géller och idag kan du vélja en av de kollegor som ar med pa
denna utbildning.

8. Innan du sparar uppméarksamma aven de fyra falten uppe till hdger.

9. Om uppgiften du skapade var kopplad till en patient ga till patientkortet - se var
och hur den visar sig dar.

Bra jobbat, du ar nu klar med del 1i din Provet utbildning!

Infor utbildning del 2 — spara detta dokument, har du inte skrivit ut det finns det sparat
i Kunskapsbasen.
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