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Lar dig mer om var undersokning och hur den kan hjalpa
dig att attrahera och behalla kompetensen din verksamhet
behover.

Ta reda pa vilka kriterier svenska folket tycker ar viktigast
vid val av arbetsgivare, och hur gapet ser ut mellan deras
nuvarande arbetsgivare och den ideala arbetsgivaren.

Vi djupdyker i icke-monetara fordelar och betydelsen som
dessa har for arbetstagarna nar de jamfor arbetsgivare.

Vi presenterar de foretag som svenska folket helst vill arbeta hos:
Sveriges mest attraktiva arbetsgivare 2023.

10

13

16

Ta reda pa hur rorligheten pa arbetsmarknaden ser ut, vilka
de framsta anledningarna till att byta jobb ar och i vilka kanaler
svenskarna hittar nya karriarmojligheter.

Vi kikar narmare pa svenskarnas installning till karriar- och
kompetensutveckling, trenden inom hybridarbete och vilken
roll arbetsgivarens varderingar spelar.

Vi sammanfattar arets rapport och lyfter fram de viktigaste
insikterna att ta med dig i ditt arbete framat for att sakra
kompetensen din verksamhet behover.



det har ar randstad
employer brand
research.

Randstad Employer Brand Research (REBR) ar varldens storsta
oberoende employer branding-undersokning. Undersokningen
kartlagger vilka kriterier som svenska arbetstagare tycker ar
viktiga vid val av arbetsgivare, saval som attraktiviteten hos
landets 150 storsta arbetsgivare.

Rapporten presenterar vardefulla insikter om vad dagens
arbetstagare efterfragar och vill ha, som kan hjalpa dig att
forma ett attraktivt vardeerbjudande for att attrahera och
behalla kompetensen du behover.

Med narmare 163 000 respondenter och over 6 000 undersokta

foretag pa 32 marknader varlden over ar REBR varldens mest
omfattande undersokning i sitt slag.
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% 18-24 ar
25-34 ar 28%
4 326 35-54 ar 48%

respondenter i sverige .
55-64 ar 10%

man 49%
hogutbildade 42%
kvinnor 50%
medelutbildade 13%
annat* 1%

46%

lagutbildade

REBR produceras och genomfors av kan du lasa mer om undersokningen

Randstad tillsammans med Kantar TNS - och hur den genomforts.
ett av varldens framsta undersokningsbolag.

*annat innefattar icke-binar, intersex, transsexuell man, transsexuell kvinna, en kdnsidentitet
som inte anges bland svarsalternativen och personer som foredrar att inte svara.


https://www.randstad.se/hr-trender-insikter/randstad-employer-brand-research

topp tio framsta kriterier:

attraktiv 16n och férmaner 164

trevlig arbetsmiljo

balans mellan jobb och fritid

anstallningstrygghet 141

intressanta arbetsuppgifter 136

karriarutveckling

starkt ledarskap/ledning

—

bra lage 0]
gott rykte

mojlighet att arbeta pa distans

00)
N

sa har ska de indexerade podngen ovan tolkas:
150: denna faktor anges som viktig 50 % oftare an genomsnittsfaktorn
75: denna faktor anges som viktig 25 % mindre ofta an genomsnittsfaktorn
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de viktigaste kriterierna
vid val av arbetsgivare.

Nar det kommer till vad svenska folket
tycker ar viktigt nar de valjer arbetsgivare,
bjuder 2023 ars resultat pa trendbrott.
For forsta gangen nagonsin varderas
attraktiv [6n och formaner hogst, foljt av
trevlig arbetsmiljo - som tidigare varit det
viktigaste kriteriet - samt balans mellan
jobb och fritid. Samtidigt har intressanta
arbetsuppgifter, som tidigare varit nast
viktigast for svenskarna, singlat ner till

en femteplats.

| de oroliga tider och den lagkonjunktur vi
nu moter ar det tydligt att praktiska delar
och trygghetsfaktorer kopplat till arbetet,
sasom |on, formaner och langsiktig
anstallningstrygghet, blir allt viktigare.

Hur val stammer dessa
kriterier overens med det
din verksamhet erbjuder
befintliga och potentiella
medarbetare?

Finns det nagot ni skulle
kunna forstarka eller bli battre
pa att kommunicera?

Granska ditt vardeerbjudande
for att identifiera styrkor och
svagheter.



gapet mellan den
nuvarande vs. den
ideala arbetsgivaren.

Genom att forsta skillnaden mellan vad arbetstagare vill ha och
vad de uppfattar att deras nuvarande arbetsgivare erbjuder, kan du
fa vardefulla insikter i hur du formar ett attraktivt vardeerbjudande
och ett starkt employer brand. Dessa insikter hjalper dig att
identifiera de gap som finns och hur du kan overbrygga dem.

stora gap i vad som efterfragas
kontra vad som erbjuds

Resultatet fran svenskarnas utvardering av deras nuvarande
arbetsgivare visar pa tydliga gap i vad de erbjuds i relation

till var de egentligen vill ha. Lon och formaner ar det viktigaste
kriteriet vid val av arbetsgivare, men hamnar pa tionde plats
nar svenskarna utvarderar sina nuvarande arbetsgivare.
Diskrepansen okar med aldern: ju aldre arbetstagarna ar, desto
storre vikt faster de vid lonen och desto lagre betyg ger de sin
nuvarande arbetsgivare for detta kriterium.
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tips
Lat gapen mellan vad som efterfragas
kontra vad som erbjuds vagleda dig nar du

formar ditt vardeerbjudande, men ocksa i
hur du kommunicerar det till omvarlden.

utvardering av nuvarande arbetsgivare:

1. anstallningstrygghet

2. bralage

3. intressanta arbetsuppgifter

4. trevlig arbetsmiljo

5. gott rykte

6. balans mellan jobb och fritid

7. ger tillbaka till samhallet

8. finansiellt valmaende

9. karriarutveckling

10. attraktiv [6n och formaner
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Fokusera pa och lyft de delar som din
malgrupp tycker ar viktigast, for att oka
dina chanser att hitta och behalla ratt
medarbetare.

profil for den ideala arbetsgivaren:

1. attraktiv [6n och formaner

2. trevlig arbetsmiljo

3. Dbalans mellan jobb och fritid

4. anstallningstrygghet

5. intressanta arbetsuppgifter

6. karriarutveckling

7. bralage

8. gott rykte

9. finansiellt valmaende

10. ger tillbaka till samhallet




Nar du valjer en arbetsgivare framfor en annan, hur
viktiga ar andra icke-monetara fordelar for dig pa en
skala fran 1 (inte alls viktigt) till 5 (mycket viktigt)?

l4%

5 ® vet €]

Att lIonen spelar roll rader det inga tvivel om, men det finns andra
delar i ditt erbjudande som ocksa ar viktiga att lyfta. Tva av tre
arbetstagare (62 %) anser att icke-monetara fordelar, sasom
exempelvis plats eller flexibla arbetsforhallanden, ar viktiga nar
de jamfor arbetsgivare. Endast 5% anser att sadana fordelar inte

ar relevanta.
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icke-monetara fordelar som spelar roll nar svenskarna valjer arbetsgivare:

95 95
% %

bra relationer bra relation
med mina med min chef
kollegor

Nar vi djupdyker i olika icke-monetara fordelar rankar alla alternativ
hogt bland svenska folket, och spelar darmed onekligen en viktig

92 9 90

% % %
mojlighet att sjalv bra lage flexibla
bestamma hur arbetsvillkor

jag utfor mina
arbetsuppgifter

roll nar arbetstagare overvager en arbetsgivare framfor en annan. Tl pS
Oroar du dig over att inte kunna mota
Allra viktigast anses en bra relation med kollegorna samt chefen I5nekraven och férlora din konkurrenskraft?
vara, tatt foljt av frihet att sjalv kunna styra over sitt arbete och D3 galler det att lagga i en extra vaxel nar det
ett bra lage. galler andra delar av ditt erbjudande. Utvardera
dina mojligheter att erbjuda exempelvis okad
Alla dessa aspekter kan i grund och botten sdgas handla om flexibilitet, distansarbete, extra ledighet eller
arbetsmiljo och féretagskultur, vilket blir viktiga delar for dig som volontérarbete pa betald arbetstid.

arbetsgivare att fokusera pa for att skapa en attraktiv arbetsplats

dar medarbetarna kan trivas och vaxa.
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385 4
%

%
mer fritid moderna
(mojlighet till lokaler
deltidsarbete,

tjanstledighet)

Fokusera ocksa lite extra pa foretagskulturen;
framjar den mojligheten for medarbetare
att bygga fortroendefulla relationer? Bygg

en stark vardegrund och lat den genomsyra
organisationen i hur man bemoter varandra,
och ge tillfallen till socialt umgange sasom
teamaktiviteter och afterworks.
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11.

12.

13.

Spotify (1)

IKEA (2)

Sveriges Television (5)
Forsvarets materielverk (20)
AFRY (4)

Epiroc (24)

Volvo Cars (3)
Forsvarsmakten (14)

Volvo Group (9)

EY (11)

WSP (15)

Sveriges lantbruksuniversitet (ny)

Regeringskansliet (16)

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

ABB (17)

Husqgvarna (ny)

Siemens (ny)

Linkopings universitet (10)
Tullverket (18)
Lansforsakringar (ny)

ICA (6)

Clas Ohlson (19)

SSAB (ny)

Kungliga tekniska hogskolan (ny)
Systembolaget (7)

CGl (ny)




Att hitta, attrahera och behalla ratt medarbetare

ar avgorande for varje verksamhets framgang och

konkurrenskraft. Och for att lyckas med det kan ett
attraktivt vardeerbjudande och ett starkt employer
brand vara till god hjalp.

Pa arets topplista aterfinns Spotify pa den

prestigefyllda forstaplatsen, foljt av [kea och
Sveriges Television.
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| REBR mater vi attraktiviteten hos Sveriges 150 storsta arbetsgivare®.
Resultatet baseras utifran fragan “Hur sannolikt ar det att du skulle
vilja arbeta for det har foretaget?”.

Pa topplistan aterfinns arbetsgivare fran en rad olika branscher saval
som bade privat och offentlig sektor. Vad dessa foretag har gemen-
samt ar att de alla lyckats bygga starka arbetsgivarvarumarken som
tilltalar dagens arbetstagare.

Vad de mer har gemensamt ar hur de uppfattas och vad de associeras
med. Alla arbetsgivare som placerat sig i topp fem har rankats hogt
inom kriteriet finansiellt valmaende. Bade Spotify och lkea forknippas
ocksa med ett gott rykte. Dartill ar det kriterier som attraktiv 16n och
formaner, trevlig arbetsmiljo, karriarutveckling och anstallnings-
trygghet som dessa bolag associeras med.

*Foretagen som ar med i var undersokning ar landets 150 storsta arbetsgivare, sett till antalet anstéllda,

samt med en varumarkeskdannedom om minst 10 %.

Q-




\
14
%

har bytt arbetsgivare under
de senaste 6 manaderna

23\

planerar att byta jobb inom
de narmaste 6 manaderna

80

%

har stannat kvar hos
sin arbetsgivare
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rorligheten pa
arpbetsmarknaden.

Nar vi kartlagger svenskarnas planer pa att byta jobb forblir siffrorna laga,
likt foregaende ar. 14% av de anstallda i Sverige har bytt arbetsgivare
under det gangna halvaret (13% 2022), medan ytterligare 23 % planerar
att byta under det kommande halvaret (lika manga som 2022).

Jamfor vi annu langre tillbaka, innan arbetsmarknaden praglades av
osakerhet kopplat till pandemin som foljdes av krig och lagkonjunktur,
var rorligheten storre. 2019 hade 23 % av svenskarna bytt arbetsgivare det
senaste aret, och 30% planerade pa att byta under det kommande aret.

Samtidigt uppger ungefar var tionde svensk att de ar oroliga for att
forlora jobbet, vilket ar ungefar samma andel som 2022.

yngre ar mer rorliga pa arbetsmarknaden

Bland de yngre arbetstagarna ar andelen som bytt jobb storre

(23% bland 18-24-aringarna jamfort med 6% bland 55-64-aringarna),
aven bland de som planerar att gora det (29% bland 18-24-aringarna;
14% bland 55-64-aringarna).

<@ -

| osakra tider uppstar en inlasnings-
effekt dar arbetstagare ar mindre
benagna att byta jobb, nagot som gar
val i linje med att anstallningstrygg-
het varderas allt hogre.

Det har kan leda till annu storre
utmaningar for arbetsgivare som
behover attrahera nya medarbetare,
pa en arbetsmarknad som redan
praglas av kompetensbrist.
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de framsta anledningarna till att byta jobb:

For lag 1on pa grund av
stigande levnadskostnader

Jag fick ett erbjudande som
jag inte kunde tacka nej till

For att forbattra balansen
mellan jobb och fritid

Jag saknar majligheter
till karriarutveckling

Min organisation visar
daligt ledarskap

Jag saknar intresse
for mitt arbete

Min pendlingstid ar for lang

Min organisation erbjuder
fa eller inga formaner

Jag har inte tillrackligt med
flexibla arbetsmojligheter

Jag har ett daligt
forhallande till min chef

Min organisation ar inte
ekonomiskt stabil

44%

28%

27%

26%

AV

22%

17%

14%

13%

13%

1%
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de framsta anledningarna
till att byta jobb.

Otillracklig kompensation for de stigande
levnadskostnaderna ar den framsta
anledningen till att svenska arbetstagare
slutar hos sina arbetsgivare, framfor allt
bland kvinnor (48 %) och personer med
medellang utbildning (49 %).

Annat som far arbetstagarna att 6vervaga
att sluta ar att fa ett riktigt bra erbjudande
om en annan jobbmojlighet, bristfallig
balans mellan jobb och fritid samt

bristande mojligheter till karriarutveckling.

25-34-aringar ar mer benagna att sluta
hos sin arbetsgivare for att de saknar
mojligheter till karriarutveckling (31%).
Utover faktorn lag 16n i relation till okade

levnadskostnader ar kvinnor, mer an
man, bendgna att byta arbetsgivare pa
grund av bristfallig balans mellan jobb
och fritid (28 %), daligt ledarskap (27 %)
och otillrackliga mojligheter till flexibla
arbetstider (15%).

Dessa insikter ar viktiga for dig som

arbetsgivare att ha i atanke, bade nar
det kommer till att behalla dina
befintliga medarbetare - men ocksa
for att attrahera nya.

N



sa hittar arbetstagare i

sverige nya jobbmojligheter.

Nar svenska folket bestammer sig for att
byta jobb ar det i de har kanalerna de hittar
nya jobbmojligheter. En tredjedel (32%)

av arbetstagarna hittar sitt nya jobb via
Arbetsformedlingen, som darmed ar den
framsta kanalen.

Nastan lika manga (29 %) anvander sig av
personliga kontakter for att hitta nya jobb-
mojligheter, medan narmare 1 av 4 (23 %)
hittar nytt jobb via LinkedIn. LinkedIn
anvands i hogst utstrackning av den aldsta
aldersgruppen, 55-64, dar 4 av 10 (40%)
uppger att de hittat ett nytt jobb. Detta
kan jamforas med aldersgruppen 35-54
dar endast 20 % hittat nytt jobb.
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djupdykning: jobbportaler

och sociala medier.

Sociala medier som kanal for att hitta nytt
jobb ar mest populart bland de yngsta
arbetstagarna (23 %), och minskar succes-
sivt bland 6vriga aldersgrupper. Facebook
(68 %) den overlagset viktigaste sociala
medie-plattformen for att hitta jobb, foljt
av Instagram (42 %) och Snapchat (21%).
Dessa kanaler verkar dock minska i
betydelse fran ar till ar.

Aven jobbportaler &r mest populart bland
den yngsta aldersgruppen (22%). Bland
dessa ar det totalt sett Indeed som toppar
(52%), vilket ocksa ar den storsta jobb-
portalen i Sverige. Jobbsafari vinner dock
mark (36 % vilket ar +8 % sedan 2022). Alla

andra jobbportaler har minskat i popularitet.

“Q-

kanaler dar svenskarna hittar nya jobbmojligheter:

Arbetsformedlingen

Personliga kontakter/
rekommendationer

LinkedIn

Jobbportaler

Sociala medier

Bemanningsforetag

Foretagets karriarsida

Google

Rekryterare

Platsannons i tidningen

Jobbmassor

32%

29%

23%

18%

18%

13%

13%

12%

8%
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Kompetensutveckling har de senaste aren blivit en het potatis

pa arbetsmarknaden. Dels for att det ar nagot som behdvs for

att bade manniskor och foretag ska kunna méota de nya kompetens-
kraven, men ocksa for att det ar nagot som vardesatts av dagens
arbetstagare.

| arets undersokning ser vi tydligt att saval personlig karriar-
utveckling som moijligheter till kompetensutveckling och om-
skolning ar nagot som svenska arbetstagare tycker ar viktigt.

Over halften (51%) av arbetstagarna i Sverige tycker att personlig
karriarutveckling ar viktigt. Det har ar annu viktigare bland hog-
utbildade med en andel om 57%. Samtidigt uppger 7 av 10 (72 %)
respektive 5 av 10 (53 %) att det ar viktigt att arbetsgivaren erbjuder
mojligheter till kompetensutveckling samt omskolning. Trots detta
ar det knappt halften (48 %) som upplever att deras arbetsgivare
erbjuder dem tillrackliga mojligheter att utvecklas.

M~ randstad employer brand research 2023

/2

%

tycker att
kompetens-
utveckling
ar viktigt

03

%

tycker att
omskolning
ar viktigt

Har finns ett gap for dig att fokusera

pa. Svenskarna tycker onekligen att
mojligheter till utveckling pa olika satt ar
viktigt. Samtidigt ar det endast halften som

upplever att de erbjuds sddana mojligheter.

Dessutom uppger 26 % bristande

“Q-

50/1 48

%

vardesatter upplever att arbets-

personlig givaren erbjuder

karriarutveckling tillrackliga utvecklings-
mojligheter

utvecklingsmojligheter som ett skal till

att byta jobb. Genom att erbjuda tydliga
karriarvagar internt och mojligheter till
kompetensutveckling saval som omskolning
kan du forbattra dina chanser i konkurrensen
om kompetensen.
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arbetar du for narvarande pa distans?

35% 30%

26% 34%

2023

® ja, helt ja, delvis @ nej @ nej, det ar omadjligt @ arbetsgivaren nekar

Nar vi kartlagger svenskarnas arbetssituation kopplat till distans- och
hybridarbete ser nulaget ut sahar. Distansarbete fullt ut fortsatter att
minska i stadig takt, fran 21% 2021 till endast 4% 2023. Det hybridbaserade
arbetssattet ligger pa en stabil niva med en liten 6kning fran 2022 till 2023,
vilket indikerar att det ar har for att stanna. Distansarbete overlag ar mer
omfattande ju hogre utbildning arbetstagarna har samt ju aldre arbets-
tagarna ar, om an med en liten skillnad.

Majoriteten (68 %) av svenska folket uppger dock att de inte jobbar pa
distans over huvud taget, bland annat for att det inte gar sett till arbetets
karaktar (30 %) eller for att arbetsgivaren inte tillater det (3%). Det ar framst
den yngsta aldersgruppen (44 %) och de med lagre utbildning (40%) som

i nulaget inte arbetar pa distans alls.




sa stor roll spelar ~

varderingarna. 18

Att ett konkurrenskraftigt ersattningspaket ar viktigt for att
attrahera medarbetare star tydligt i arets undersokning, men
det ar inte allt. Nagot annat som spelar stor roll for svenskarna
ar arbetsgivarens varderingar.

Faktum ar att nara tva av tio (18 %) uppger att de hellre skulle
vara arbetslosa an jobba for ett foretag vars varderingar inte
overensstammer med de egna. Denna andel minskar med
aldern (21% i aldersgruppen 18-24 jamfort med 15% i alders-
gruppen 55-64).

Halften (49 %) tycker ocksa att det ar viktigt att foretaget de
arbetar hos aktivt framjar jamlikhet, mangfald och inkludering,
saval som erbjuder formaner som framjar valbefinnande och

psykisk hélsa (50%). Detta ar sarskilt viktigt bland kvinnor 50
(57% respektive 54 %). !
Z

M~ randstad employer brand research 2023

jag ar hellre arbetslos
an arbetar for ett
foretag vars varderingar
Inte overensstammer
med mina egna

det ar viktigt for mig att
arbeta for ett foretag
som aktivt framjar
jamlikhet, mangfald
och inkludering

det ar viktigt for mig att
arbeta for ett foretag
som erbjuder formaner
for psykisk halsa och
valbefinnande

“Q-

3 tips
1

Sakerstall en tydlig vardegrund
och lat den genomsyra hela er
verksamhet. Lyft era varderingar
bade i annons och i dialog med
kandidater.

2

Betona acceptans och framja
en inkluderande arbetsmiljo dar
medarbetare kanner att de kan
vara sig sjalva fullt ut — det ar
forst da de kan uppna sin fulla
potential.

3

Se over era mojligheter att er-
bjuda stod for psykiskt valmaende
sasom samtalsstod, extra ledighet
eller utokad friskvard.

15



Fran arets rapport star det tydligt att |on och formaner ar viktigare
an nagonsin for dagens arbetstagare. De oséakra tider vi lever i har
sannolikt bidragit till det har trendbrottet, och lett till att trygghets-
faktorer kopplat till arbetet fatt storre betydelse.

Men I6nen ar inte allt. Det star ocksa tydligt att icke-monetara fordelar,

sasom goda relationer pa arbetsplatsen och flexibla arbetsvillkor, samt

arbetsgivarens vardegrund och installning till aspekter som inkludering
spelar en stor roll.

Lat insikterna fran arets rapport guida din verksamhet i ert arbete
med att forma och kommunicera ett attraktivt vardeerbjudande
och employer brand for att attrahera, men ocksa behalla,
medarbetarna ni behover.

boka en personlig presentation

Vill du ta del av fler insikter som kan hjalpa dig att bygga ett starkt

employer brand och attrahera kompetensen din verksamhet behover?
Anmal ditt intresse har for att fa en personlig presentation av rapporten.

M~ randstad employer brand research 2023



https://info.randstad.se/employer-brand-research-2023-personlig-presentation

Med verksamhet i 39 lander ar Randstad varldsledande inom bemanning,
rekrytering och HR-tjanster. Var malsattning ar att erbjuda alla manniskor rattvisa
mojligheter i arbetslivet och att hjalpa dem forbli relevanta pa en snabbt foranderlig
arbetsmarknad. Genom var malsattning hjalper vi bade manniskor och foretag att
uppna deras fulla potential. Vi kallar det Human Forward.


https://www.randstad.se
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