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Nationellt system for kvalitetssakring

« Universitetskanslersambetet (UKA) ansvarigt
« 2017(-2022)
« Fyra granskningar:
1. Granskningar av larosatenas kvalitetssakringsarbete
2. Utbildningsutvarderingar
3. Prévningar av examenstillstand
4. Tematiska utvarderingar (ex. 2017 Hallbar utveckling)
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Syftet med UKA:s granskning av kvalitetssakringsarbetet

. Inte att bedéma utbildningarnas innehall, utan att underséka om SLU
har systematiska rutiner och processer for att sakerstalla att
utbildningarna haller god kvalitet.

 Att genom stickprov undersoka om och hur rutinerna och processerna
Implementeras.
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Bedomningsunderlag
« Sjalvvardering
« Studentinlaga

. Tva platsbesok med intervjuer

 Fordjupningsspar (for att granska hur larosatets kvalitetsarbete
fungerar | praktiken och att validera det som beskrivits)

« Annat bedomningsmaterial (nationell statistik, tidigare UKA-
granskningar: juridisk larosatestillsyn, examenstillstandsprévningar,

utbildningsutvarderingar, etc.)




J. Bedodmargruppen

SLU

Mats Larhed (ordférande), professor vid inst. for lakemedelskemi och
stallféretradande vicerektor (medicin och farmaci), Uppsala universitet.

Joakim Edsj0, professor i teoretisk fysik, ordf. i naturvetenskapliga omradets
grundutbildningsberedning. Ledamot i rektors beredning for utbildningsutvardering
och system for kvalitetssakring (REBUS) Stockholms universitet.

Tove Blytt Holmen, senior rddgivare vid NOKUT (Nasjonalt organ for kvalitet i
utdanningen) och styrelseledamot i ENQA (European Association for Quality
Assurance in Higher Education). Docent vid NMBU.

Catherine Hill, filosofie doktor i zoologisk ekologi med chefserfarenhet fran
Lakemedelsverket, IVL Svenska Miljoinstitutet, Lansstyrelsen i Stockholm,
Varldsnaturfonden WWF.

John Lindskog, studentkarens ordférande och representant i styrelsen for
Hogskolan i Boras, med bakgrund inom Industriell ekonomi med inriktning pa
arbetsorganisation och ledarskap.
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Platsbesok 1 (18 september)
- Intervjuer utifran sjalvvarderingen.

— Syfte: Att ge beddmarna mojlighet att stélla fragor utifran sjalvvarderingen samt
att identifiera fordjupningsspar.

— Intervjugrupper:

1. Universitetsledningen

SLUSS och studentrepresentanter i centrala organ
Studentkarer, programforetradare
Utbildningsnamnden

Fakultetsnamnder

o g A~ W D

Allmanforetradare | SLU:s styrelse
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Platsbesok 2 (26-27 november)
- Intervjuer utifran férdjupningsspar.

— Syfte: Att via valda fordjupningsspar (stickprov) granska om och hur de processer
och rutiner vi beskrivit i sjalvvarderingen fungerar i praktiken.

— Deltagare (gissning): kurs-/programansvariga, studierektorer, undervisande
personal, studenter, chefer & tjdnsteman uadm, beslutsfattare, etc.

> PSR:er behdver avsatta dessa dagar i sin kalender!

> Utbildningsledare/-handlaggare m.fl. behdver vara beredda pa att, strax efter
det forsta platsbesoket, kunna bista bedomargruppen med dokumentation
med anledning av foérdjupningssparen!
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Utgangspunkter for granskningen

« Sex beddomningsomraden ligger till grund for granskningen:

1. Styrning och organisation
Forutsattningar

Utformning, genomfdrande och resultat
Jamstalldhet

a bk~ WD

Student- och doktorandperspektiv
6. Arbetsliv och samverkan

- Varje bedomningsomrade omfattar en eller flera beddomningsgrunder
formulerade som "larosatet sakerstaller, genom rutiner och processer,
att...”
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For varje beddmningsomrade ska vi bl.a.:

 Visa hur SLU uppfyller beddomningsgrunderna — genom att beskriva
policyer, rutiner och processer som bidrar till detta.

- Ge belagg for att vart arbetssatt ar valfungerande, effektivt och att det
utvecklas systematiskt utifran information och kunskap som skapas
under arbetets gang.
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Utgangspunkter i SLU:s sjalvvardering

« SLU:s kvalitetssystem for utbildningen:

— Den undervisande personalen/handledarna

— Studenterna/doktoranderna

— Ramarna = styrdokument (lagar,regler, riktlinjer, policys)
— Organisation och ansvar (organ och funktioner som styr)

— Verktyg for kvalitetsarbete (kursvarderingar, uppfoljningar, statistik
etc.)

« SLU:s kvalitetssdkringssystem = systematisk kvalitetssakring:

— Kvalitetsdialogerna och arbetet kring dem
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SLU:s kvalitetssystem

"4

RAMAR for
utbildningen

////i/ef.f/?efs-
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1. Ramar for utbildningen

« Styrdokumenten!

AL
NDE pers e
ISA

_ Lagar och fbrordningar UND RAMAR fér utbildningen
(hogskolelag, hogskoleférordning
'%J;:t:'n.
m.m.) S

— Interna styrdokument (policys,
riktlinjer m.m.)

— Internationella dverenskommelser
(Bologna-processen m.m.)




S

SLU

2. Organisation och ansvar

| boxen visas operativa organ/funktioner s

o,
I‘th% s
t

FOr ovrigt:
- Tillitsbaserad styrning ar utgangspunkten
« Hanvisning till SLU:s delegationsordningar
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3. Verktyg for kvalitetsarbete

« Allt som anvands for att inhamta
aterkoppling pa olika aspekter av
utbildningarnas kvalitet, t.ex. innehall
och genomférande:

. . repen.
— Kursvarderingar e

— Enkater och andra uppfoljningar
— Statistik
— Studiebevakning

« Omvaérldsanalys etc.
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Kvalitetsstandarc
och -indikac

RAMAR for
utbildningen

Extern
damnesmassig }
utvardering

datainsamling, analys,

Aterkoppli &/utvare
erkoppling pa/utvar utvecklingsafgérder

av olika aspekter av

utbildningens kvalitet ontroll: kvalitetsdialoger
Uppfoljning: genomférda atgéarder
och uppnadda resultat



S

SLU

Sammanfattningsvis har SLU i sjalvvarderingen...

« Beskrivit och argumenterat fOr etablerade rutiner och processer som
sakerstéller att utbildningarna haller hog kvalitet, avseende:

— Regelverk
— Organisation och ansvarsfordelning

— Verktyg for att planera (kompetensforsorjnings-/samverkansplaner
etc.) och utvardera/folja upp (kursvarderingar, enkater, statistik, etc.)
utbildningarna och dess forutsattningar

— Hur vi | kvalitetssakringssystemet (kvalitetsdialogerna) anvander
uppfoljningsresultaten for kvalitetsutveckling och strategisk styrning

— Hur vi kommunicerar resultaten av kvalitetsarbetet till relevanta
Intressenter

« Gett belagg 1 form av belysande exempel (i form av exempelrutor)
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Utmaningar

- Att beskriva universitetets verklighet (som utgar fran den tillitsbaserade
styrningen) i férhallande till UKA:s uttalade forvantning att vi ska kunna
sakerstdlla det ena och det andra.

o Att presentera trovardiga och sanningsenliga belagg.

- Sjalvvarderingens utformning och innehall (en 70-sidig byrakratisk text
skriven utifran en speciell vagledning och mall).
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Vad resulterar granskningen i?

Ett samlat omdome pa tregradig skala:

3. Ifragasatt
— Det gors en ny fullstdndig granskning av larosatets
kvalitetssakringsarbete tidigast tva ar efter UKA:s beslut.
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Resultat fran granskningar 2018

Hogskolekollen

Hur star det till med kvaliteten inom hégskolan? Har hittar du resultatet fran UKA:s olika

kvalitetsgranskningar.

Hdogskolekollen

Typ av granskning

Granskning av ldrosatets kvalitetsarbete

Universitet/hégskola

I=

Examen/utbildning

I=

Fritext

Fritext

Avancerade filter «

Rensavaldaurval

Visar 4 av 4 resultat

Granskning av Iarosatets kvalitetsarbete

Kvalitetssdkringsarbete
Larosatesgranskning, Malmé universitet

Godkant med forbehll
Publicerad: 2019-03-19

Beddmningsomriden« Lagg till favorit []

Granskning av I5rosatets kvalitetsarbete

Kvalitetssdkringsarbete
Lirosatesgranskning, Hogskolan i Boris

Godkant med farbehall
Publicerad: 2019-03-19

Beddmningsomraden » Lagg till favorit []

M Visa favoriter & Laddaner som Excel = Skriv ut

Sortera Datumfallande -

Granskning av Iarosatets kvalitetsarbete

Kvalitetssikringsarbete

Larosatesgranskning, Stftelsen Hégskolan i JonkSping
Ifrigasatt
Publicerad: 2019-03-19

Beddmningsomraden~ Lagg till favorit []

Granskning av Iarosatets kvalitetsarbete

Kvalitetssakringsarbete

Larositesgranskning, Malardalens hégskola
Ifrigasatt
Publicerad: 2019-03-19

Bedémningsomraden - Lagg till faverit []
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Kvalitetssakring av utbildningen

Enligt det nationella systemet for kvalitetssakring av hogre utbildning har svenska
larosdten och Universitetskanslersambetet (UKA) ett gemensamt ansvar for att den
hogre utbildningen kvalitetssakras.

SLU:s system for kvalitetssékring bygger pa en systematisk och regelbundet
aterkommande genomlysning av all utbildning genom nulagesanalyser och
kvalitetsdialoger. Information avseende 2019 ars kvalitetssakring finns nedan.

—

'Utbildningariﬂﬂﬁ - Tidsramaroch || Kvalitetsrapporter
ars kvalitetssakring underlag2019

Ovriga dokument Kvalitetsdialoger UKA-granskning
administrationen 2013

MW — Organisation och styrning — Kvalitetssakring av utbildningen
(https://internt.slu.se/kvalitetssakring-utb)
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Slutligt medskick...

- Resultaten fran 2018 ars granskningar visar att den generella

kunskapen om kvalitets(sakrings)arbetet bland larare, handledare,
studenter/doktorander ar viktig.

"BedOmargruppen konstaterar att larosatets kvalitetsarbete och dess struktur ar
tydlig avseende rektors ledningsgrupp, dekangruppen och fakultetsnamnden.
Arbetet i dessa konstellationer tycks vara valfungerande. Langre ut i organisationen,
pa akademiniva, ar det inte lika tydligt att var och en kanner till sin roll i relation till

kvalitetssystemet. Vid platsbestken framkom, med nagra fa undantag, att den
forstaelsen inte finns fullt ut i organisationen.”

(Citat fran granskningsrapport, Malardalens hogskola)

Hjédlp oss att sprida budskapet innan UKA kommer!!1
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Tack for er uppmarksamhet!

Helena Eklund Snall
Planeringsavdelningen
Helena.eklund.snall@slu.se
Tel. +46(0)70- 283 77 79
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