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Medarbetare 

Snabba fakta om 
inköpsenheten 2020  

SLU har under 2020 köpt varor och tjänster för 778 000 000 kr.  
De stora köpande kostnadsställena är (mkr): 
 

1. 911-Artdatabanken  57 
2. 108- Fartygsenheten  46 
3. 106-Djursjukhuset  45  
4. 935-IT-avdelningen  42 
5. 102-Fastighetsförvaltningen 40 

 
 

Inköpsvolym 

 

 

De leverantörer som står för den största faktureringen: 

1. Atea AB   27,1 
2. Lantmännen EK FÖR  14,4 
3. Poolia AB   11,4 
4. Apoteket AB   7,5 
5. Telia Sonera AB   7,4 

 

SLU:s största leverantörer (mkr) 

 

 

Genomförda upphandlingar med största förväntade volym är: 

1. IT – produkter och programvaror   120 
2. Bemanningstjänster    40 
3. Foder och foderkonservering   20 
4. Journalsystem UDS    20 
5. Bussresor   8 
6. Restaurang och catering Alnarp  2,5
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Största upphandlingsområden 

 

 

De avtalsleverantörer SLU handlat mest från under 2020 i Proceedo 
(mkr): 

1. Atea Sverige AB (IT-prod & programvaror) 26,4 
2. Knowit (IT-konsulter)   21,4 
3. Dustin AB    8,4 
4. VWR International AB (lab och kemikalier) 6 
5. Poolia Sverige AB)   5,6 

 

Inköpsvolym e-handel 

 

 

160 avtal fördelade på 12 
avtalsområden. 

 

Antal leverantörsavtal 
inlagda i Proceedo 

 

 

Skyltar (inre och yttre) 
- Leverantörens ansökan om 
överprövning avslogs i förvaltningsrätt 

Ekologikonsulter 
- Leverantörens ansökan om 
överprövning i förvaltningsrätt  

 

Överprövningar 
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Händelser 2020 

Avtalscontroller 

Avtalscontrollern har fortsatt att bygga upp funktionen. Under 2020 kom en uppföljningsplan på plats 
som omfattar samtliga SLU:s ramavtal. Olika uppföljningsinsatser sker vid olika tillfällen, den första 
uppföljningen består t ex av att kontrollera att leverantören fakturerar enligt avtal. Andra insatser sker 
vid andra tillfällen under avtalens löptid. Avtalscontrollern har både varit stöd till verksamheter samt 
på eget initiativ drivit dialog med leverantörer som inte följt avtal. Arbetet har lett till återbetalning 
och i vissa fall viten. Stödet har varit väldigt uppskattat av berörda verksamheter. 

Avtalscontrollern har även drivit nätverket för Inköpsrollen som efter en digital kick-off även haft två 
lärandeträffar där deltagandet uppgick till 35 personer vid varje tillfälle. 

Projekt Proaktivt inköp 

Under 2020 har projektet Proaktivt inköp genomförts. Projektet bestod av tre delmål: 

1. Genomföra en nystart av den s k Inköpsrollen samt att uppdatera rollbeskrivningen. Detta 
nätverk är av stor betydelse med tanke på hur geografiskt utspridda SLU är. 
 

2. Etablera en inköpskommitté som bland annat ska verka för och bevaka upphandlingsfrågor ur 
ett strategiskt perspektiv samt fånga upp och säkerställa samordning av inköpsbehov för hela 
SLU. Kommittén ska även verka för att stärka kompetensen och lyfta inköps- och 
upphandlingsfrågor till en mer strategisk nivå.  
 

3. Ta fram en tvåårig inköpsplan för att öka förutsägbarheten och framförhållningen i 
upphandlingarna. Inköpsplanen redovisas även på webben för att ge leverantörer information 
om kommande upphandlingar. 

Projektet kommer att ge förutsättningar för att öka inköpsmognaden på SLU, samt att inköpsfrågorna 
lyfts till en mer strategisk nivå. 

Överprövningar 

Två upphandlingar överprövades, ramavtal för inre- och yttre skyltar samt ramavtal för 
ekologitjänster. Förvaltningsrätten beslutade i SLU:s favör i båda fallen. Något som orsakar problem 
för verksamheten är dock den långa handläggningstiden i förvaltningsrätten. Båda upphandlingarna 
låg närmare sex månader hos förvaltningsrätten månader innan dom meddelades.  

Besök på orterna 

Den geografiska spridningen av verksamheten på SLU är en utmaning för inköpsverksamheten. För 
att öka kunskapen om inköpsfrågor besöker inköpsenheten verksamheter både på Ultuna och ute i 
landet. Pandemin omöjliggjorde besök på plats, men digitala möten genomfördes med Artdatabanken 
och Lövsta lantbruksforskning. Större och mindre frågeställningar kunde lösas, och i synnerhet de 
som kan klassificeras som verksamhetsspecifika. Från besöket på Lövsta kan nämnas att 



verksamheten lyfte två områden där man saknade avtal, och på båda dessa områden har upphandlingar 
påbörjats. Efter besöken syntes också en tydlig ökning av antalet orders i Proceedo för respektive 
verksamhet. En erfarenhet är att många medarbetare tycker att inköpsprocessen är komplicerad, och 
ambitionen är att fortsätta med dessa informationstillfällen under kommande år.  

Miljö  

Inköpsenheten och miljöenheten har ett nära samarbete för att säkerställa att miljökrav ställs i SLU:s 
upphandlingar där så bedöms som relevant utifrån miljöenhetens miljöriskanalys. 

Miljömålen som följer av miljöcertifikatet samt utfallet för 2020 är följande: 

I) Miljökrav ska ställas i samtliga upphandlingar, där det är relevant utifrån miljöriskanalys. 

Under 2020 har tecknade avtal innehållit miljökrav där så har varit relevant, dvs i sju upphandlingar 
av totalt 19 stycken.  

II) Årligen ska uppföljning ha genomförts av minst tre upphandlingar för att fastställa om, och i vilken 
utsträckning, en reducerad miljöpåverkan uppnåtts. Enligt tidigare miljömål skulle minst en 
upphandling följas upp. Miljömålen för upphandling reviderades, och ambitionsnivån höjdes alltså 
från en till tre upphandlingar. 

Uppföljningen gjordes av ramavtalen för: 

• Bussresor, där leverantörerna inkom med bevis om att kraven uppfyllts, exempelvis krav på 
miljöfordon vars miljöklassning är minst EURO 5 samt att högsta möjliga miljöklass på 
drivmedel, som finns kommersiellt tillgänglig på aktuell plats, ska användas. 

• Snöröjning, där leverantörerna inkom med bevis som styrker miljökraven om Euro 4 fordon 
samt krav på hydraulolja 

• Hantering av farligt avfall, där leverantörerna har inkom med bevis på flertalet punkter, dock 
saknas möjligheten att bevisa att eventuell palmolja är certifierad och fri från PFAD. 

Sammanfattningsvis kan konstateras att de leverantörer som var föremål för uppföljningen uppfyllde 
ställda miljökrav på ett bra sätt. 

III) Upphandling av varor och tjänster ska göras med en tydlig klimatmedvetenhet. 

Vid upphandling av varor, tjänster och byggnader tas hänsyn till energiförbrukning i så stor 
utsträckning som möjligt, där det anses vara relevant. Antalet upphandlingar med miljökrav påverkas 
av vilka typer av upphandlingar det rör sig om. SLU:s verksamhet är bred och det är inte ovanligt att 
väldigt specifika produkter upphandlas. I de vissa fall finns då bara en leverantör, vilket påverkar 
möjligheten att ställa miljökrav. 

 

 

 

 



Upphandlingar 
Under 2020 genomfördes 19 stycken upphandlingar till ett samlat värde av 275 000 000 kr. Antalet 
upphandlingar ligger på en något lägre nivå än tidigare år, och en förklaring är att bl a 
upphandlingarna av journalsystem till UDS, konferensbokningssystem till Akademikonferens, 
ramavtal  för IT-produkter och programvaror samt ekonomisystem och e-handelssystem varit 
resurskrävande.  

I synnerhet tar upphandlingar av IT-system betydligt mer tid än t ex en upphandling av ett instrument.  

I likhet med tidigare år står instrument för cirka hälften av antalet upphandlingar. Exempel på 
instrument är mikroskop, soil flux chamber och masspectrometer. Exempel på andra upphandlingar 
är: 

• Drift av restaurang i Alnarp 
• Traktor Alnarp 
• Tre upphandlingar med anledning av institutionen för ekologis stora projekt Lifeplan, ett stort 

antal viltkameror, ljudupptagningsutrustningar samt s k Malaise traps, en typ av tält som 
fångar in insekter. 

Utöver dessa upphandlingar har 5 st. s k frivilliga förhandsinsyner genomförts, ett förfarande där det 
bara finns en leverantör, en inte helt ovanlig situation inom forskningsverksamheten. Ett exempel på 
detta är reservpropeller till Svea, som bara kunde tillhandahållas av det företag som konstruerat 
originalpropellern, samt en uppgradering av ett instrument, LCMSMS – Sciex.  

Inköpsenheten har också stöttat verksamheten i ett antal avrop från bl. a de statliga ramavtalen. 

• Post- och brevförmedlingstjänster 
• Ekonomisystem 
• E-handelssystem 
• Servrar, lagring och nätverk 
• Schemaläggningssystem för UDS 
• Dokumenthanteringssystem (Public 360) 

Inköpsenheten hanterar inte direktupphandlingar, men ibland behöver verksamheten stöd även i dessa 
upphandlingar. Exempel på direktupphandlingar är ett antal serviceavtal för utrustning som finns på 
Svea. Den ekonomiska besparingen är inte så stor, men det är ett stort värde för SLU att ha alla dessa 
avtal på plats. Andra exempel är medarbetarundersökningen, rekrytering av prorektor samt en 
elektrisk traktor som ska verka bl. a i kunskapsträdgården på Ulltuna. 

Upphandlingarna som genomförts av inköpsenheten under 2020, beräknas ge en besparing på 8 mkr 
under avtalslängd förutsatt att avtalen används. Några av dessa upphandlingar är ramavtal som 
normalt sträcker sig över fyra år. Den beräknade samlade besparingen över denna fyraårsperiod ingår 
i summan 8 mkr. Vid beräkningen av besparing jämförs som huvudregel vinnande anbud med 
medelvärdet av övriga anbud. I branscher med fungerande konkurrens är inte alltid prisskillnaden så 
stor. Skulle man däremot jämföra med alternativet att göra inköp utan avtal, eller utanför avtal, blir 
prisskillnaden däremot betydligt större. 

 
 



E-handel 

Proceedo/Inköp (e-handelssystem) 

Ca 1500 personer är i dagsläget användare i systemet som beställare, ekonomiregistrerare samt 
attestanter. Utbildningarna för nya beställare fortsätter med LOU-kurser som ges live via länk, samt 
en webbaserad variant för engelskspråkiga anställda. Genomsnittstiden från beställning till attest ( = 
order skickas till leverantör) är en dag. Vidare attesteras ca 80 % av alla beställningar inom två 
arbetsdagar, vilket betyder att de flesta institutioner och enheter idag har bra flöden för beställningar. 

2020 kunde 21,49 % av alla fakturor kopplas till en order vilket är en ökning med 3 % mot föregående 
år.  

Ca 60 % av alla fakturor med koppling till order i e-handelssystemet har under 2020 matchats.  

Det är en nedgång mot föregående år och kan förklaras i att det är ett betydligt större antal s k 
fritextorder(beställning till ej avtalsleverantör) som skett under 2020, vilket i sig är positivt. 

Användandet av systemet 
Vi ser ett fortsatt stadigt användande av e-handelssystemet.  

Under 2020 köptes det för sammanlagt 235 mkr i e-handelssystemet, vilket är en ökning mot 2019 års 
163 mkr. 

2020 lades ca 16 000 order i e-handelssystemet, det är en liten sänkning med ca 600 order jämfört 
med 2019.  Det kan till en viss del förklaras med påverkan av Covid -19 pandemin, där vissa 
beställningsområden såsom t ex bussresor, catering m fl i stort sett avstannat under 2020. 

Även en samordning/konsolidering av inköpen kan ha påverkat antalet order, då den årliga 
ordersumman är högre 2020 jämfört med 2019.  



 

E-handelsanslutna leverantörer 
I slutet av 2020 fanns ca 160 leverantörer anslutna till e-handelssystemet. Flest leverantörer är 
anslutna via en egenhanterad katalog, där artiklarna finns lättillgängliga i systemet. Några leverantörer 
är anslutna via punchout (integrerad webbutik) och pricat(integrerad katalog). Beställningar sker även 
via anpassade formulär.  

Totalt har order skickats till 1350 olika leverantörer från Proceedo under 2020, det finns alltså 
fortfarande ett tydligt behov av att teckna avtal och ansluta leverantörer framöver. 

 

Kommande händelser 2021 
Under 2021 kommer inköpsenheten bl. a att arbeta med upphandling av ekonomisystem, 
konferensbokningssystem till Akademikonferens samt e-handelssystem (samtliga påbörjades 2020).  

När det gäller antalet upphandlingar är trenden att behovet av upphandlingar ute i 
verksamheten ökar, vilket sannolikt beror på en större medvetenhet om regelverket, och en 
vilja att handla på ett riktigt sätt. En annan faktor är att många bidragsgivare villkorar 
bidrag med att inköp som görs inom ramen för ett projekt ska ske enligt LOU. Det är 
naturligtvis positivt, men innebär en ökad arbetsbelastning, och det kan ibland vara svårt 
att möta det ökade behovet. 

Den s k inköpskommittén kommer att träffas för första gången. Kommittén ska bland annat verka för 
och bevaka upphandlingsfrågor ur ett strategiskt perspektiv samt fånga upp och säkerställa 
samordning av inköpsbehov för hela SLU. Kommittén ska verka för att stärka kompetensen och lyfta 
inköps- och upphandlingsfrågor till en mer strategisk nivå.  



Avtalscontrollern kommer att börja arbeta med s k spendanalyser. Det är ett hjälpmedel för att 
analysera en organisations inköpsmönster, och kommer att vara ett viktigt verktyg i arbetet med att 
öka inköpsmognaden på SLU. Arbetet har påbörjats, och nedan framgår fördelningen av SLU:s spend. 
Det är möjligt att analysera respektive kategori på en djupare nivå, det är även möjligt att visa på vilka 
kostnadsställen som köper mest, samt vilka leverantörer som är störst för SLU. Samtlig data kan 
sedan sorteras per fakultet, institution eller enhet. 
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