
Behov uppstår 
hos intern 
beställare

Beskriv behov
Intern beställare

3.5 Beställning 
webshop/ katalog 

till leverantör
Intern beställare 

3.1 Beräkna värde 
och bestäm 

anskaffningsform 
Intern beställare 3.6 Kontera

Konterare

3.3 Genomför 
annonserad 
upphandling 

Inköpsenheten

3.3 Bestäm 
upphandlingsform 

Inköpsenheten

3.6 Godkänna 
beställnings-

underlag
Attestant 

Inköpsorder 
skapas av 

systemet och 
skickas till 
leverantör

3.7 
Leveranskvittens
Intern beställare

Fakturan 
hanteras 

automatiskt i 
systemet

Direktattest i 
systemet, faktura 
överensstämmer 

med order

3.9 Hantera 
faktura manuellt/ 

faktura avviker 
från inköpsorder

Leverantörs-
reskontra

Godkännande av 
faktura 

(godkänna 
inleverans)

Intern beställare

Slutattest
Attestant

3.5 Beställning 
fritext till 

leverantör
Intern beställare 

Grönmarkerat = utanför system
Blåmarkerat = i Visma Proceedo

Rödmarkerat = i Palette
Gulmarkerat = i Agresso

Flödesschema från behov till betalning

3.8 Beställning 
som ej kan läggas 

i systemet
Intern beställare 

Betalning

3.4 Genomför 
förnyad 

konkurrens-
utsättning

Intern beställare 

Tillgodosett 
behov

Kontera
Konterare 

(mottagare)

3.2 Ev investerings-
beslut/

anskaffnings-
beslut

Nylägesprocess Inköp
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