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Innehåll: 

• Nytt ramavtal för betalkort 

Nytt ramavtal för betalkort 
Riksgälden har upphandlat betalkort (Eurocard) och det är även i fortsättningen 
SEB Kort som är SLU:s leverantör. Det nya avtalet gäller från och med 1 
september 2025 till och med 31 augusti 2028. I samband med att det nya avtalet 
träder i kraft byter man namn från Eurocard till AirPlus för företags- och 
myndighetslösningar. 

Det nya avtalet innebär att produkten kort med personligt betalningsansvar 
försvinner och ersätts av tjänstekort med individuell fakturering.  

Den som idag har ett kort med personligt betalningsansvar kan använda det fram 
till 28 februari 2026, därefter är de spärrade för ytterligare köp.  

För de nya korten gäller följande; 

• Korten får bara användas för utlägg i tjänsten, inga privata inköp 
• Varje kortinnehavare får sin egen faktura med 60 dagars förfallodag och 

ska betala den, som om den är privat.  
• Vid utebliven betalning blir SLU ytterst betalningsansvarig och blir 

inkopplad om kortinnehavaren trots flera påminnelser inte betalar 
fakturan. Fakturan kan anslutas till autogiro eller e-faktura för 
kortinnehavaren. 

• Varje utlägg ska redovisas i reseräkningssystemet och ersättning betalas 
ut via lönen. Det kommer att finnas en mobilapp där användaren kan se 
sina transaktioner och övrig information knutet till kortet. Man fotar 
enkelt papperskvitton med hjälp av appen. 

• Ingen årsavgift. 
• 0,98% i valutaväxlingspåslag för kontantuttag utomlands. 
• Kortet kommer att spärras för inköp inom vissa branscher.  
• Kortet har beloppsgränser för inköp och kontantuttag 
• Eftersom SLU är ytterst betalningsansvarig för den nya typen av kort ska 

ett villkorsavtal skrivas under, både av kortanvändaren och av hens 
prefekt/motsvarande innan ansökan till Airplus (Eurocard) får göras. I 
avtalet ska det även finnas en motivering till behovet av kort. 
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Vid behov av tjänstekort med individuell fakturering skickas en begäran till 
ekonomiavdelningen på mejladressen tjänstekort@slu.se , som översänder SLU:s 
villkorsavtal som är det första steget i ansökningsprocessen.  

Mer information om den nya kortlösningen och hur du ansöker, hittar du på 
internwebben Betalkort och reseförskott | Medarbetarwebben 

Ekonomihandbokens kapitel 8.8 är under uppdatering. 

Frågor och svar 
• Vad betyder ”att det yttersta betalningsansvaret flyttas till SLU”? 

o Det betyder att om en kortinnehavare trots ett flertal 
påminnelser låter bli att betala fakturan, så skickas den till SLU för 
betalning. 

o Fakturabeloppet och eventuella påminnelseavgifter kommer 
oavkortat att dras på lönen för kortinnehavaren 
 

• Kan SLU spärra mitt kort om jag slarvar med att betala fakturan? 
o Ja, vid fler än tre obetalda fakturor kommer kortet att spärras 

  
• För jag betala för privata köp med kortet? 

o Nej, inga privata köp får göras med kortet – det är endast till för 
utlägg i tjänsten. 

o För privata inköp får man skaffa ett privat kort, gäller t ex lunch 
och middag, som ersätts via traktamente 
 

• Kommer jag att få påminnelser om jag glömmer att betala min faktura` 
o Ja, 5 dagar efter förfallodatum får du ett sms 
o  15 dagar efter förfallodatum får du ett sms och ett e-mail 

 Det skickas även ett brev till SLU att fakturan är obetald 
 Här läggs en påminnelseavgift på 

o 30 dagar efter förfallodatum får du ett sms, ett e-mail och ett 
brev 
 Det skickas ytterligare ett brev till SLU 

o Efter 60 dagar får SLU ett brev och då flyttas betalningsansvaret 
över till SLU.  
 SLU betalar fakturan och kommer att dra hela 

fakturabeloppet inklusive påminnelseavgifter oavkortat 
på kortinnehavarens nästa lön.  

 Ansvaret att göra reseräkning kvarstår med den skillnaden 
att ingen ersättning kommer att betalas ut. 
 

• Kan jag behålla mitt nuvarande kort med personligt betalningsansvar? 

mailto:tj%C3%A4nstekort@slu.se
https://internt.slu.se/min-anstallning/tjansteresor/reseforskott-och-betalkort/


 Ekonomimeddelande 2025:5 

 3(3) 

o Nej, eftersom de är tecknade på ett SLU-anknutet avtal kan du 
inte behålla det. Behöver du ett privat kort får du ansöka om ett 
nytt. Dagens kort kommer att avslutas senast 28 februari 2026. 
 

• Får jag handla på IKEA, Bauhaus, Coop med det nya kortet? 
o Nej, kortet är endast till för utlägg där man reser i tjänsten. T ex 

för att betala projektdeltagare i ett annat land eller inköp till ett 
projekt när man är på plats där det utförs. Finns avtalade 
leverantörer ska inköp göras från dessa. 

 
• Får jag handla vad som helst med kortet? 

o Nej, SLU kommer att begränsa kortköp för t ex spel, lyxprodukter 
barer, nattklubbar, eskort och dejtingtjänster 
 

Vid ytterligare frågor om tjänstekorten, kontakta tjänstekort@slu.se 
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