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Innehall:

e Nytt ramavtal for betalkort

Nytt ramavtal for betalkort

Riksgilden har upphandlat betalkort (Eurocard) och det dr dven i fortsittningen
SEB Kort som &r SLU:s leverantdr. Det nya avtalet géller frdn och med 1
september 2025 till och med 31 augusti 2028. I samband med att det nya avtalet
trader i kraft byter man namn frdn Eurocard till AirPlus for foretags- och
myndighetsldsningar.

Det nya avtalet innebér att produkten kort med personligt betalningsansvar
forsvinner och ersétts av gjdnstekort med individuell fakturering.

Den som idag har ett kort med personligt betalningsansvar kan anvinda det fram
till 28 februari 2026, darefter ar de spéarrade for ytterligare kop.

For de nya korten géller foljande:

e Korten far bara anvandas for utlagg i tjansten, inga privata inkop

e Varje kortinnehavare far sin egen faktura med 60 dagars forfallodag och
ska betala den, som om den &r privat.

e Vid utebliven betalning blir SLU ytterst betalningsansvarig och blir
inkopplad om kortinnehavaren trots flera paminnelser inte betalar
fakturan. Fakturan kan anslutas till autogiro eller e-faktura for
kortinnehavaren.

e Varje utlagg ska redovisas i reserakningssystemet och ersattning betalas
ut via I6nen. Det kommer att finnas en mobilapp dar anvandaren kan se
sina transaktioner och 6vrig information knutet till kortet. Man fotar
enkelt papperskvitton med hjalp av appen.

¢ Ingen arsavgift.

e 0,98% i valutavaxlingspaslag for kontantuttag utomlands.

e Kortet kommer att sparras for inkdp inom vissa branscher.

e Kortet har beloppsgréanser for inkép och kontantuttag

e Eftersom SLU ar ytterst betalningsansvarig for den nya typen av kort ska
ett villkorsavtal skrivas under, bade av kortanvandaren och av hens
prefekt/motsvarande innan ansokan till Airplus (Eurocard) far goras. |
avtalet ska det aven finnas en motivering till behovet av kort.
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Vid behov av tjinstekort med individuell fakturering skickas en begéran till
ekonomiavdelningen pa mejladressen tjanstekort@slu.se , som dversander SLU:s
villkorsavtal som dr det forsta steget i ansokningsprocessen.

Mer information om den nya kortlosningen och hur du ansoker, hittar du pa
internwebben Betalkort och reseforskott | Medarbetarwebben

Ekonomihandbokens kapitel 8.8 dr under uppdatering.

Fragor och svar

Vad betyder "att det yttersta betalningsansvaret flyttas till SLU”?

o Det betyder att om en kortinnehavare trots ett flertal
paminnelser later bli att betala fakturan, sa skickas den till SLU for
betalning.

o Fakturabeloppet och eventuella paminnelseavgifter kommer
oavkortat att dras pa lénen for kortinnehavaren

Kan SLU sparra mitt kort om jag slarvar med att betala fakturan?
o Ja, vid fler an tre obetalda fakturor kommer kortet att sparras

For jag betala for privata kop med kortet?
o Nej, inga privata kop far géras med kortet — det &r endast till for
utlagg i tjansten.
o For privata inkop far man skaffa ett privat kort, géller t ex lunch
och middag, som ersatts via traktamente

Kommer jag att fa paminnelser om jag glémmer att betala min faktura®
o Ja, 5 dagar efter forfallodatum far du ett sms
o 15 dagar efter forfallodatum far du ett sms och ett e-mail
= Det skickas dven ett brev till SLU att fakturan ar obetald
= Har laggs en paminnelseavgift pa
o 30 dagar efter forfallodatum far du ett sms, ett e-mail och ett
brev
= Det skickas ytterligare ett brev till SLU
o Efter 60 dagar far SLU ett brev och da flyttas betalningsansvaret
over till SLU.
= SLU betalar fakturan och kommer att dra hela
fakturabeloppet inklusive paminnelseavgifter oavkortat
pa kortinnehavarens nasta lon.
= Ansvaret att gora reserakning kvarstar med den skillnaden
att ingen ersattning kommer att betalas ut.

Kan jag behalla mitt nuvarande kort med personligt betalningsansvar?
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o Nej, eftersom de ar tecknade pa ett SLU-anknutet avtal kan du
inte behalla det. Behdver du ett privat kort far du ansdka om ett
nytt. Dagens kort kommer att avslutas senast 28 februari 2026.

e Farjag handla pa IKEA, Bauhaus, Coop med det nya kortet?

o Nej, kortet ar endast till for utldgg dar man reser i tjdnsten. T ex
for att betala projektdeltagare i ett annat land eller inkop till ett
projekt ndr man ar pa plats dar det utfors. Finns avtalade
leverantorer ska inkop goras fran dessa.

e Farjag handla vad som helst med kortet?
o Nej, SLU kommer att begransa kortkop for t ex spel, lyxprodukter
barer, nattklubbar, eskort och dejtingtjanster

Vid ytterligare fragor om tjénstekorten, kontakta tjénstekort@slu.se
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