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Ramverk for kvalitetssakring och kvalitetsutveckling inom SLU:s forskning och miljéanalys

1. Syfte

Ett av SLU:s viktigaste strategiska mal ar att all verksamhet haller hog kvalitet. I
SLU:s strategi for 2021 — 2025 beskrivs att ”Forskning, utbildning och miljéanalys
ska kdnnetecknas av hog kvalitet, en tydlig internationell dimension och starka
kopplingar mellan de olika verksamheterna. SLU verkar ocksé for att vetenskapliga
resultat och data blir kdnda och nyttjas i samhallet, pa kort eller lang sikt.”

Arbete med att fraimja och utveckla kvalitet pagar stdndigt inom hela universitetet.
Syftet med detta ramverk &r att ge en samlad, overgripande beskrivning av hur
SLU systematiskt arbetar med att skapa forutsattningar for hog kvalitet inom
forskning och fortlopande miljéanalys, samt att folja upp kvaliteten.

Ramverket &r en motsvarighet och ett komplement till ramverk for kvalitetsarbete
inom SLU:s utbildningar (SLU ua 2016.1.1.2-4643)!.

Av praktiska skél anvinds i detta dokument begreppet ’verksamhet” som en
samlad beteckning for forskning och miljoanalys.

2. SLU:s kvalitetsarbete och kvalitetssystem

2.1 Kvalitetsarbete

Med kvalitetsarbete avses hér aktiviteter som syftar till att kontinuerligt utveckla
och folja upp savil verksamhetens egentliga kvalitet, som de forutsdttningar som
mojliggdr hog kvalitet. SLU:s kvalitetsarbete bedrivs bade inom akademin och
inom stodverksamheter som administration och bibliotek. Kvalitetsarbetet &r till
storsta delen tillitsbaserat och ansvaret delas av alla som i sina olika roller &r
involverade i SLU:s forskning och miljdanalys.

2.2 Kvalitetssystem

Kvalitetsarbetet och de komponenter som ingér kan sammanfattas som ett
kvalitetssystem. SLU:s kvalitetssystem for forskning och miljéanalys omfattar
ramar for verksamheten, organisation och ansvarsférdelning, verktyg for
uppfoljning och utveckling av kvalitet, samt interna och externa aktorer som &r
involverade (se nedan samt figur 1).

Ramar
SLU:s kvalitetsarbete utgar fran hogskolelag (1992:1434), hogskoleforordning
(1993:100), forordning for Sveriges lantbruksuniversitet (1993:221) och annan

! Forskarutbildningens utbildningsmoment behandlas i ramverket for utbildningar.
Eftersom doktorandernas avhandlingsarbeten utgdr en vésentlig del inom forskningen berér
vissa delar i ramverket for forskning och miljoanalys dven doktoranderna och
forskarutbildningen.
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relevant lagstiftning. Till ledning for arbetet finns ocksa Europeiska stadgan for
forskare samt Riktlinjer for rekrytering av forskare 2. Dessa dokument, tillsammans
med universitetets strategi och andra interna styrdokument, utgér ramarna for
kvalitetsarbetet.

Organisation och ansvar

Ansvaret for att SLU:s verksamhet haller en hog kvalitet dr fordelat mellan olika
nivaer och delar inom organisationen i enlighet med delegationsordningarna. Det
formella ansvaret for verksamhetens kvalitet ligger hos fakultetsnimnderna®. Dessa
har i sin tur delegerat visst ansvar rérande rekrytering och befordran till nimnder
inom fakulteterna. Prefekterna ansvarar for verksamhetsledning vid respektive
institution®. Varje enskild medarbetare ansvarar for att den egna verksamheten
bedrivs i enlighet med regelverk och radande akademisk praxis.

Verktyg

Inom det dagliga kvalitetsarbetet anvdnds en rad verktyg som syftar till att utveckla
och folja upp verksamhetens kvalitet. Ett viktigt verktyg dr extern och intern kollegial
granskning av publikationer, bidragsansékningar och individuella meriter (exempelvis
vid rekrytering eller befordran). Andra verktyg avser utveckling av forutsdttningarna
for att forskning och miljéanalys av god kvalitet ska kunna bedrivas (arbetsmiljo- och
JLV-arbete, diskussion om vetenskaplig utveckling, delande av kunskap och data,
etc.).

Personal

Det huvudsakliga kvalitetsarbetet utfors av den enskilde medarbetaren i den dagliga
gérningen - pa individ-, forskargrupps- och institutionsniva. En god arbetsmiljd, som
bygger pa SLU:s vardegrund, samt incitament och stod for kompetensutveckling ar
exempel pa viktiga forutsattningar for att medarbetare och studenter ska utvecklas,
liksom for rekryteringen av ny kompetens .

Omvdrlden

Verksamhetens kvalitet paverkas av interaktionen med finansiérer, medskapare och
anvandare av var kunskap. Forskningen utfors ofta i samarbete med andra forskande
organisationer, foretag, etc., och i 6kande utstrackning &dven i samverkan med
allménheten. Inom miljéanalysen dr samverkan med myndigheter en central
forutsattning.

Stodverksamhet och infrastruktur

Hog kvalitet inom forskning och miljéanalys forutsitter tillgang till &andamalsenlig
infrastruktur. Vidare krévs ett vil fungerande verksamhetsstdd inom olika delar av
universitetet.

2 European Charter for Researchers respektive Code of Conduct for the Recruitment of
Researchers

3 Organisation och ansvarsfordelning avseende styrelsen for SLU och organ som ér direkt
understillda denna (SLU ID: SLU.ua.2022.1.1.1-1562)

# Organisation och ansvarsfordelning avseende rektor vid SLU och organ som &r direkt
understéllda rektor (SLU ID: SLU.ua.2022.1.1.1-1424)
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Figur 1. Schematisk bild av kvalitetssystemet for forskning och miljoanalys.

3. Systematisk kvalitetssakring

Syftet med den systematiska kvalitetssdkringen ar att sékerstélla och forbattra
forutséttningarna for hog kvalitet genom ett strukturerat och systematiskt arbete.
Kuvalitetssékringen dr en process som rektor ytterst ansvarar for. Den genomfors
samordnat pa olika nivéer i verksamheten enligt faststillda riktlinjer. Harigenom
sakerstiller SLU att universitetet erbjuder miljoer och villkor som framjar hog
kvalitet i verksamheten.

SLU:s systematiska kvalitetssidkring omfattar:

e [ntern analys av hur vil forutséittningarna for att bedriva verksamhet av
hog kvalitet uppfylls inom organisationen.

o FExtern granskning av verksamhetens kvalitet per se, kombinerat med
bedomning av forutséttningar for hog kvalitet ur ett externt perspektiv.

SLU:s systematiska kvalitetssikring av forskning och miljoanalys ska méta
nationella och internationella krav och vara ként, synligt och tydligt inom
organisationen.
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3.1 Kvalitetsomrdden och kvalitetsstandarder

Den systematiska kvalitetssékringen av forskning och miljoanalys baseras pa fem
kvalitetsomraden, som beskriver forutsittningar for hog kvalitet i verksamheten.
Omréadena ér till stor del baserade pa det nationella ramverk som utvecklats av
SUHF °. Kvalitetsomrddena ér:

*  Kompetensforsorjning och kompetensutveckling
»  Utveckling och fornyelse

*  Infrastruktur

*  Samverkan och 6msesidigt larande

*  God forskningssed

I bilaga 1, Standarder for kvalitet, definieras vad SLU efterstravar inom respektive
kvalitetsomrade for att skapa forutsattningar for hog kvalitet. Standarderna utgor
alltsd en intern malbild for kvalitetssakringen.

For den del av kvalitetssakringen som ror verksamhetens kvalitet per se tillampas
kriterier som faststélls infor varje utvérderingstillfille genom en sérskild process.

3.2 Process for systematisk kvalitetssdikring

Den systematiska kvalitetssdkringen genomfors i ett cykliskt forlopp som omfattar
insamling av information, analys, identifiering av utvecklingsatgérder, uppfoljning
av genomforda atgirder och resultatet av dessa, samt kommunikation om
atgirdsarbete/resultat. Kvalitetssakringsprocessen bestar av nuldgesanalys,
kvalitetsdialoger och utvirdering och har bade ett kvalitetssdkrande och ett
kvalitetsutvecklande syfte.

Processen beskrivs oversiktligt nedan (utforlig beskrivning ges i Anvisningar for
systematisk kvalitetssdkring av forskning och miljdanalys, SLU.ua.2022.1.1.1-
2210).

a) Nuldgesanalys

En nuldgesanalys av forutsittningar for forskning och miljoanalys av hog kvalitet
utfors vart fjarde ar. I nuldgesanalysen reflekterar varje institution dver den egna
verksamheten i forhallande till den interna malbilden, dvs. hur vil standarderna for
varje kvalitetsomrdde uppfylls, samt identifierar utvecklingsbehov.

Utvecklingsbehov som identifieras i nuldgesanalysen och forslag pa atgérder
beskrivs i en kvalitetsrapport, som sedan diskuteras i en kvalitetsdialog mellan
institutionsledning och fakultetsledning. Baserat pa den kvalitetsrapport som

> Gemensamt ramverk for ldrositenas kvalitetssikring och kvalitetsutveckling av forskning
(SUHF 2019). SLU:s kvalitetsomrdden motsvarar ungefar "Teman och forutséttningar” i
SUHF:s ramverk.
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fakulteten dérefter sammanstéller hélls en motsvarande kvalitetsdialog mellan
fakultetsledning och rektor.

Med utgéngspunkt i de behov som framkommit vid kvalitetsdialogerna diskuteras
atgirder inom verksamhetsstddet vid en kvalitetsdialog mellan rektor samt
universitetsdirektor och overbibliotekarie.

Beslut om atgérder fattas, beroende pé atgérdens karaktir, pa institutions-,
fakultets- eller universitetsgemensam niva. Atgirderna planeras och genomfors
integrerat med den ordinarie verksamhetsplaneringen.

b) Utvérdering av kvalitet och nytta (KoN)

Varannan gang nuldgesanalysen gors, dvs vart attonde ar, genomfors dven en
kollegial granskning med hjélp av utomstaende sakkunniga. Denna utvdirdering ar
en utveckling av de forskningsutvérderingar som SLU har genomfort vid tva
tidigare tillfdllen © och ska ge en grund for fortsatt utveckling av verksamhetens
kvalitet och understodja strategisk planering.

Utvarderingen omfattar bade forutsattningar for hog kvalitet samt forskningens och
miljoanalysens kvalitet och samhéllsnytta. De externa granskarna bidrar hiar med
ett utifrdnperspektiv i analysen av styrkor, svagheter och utvecklingsmojligheter.

Underlaget for utvardering utgors av institutionernas nuldgesanalyser och
kvalitetsrapporter enligt a) ovan, kompletterat med en sjédlvvérdering dér
institutionerna analyserar verksamhetens kvalitet och nytta i ett internationellt
perspektiv (benchmarking).

Riktlinjer for den kollegiala granskningen inklusive kriterier for beddmning av
forskningens och miljoanalysens kvalitet respektive samhillsnytta faststills genom
sarskilda rektorsbeslut. Formen for utvérdering bor utvecklas kontinuerligt och
anpassas till aktuella behov inom verksambheten, liksom till den utveckling av
utvarderingsmetodik som pagar inom vetenskapssamhallet.

Resultaten av den externa granskningen ligger till grund for den nérmast foljande
kvalitetsdialogen mellan institutionsledning och fakultetsledning, pd motsvarande
sdtt som i a) ovan.

¢) Uppfoljande kvalitetsdialoger

Aven de &r som nuléigesanalys eller utvirdering inte gors enligt a) eller b) ovan
genomfors kvalitetsdialoger mellan fakultets- och institutionsledningar, samt
mellan rektor och fakultetsledningar. Kvalitetsdialogerna genomfors samordnat
med de arliga verksamhetsdialogerna pa respektive niva.

6 Kvalitet och Nytta (KoN) 2009 respektive 2018.
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Vid dessa tillféllen &r syftet med kvalitetsdialogerna att f6lja upp genomférande
och resultat av de utvecklingsatgéarder som identifierats genom nuldgesanalyser
eller utvirdering. Dialogerna kan leda till beslut om ytterligare atgérder, eller
forandringar av planerade atgirder pa respektive niva i organisationen.

Rektor genomfor ocksa érliga kvalitetsdialoger med universitetsdirektéren och
overbibliotekarien for att f6lja upp atgérder rorande verksamhetsstodet.

Slutsatser fran kvalitetsdialogerna dokumenteras och tillgangliggors pa
medarbetarwebben.

3.3 Organisation och ansvar for den systematiska kvalitetssdkringen

Rektor, med stod av rektors ledningsrad, ansvarar for ramverk och anvisningar for
kvalitetssdkringsarbetet. Rektor informerar SLU:s styrelse &rligen om hur
kvalitetsarbetet utvecklas.

Rektor ansvarar dven for beslut om uppdrag till biblioteket. Universitetsdirektéren
ansvarar for beslut om uppdrag till avdelningar inom det gemensamma
verksamhetsstodet.

Fakultets- respektive institutionsledningar ansvarar for att kvalitetsdialoger och
uppfoljning pa fakultets- respektive institutionsniva genomfors enligt riktlinjer som
ges 1 detta ramverk och de anvisningar som rektor beslutar om.

Studenter och doktorander ges mojlighet att kommentera fakulteternas
kvalitetsrapporter och att delta i kvalitetsdialoger mellan fakultetsledningar och
rektor. Doktoranderna medverkar dven i institutionernas nulégesanalyser i
egenskap av medarbetare.

Rektor ansvarar for att anvisningar och resultat kommuniceras internt och externt
samt att arbetet dokumenteras. Vidare ansvarar rektor for att en uppfoljning gors av
processen for systematisk kvalitetssidkring.

Verksamhetsstodet pé alla nivaer understodjer ledningens arbete.
Planeringsavdelningen ansvarar for att interna styrande dokument for
kvalitetssakring halls a jour med externa krav.
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Bilaga 1. Standarder for kvalitet

Den systematiska kvalitetssdkringen av forskning och miljoanalys vid SLU utgér
fran fem kvalitetsomraden, som beskriver forutsdttningar for hog kvalitet i
verksamheten. For varje kvalitetsomrade har en standard, dvs. en intern malbild,
definierats. Varje standard dr uppdelad i ett antal delstandarder, som belyser olika
aspekter.

OBS: Begreppet "verksamheten” avser har bade forskning och miljdanalys. Vissa
standarder och delstandarder &r mer relevanta inom den ena eller andra typen av
verksamhet, men de flesta ar tillimpliga inom béada.

Standarderna grundas pa foljande lagstiftning och styrdokument:

HL = Hégskolelag, SFS 1992:1432; HF = Hogskoleférordning, SFS 1993:100
FSLU = Forordning for Sveriges lantbruksuniversitet, SF'S 1993:221 FL =
Forvaltningslag, SFS 1986:223, Systematiskt arbetsmiljoarbete (AFS 2001:1); LAO
Lag (2019:504) om ansvar for god forskningssed och prévning av oredlighet i
forskning; ECR = European Charter for Researchers; CRR = Code for Recruitment
of Researchers; SUHF = Gemensamt ramverk for ldrosdtenas kvalitetssékring och
kvalitetsutveckling av forskning (SUHF 2019).

1. Kompetensforsdrjning och kompetensutveckling

Standard:

Kompetensforsorjningen baseras pa behov inom forskning, miljdanalys och
utbildning. Rekrytering sker i 6ppen konkurrens. Medarbetarna ges mdjlighet till
kompetensutveckling.

Delstandarder:

1.1 Arbetet med kompetensforsorjningsplanering ar systematiskt och langsiktigt,
och inkluderar jimstélldhets- och lika villkorsperspektiv.

1.2 Rekryteringsprocessen dr Oppen, transparent och meritbaserad.

1.3 Medarbetarna erbjuds mojlighet till kompetensutveckling, pa lika villkor och
oavsett kon.

1.4 Etablering och utveckling av forskare tidigt i karridren understdds sarskilt.
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2. Utveckling och foérnyelse

Standard:

Verksamheten préglas av ett gott ledar- och medarbetarskap och en héllbar
arbetsmiljo pa lika villkor. Former och utrymme finns for att utveckla och férnya
verksamheten.

Delstandarder:

2.1 Verksambheten arbetar systematiskt for att framja lika villkor, jimstélldhet och
en god arbetsmiljo som &r fri fran diskriminering.

2.2 Verksamheten erbjuder goda mdjligheter till kreativ och dppen vetenskaplig
diskussion, dér medarbetarnas kompetens tas till vara.

2.3 En kontinuerlig strategisk diskussion férs om prioriteringar och behov av
atgarder for utveckling och fornyelse.

2.4 Verksambheten utvecklas och fornyas genom sévél internt som nationellt och
internationellt samarbete, inklusive mobilitet.

2.5 Forskarutbildningen &r en integrerad del i verksamheten och bidrar till
utveckling och fornyelse.

2.6 Verksamheten utvecklas och fornyas genom medverkan i utbildning pé grund-
och avancerad niva.

3. Infrastruktur

Standard:
Infrastruktur for forskning och miljéanalys speglar verksamhetens behov och
utveckling, samt préglas av tillgénglighet och effektiv resursanvandning.

Delstandarder:

3.1 Medarbetarna har kdinnedom om och tillgang till nddvéndig infrastruktur inom
SLU och externt.

3.2 Resurser for infrastruktur fordelas och prioriteras baserat pa behoven inom
forskning, miljéanalys och utbildning.

3.3 Infrastrukturen utvecklas i takt med vetenskaplig och teknisk utveckling.
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4. Samverkan och émsesidigt larande

Standard:
Samverkan med det omgivande samhéllet leder till dmsesidigt ldrande och
utveckling av ny kunskap och kompetens.

Delstandarder:
4.1 Verksamheten utvecklas genom samverkan med intressenter utanfor akademin.

4.2 Samverkan med omgivande samhiélle utvecklas och planeras strategiskt, dar
kompetens och erfarenheter kopplade till samverkan tas tillvara.

4.3 Oppen vetenskap i form av publikationer, beslutsunderlag och
tillgéngliggorande av data utvecklar verksamheten och dess samverkan med
omgivande samhille.

4.4 Medverkan i statliga utredningar, remisser, policyarbete och andra typer av
expertuppdrag utvecklar verksamheten och dess samverkan med omgivande
samhdlle.

4.5 Kanaler och verktyg for kommunikation av ny kunskap finns att tillgd och
utnyttjas inom verksamheten.

4.6 Mojligheterna att utveckla resultat fran verksamheten till innovationer &r kénda
och utnyttjas.

5. God forskningssed

Standard: Verksamheten bedrivs med vetenskaplig integritet enligt god
forskningssed.

Delstandarder:

5.1 Etiska riktlinjer och principer for god forskningssed &r vél kdnda och efterlevs i
verksamheten.

5.2 Inom verksamheten fors en kontinuerlig diskussion om vetenskaplig integritet
och forskningens oberoende.

5.3 Misstankar om oredlighet, dvs. avvikelser fran god forskningssed, foljs upp och
atgarder vidtas vid behov enligt SLU:s interna riktlinjer.
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