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Riktlinjer for strategiprocess och verksamhetsplanering

1. Inledning

SLU har varen 2019 inlett arbetet med att ta fram en ny strategi inklusive vision,
mal m.m., att galla fran ar 2021. Ett 6vergripande syfte med sadan
verksamhetsstyrning &r att skapa en gemensam riktning for och samla
verksamheten. Strategier ska vara ett stod for alla nivaer i organisationen nar det
handlar om prioriteringar genom att ange vilka mal som ska galla for arbetet.

Modeller for att styra organisationer pa ett strategiskt satt finns i stort antal. Vilka
modeller som d&r moderna varierar Over tid, ofta i en slags pendelrérelse. Modeller
fungerar ocksa olika bra dver tid, givet den omgivande kontexten t.ex. i samhallet.
Det kan vidare konstateras att olika modeller passar olika organisationers behov.
Detta ar det allra viktigaste, ndmligen att hitta en modell som passar den aktuella
organisationen i den situation dar den befinner sig.

Nedan beskrivs inledningsvis de behov och 6nskemal pa en ny modell som
framkommit dels vid ett méte med ledningsradet, dels som generella reaktioner pa
den nuvarande modellen. Aven synpunkter fran SLU:s styrelse har beaktats.
Darefter redovisas en modell som i stérsta mojliga man svarar mot detta. Med
modell menas bade dokumentstruktur, arscykel samt process for framtagande.

2. SLU:s behov

e Enorganisation av SLU:s storlek har behov av ett stdd i den strategiska
styrningen. En vél fungerande strategimodell &r darfér grundlédggande.

e Det finns behov av en tydlighet i styrningen sa att det ar latt for
verksamheten att fatta beslut som ansluter till SLU:s dvergripande strategi.
En lattforstaelig dokumentstruktur kravs liksom en aktiv kommunikation
mellan olika delar i organisationen.
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e Strategin ska i forsta hand fylla interna behov och krav samt vara kand i
organisationen. For extern kommunikation finns andra produkter och
kanaler. Det ska dock inte underskattas det satt pa vilket intern
kommunikation och medarbetarna som ambassaddrer paverkar den externa
bilden.

e Modellen maste ha en struktur som kopplar ihop olika delar och nivaer i
organisationen, sa att styrningen blir enhetlig och samtidigt ger mojlighet
till diversifiering och fria prioriteringar.

e Ett decentraliserat beslutsfattande kréver vidare en tydlighet om vad
strategier pa olika nivaer ska innefatta.

e Strategin behover forhalla sig till den statliga budget-/styrprocessen och
dess hallpunkter dver aret.

e Strategin maste ocksa ta hansyn till andra pa universitetet pagaende
processer. Planeringsprocessens alla delar, inkl. strategiarbetet, ska vara
val avpassade till varandra och bidra till basta mdjliga styrning och ett
effektivt arbetssatt.

e Inriktningen maste pa nagot satt vara mojlig att uppdatera eller revidera
under pagaende period nar omvérlden forandras eller andra inriktningar
andras. Forslaget nedan innebér att strategin ar ett dokument med lang
varaktighet som kompletteras med en verksamhetsplan som kan revideras
arligen efter behov

o Delaktighet under arbetet ar viktigt for att forankra strategin bland
medarbetare och studenter.

o For att strategin ska koppla till utvecklingen i omvarlden ska inspel
inhdmtas aven fran externa intressenter, som en del i en bred
omvdrldsanalys.

3. Strategistruktur SLU-niva

3.1 Vision

En ny gemensam vision for SLU identifieras. Den nya visionen har ett tio-
arsperspektiv, dvs. l6per 2021-2030.

3.2 Verksamhetside
Verksamhetsidén ses dver samtidigt som visionen.

3.3 Véardegrund

SLU:s vardegrund lamnas opaverkad i detta skede. Detsamma galler karnvarden
samt varumarkeslofte. Detta motiveras av att de &r relativt nyligen framtagna.

3.4 Universitetsstrategi

Universitetsstrategin ar 6vergripande och galler hela universitetet. Den ar femarig
sd att tva strategiperioder kopplar till samma visionsformulering. Den kommande
strategiperioden I6per 2021-2025.
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Processen vart femte ar startar i en omvarlds- och nulagesanalys som utgor grunden
for strategiarbetet. | dagslaget finns material till en sadan att tillga exempelvis i
KoN-utvarderingen och fordubblingsprojektet. Jamstélldhet bor inga i bade strategi
samt verksamhetsplan.

Dokumentet foljer dispositionen i nuvarande strategi, dvs.:

a) Ett kapitel om SLU:s roll i varlden, vision och verksamhetsidé (dvs.
rubrikerna ovan ingar i strategidokumentet). Kapitlet beskriver vidare var
SLU befinner sig och vartat universitetet ska.

b) Ett kapitel med beskrivning av verksamhetens innehall. De omraden som
beskrivs utgor tillsammans med fokusomradena nedan en helhet.

c) Ett kapitel med fokusomraden inklusive strategiska mal (6vergripande mal
och delmal).

d) Ett kapitel om arbetssétt foér genomfdrande och uppféljning

Vilka fokusomraden som ska vara aktuella och vilken verksamhet som ska
beskrivas i kapitlet om verksamhetens innehall avgors under strategiarbetet och
behdver inte Gverensstamma med nuvarande innehall eller fordelning 6ver kapitlen.

Universitetsstrategin ska ga att sammanfatta pa ett blad mojligt att sprida i
organisationen. Mal och delmal ska vara uppfoljningsbara, men inte nddvandigtvis
matbara.

For att underl&tta Gverblick och forenkla arbetet inom organisationen samlas
verksamhetsstyrning till tva typer av dokument, dvs. strategi och verksamhetsplan.
Dérmed inkluderas inte de nuvarande inriktningsdokumenten i modellen, utan
utbildningsnamnd, rad etc. ger istallet inspel till bade strategidokument och
verksamhetsplan.

3.5 Verksamhetsplan

Verksamhetsplanen utgor en konkretion av universitetsstrategin och innehaller
prioriterade atgarder for att uppna de strategiska malen. Atgarderna identifieras
under arbetet med den nya universitetsstrategin och kan vid behov revideras
arligen. Jamfort med nuvarande strategi innebér detta en flytt av de prioriterade
atgarderna till ett eget, reviderbart, dokument.

Beskrivningen av den sarskilt utpekade verksamheten i universitetsstrategin (del b)
ovan) kommenteras ocksa i verksamhetsplanen och kan foljas av prioriterade
atgarder. Hur exakt detta ska utformas maste utredas nar det blir klarlagt vilka
omraden som blir fokusomraden och vad som annars placeras i kapitlet kallat
verksamhet. Dessa tva ar inte 6verlappande utan utgor tillsammans en helhet.

Verksamhetsplanen innehaller ocksa anslagsfordelning for det aktuella aret. Det
nuvarande anslagsfordelningsdokumentet inkorporeras darmed i verksamhets-
planen. Detta innebar dock inte att alla strategiatgérder ska vara kopplade till en
viss ekonomisk avsattning, men dar sa sker ska detta sérskilt noteras.
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Framgangsfaktorer och indikatorer for uppféljning ingar inte i dokumentstrukturen.
De forstnamnda kan med foérdel anvandas i processen for att ta fram strategins
innehall. Indikatorer tas fram pa 6vergripande niva i indikatorrapport till
universitetsstyrelsen samt i SLU:s arsredovisning och finns pa det sattet som ett
underlagsmaterial till arligt strategiarbete.

En sarskild begreppsmall ska anvandas for att sakra ett gemensamt sprakbruk i
dokument och arbetssatt pa universitets-, fakultets- respektive institutionsniva.

3.6 Uppfoéljning

Uppfdljning ar lika viktigt som planering. Uppféljning behdvs for att bedéma om
atgarder leder i ratt riktning och om nagot behover justeras i verksamhetsplanen.
En beskrivning av uppféljning ges under rubrik Arscykel nedan. Som hjalp for
arbetet med maluppféljning pa alla nivaer kommer ett sarskilt verktyg/system att
utvecklas. Stod for maluppfoljning &r en del i det nu pagaende PLUS-projektet
(planering — uppfoljningssystem).

4. Strategistruktur fakultetsniva

4.1 Fakultetsstrategi och verksamhetsplan

Fakultetsnivan foljer samma struktur som den 6vergripande nivan, dvs. innefattar
en fakultetsstrategi med en vid behov arligt reviderad verksamhetsplan. Aven har
kopplar verksamhetsplanen till anslagsfordelningen.

Under arbetet med universitetstrategin, exempelvis vid genomgangar pa
ledningsradet, ingar att alla fakulteter far ta del av varandras processer.
Fakultetsstrategin innehaller sadant som ar specifikt for respektive fakultet. Det
ovriga innehallet i universitetsstrategin galler sjalvfallet &ven pa fakultetsniva.

| syfte att uppna en god dverensstammelse och bra koppling mellan universitets-
och fakultetsniva ges fakulteterna mallar att folja for fakultetsstrategi respektive
verksamhetsplan. I mallarna finns inklippt de dvergripande strategiska malen och
delmalen, respektive prioriterade atgarder. Bade mal och tgarder kan och bor i
fakultetens tillagg konkretiseras och kompletteras med eget material. Detta galler
aven de omraden som i universitetsstrategin beskrivs under rubriken verksamhet
(del b) ovan). I de fall mal och atgérder enbart galler en viss fakultet, kan de
utelamnas av 6vriga.

Fakultetsstrategi och verksamhetsplan kan med fordel utga ifran en nulages- och
omvarldsanalys. De bor &ven innefatta stycken om kompetensforsorjning, som
bygger pa fran analyser av institutionernas underlag.

Fakultetsstrategierna ska efter faststallandet inga som bilagor till
universitetsstrategin.
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5. Struktur institutionsniva

5.1 Institutionsstrategi och verksamhetsplan

Modellen stracker sig dven till institutionsnivan men i férenklad form. Institutionen
formulerar en strategi och verksamhetsplan, alternativt enbart en strategisk
verksamhetsplan, som kopplar till sin anslagsfordelning. Strategier och
verksamhetsplaner féljer samma tidsperioder som universitets- och
fakultetsplanerna. Institutionen konkretiserar och kompletterar pa samma sétt som
fakulteten de angivna malen och atgarderna. Institutionen valjer vilka mal och
atgarder i universitets- och fakultetsdokument som é&r relevanta att behandla i
strategi och verksamhetsplan.

Institutionerna ar genom tidigare styrelsebeslut redan alagda att ta fram
kompetensforsorjningsplaner, som ska bygga pa en strategisk analys av omvérlden
och av verksamhetens behov. Den arliga verksamhetsplanen bor alltsa koppla till
kompetensforsorjningsplanen och de bada dokumenten anvandas tillsammans i
styrning av institutionens verksamhet. Kompetensforsorjningsplanen beskriver
vilken kompetens som behdvs, och verksamhetsplanen vilka atgarder som ska
vidtas for att na de mal som institutionen satt upp.

UtGver detta rekommenderas att institutionen, i enlighet med KoN-resultatet, har
sarskilda strategier for enskilda forskargrupper. Dessa kan inga i institutionens
samlade strategi. Erfarenheter fran KoN kan med fordel utgéra en nulagesanalys.

6. Process for utarbetande av strategidokument

Arbetet med att utveckla strategier inbegriper en bra véxelverkan mellan bottom
up- och top down-perspektiv. Alla medarbetare och intresserade studenter ska
kanna till att strategiarbetet pagar och veta var de kan fa aktuell information.
Tydlig kommunikation under hela processen ar darfor viktig. For att forankra
strategierna ar delaktighet viktig. | forsta hand ska detta géras med hjélp av
linjeorganisationen, och forutsétter god kommunikation i alla led. Intentionen &r att
alla medarbetare ska kunna kdnna att deras verksamhet bidrar till SLU:s strategi.

En detaljplan for utarbetande av universitetsstrategin, dér olika organs/gruppers
delaktighet i processen beskrivs, ska faststallas av universitetsdirektdren.

7. Arscykel

7.1 Niva ledning/6vergripande:

Var:

Uppféljning av foregdende ars verksamhetsplan och ekonomi pa 6vergripande
niva. Vid uppfoljningen framgar och diskuteras ev. behov av revidering av
verksamhetsplanen (host).

Rapportering till universitetsstyrelsen.

Rapporteringen till styrelsen ger en samlad bild av hur langt arbete kommit, och
kan i slutet av en strategiperiod anvandas som underlag for nésta strategi.
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Host:

Anslagsfordelningsprocess inklusive revidering av verksamhetsplanen.
Process i ledningsradet, dar dekanerna spelar in fakulteternas synpunkter.
Avslutas med VP/AF!-beslut i universitetsstyrelsen.

Ansvar for genomférande: Planeringsavdelningen.

| de fall uppdrag placeras pa en avdelning inom universitetsadministrationen
(uadm) foljs dessa upp genom uadms VP.

7.2 Niva fakultet:

Var:

Uppfoljningsdialog (nuvarande) mellan universitetsledning och fakultetsledning
utbyggd till att omfatta strategi och verksamhetsplan. Aven
kompetensforsorjningssituationen pa fakulteten berors.

Host:
Utbyggd nuvarande anslagsfordelningsprocess till att dven innefatta fakultetens
verksamhetsplan. Fakulteten valjer hur institutionerna involveras.

Ansvar for genomforande: Respektive dekan med fakultetskansli.
Planeringsavdelningen ansvarar for genomférande av dialog mellan
universitetsledning och fakultetsledning.

7.3 Niv4 institution:

Var:

Verksamhetsplanen féljs upp i uppféljnings- samt budgetdialoger mellan
fakultetsledning och institutionsledning. Aven kompetensférsorjningssituationen pa
institutionen berdrs. Alternativt sker motsvarande funktion nar det passar aktuell
fakultet.

Host:
Verksamhetsplan revideras i samband med budgetarbetet.

Ansvar for genomforande: Prefekt. Fakultetskansli ansvarar for att dialogerna
kommer till stand.

7.4 Andra pdgdende SLU-processer:

Processerna for framtagande av riskanalyser bor dven de pa alla nivaer ske samlat
med strategi- och verksamhetsplansarbetet, vilket pa flera hall aterstar att utveckla.
Riskanalyser bygger pa en vasentlighetsprincip, dvs. att de for verksamheten

L AF=anslagsfordelning; VP=verksamhetsplan
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vasentliga riskerna ska askadliggoras och att atgarder ska kopplas till dem. Dessa
atgarder kan da rimligtvis inga i som prioriterade atgarder i verksamhetsplanen.

Darutover bor ocksa det arliga atgardsarbetet utifran KoN-resultaten samt
uppféljning av detta inkorporeras i arscykeln.

En tredje pagaende process ar SLU:s kvalitetssakringssystem och dess
kvalitetsdialoger. Problemomraden som uppdagas i samband med dialogerna bor
inkorporeras i verksamhetsplaneringen av berdrd fakultet alternativt
universitetsadministrationen.

8. Modellen i bild

Figur 1. Oversiktlig bild av sambanden mellan olika styrdokument och mellan de
olika organisationsnivaerna.
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Figur 2. Arscykel for planeringsprocessen. Bilden visar integrering av de olika
momenten pa universitets- och fakultetsniva.
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