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Verksamhetsstodet identifierar risker och riskéatgiarder som ett led i universitetets

riskanalys enligt forordningen om intern styrning och kontroll. Vart tredje ar gors en
mer grundldggande analys utifran verksamhetens mal, medan det under de

mellanliggande &ren gors en dversyn av de tidigare identifierade riskerna och

riskatgdrderna. Nedan redogérs for aktuella risker och riskatgarder.

Riskerna beslutas i samband med VS verksamhetsplan.

1)

2)

Risk finns for bristande kommunikation och samverkan mellan
verksamhetsstodet (VS) och fakulteter/institutioner samt mellan olika
avdelningar inom VS. Det kan leda till egna 16sningar, ineffektivitet, bristande
forstaelse, saimre hantering av olika behov samt oklar styrning.

Atgdrder:

a) Gemensamt och inom respektive avdelning/kansli béittre kommunicera till
institutionerna vad vi gor och vad vi inte ska gora samt hur pengarna anvands.

b) Anpassa servicen béttre efter fakulteternas/institutionernas foranderliga behov.

c) Stirka samverkan mellan VS och administrativa funktioner pa fakulteter och
institutioner.

d) Kommunicera béttre mellan avdelningarna inom VS for att undvika
dubbelarbete eller ineffektivitet samt for att underldtta ekonomisk hemtagning
av effektiviseringar inom olika &mnesomréden.

Risk finns att viss administration blir 6verbyrakratiserad, 6verarbetad eller
feldimensionerad. Detta kan leda till ineffektivitet.

Atgdéirder:

a) Uppmuntra och uppmérksamma forenklingar och automatiseringar i det
administrativa arbetet. Arbetet med forenklingar kan drivas bade internt pa
avdelningen och samordnat mellan avdelningarna.

b) Istorre utstrickning arbeta mer med vardagligt kvalitetsarbete, i stéllet for i
ambitiosa projekt.

c) Stilla nya, tillflliga satsningar som eventuellt permanentas mot “l6pande
grundarbete” samt tydliggora vad som ér tillfalliga satsningar, sa inte
forvintningarna hojs i verksamheten.

d) Skapa langsiktighet i planering och styrning for att underlétta effektivisering.



3) Risk finns for att medarbetarna upplever en hog och kontinuerlig stressniva.
Det kan leda till ohilsa, langa sjukskrivningar samt ett ineffektivt och
ostrukturerat arbetssétt.

Atgdérder:

a) Arbeta for att hantera de brister angéende stress och dvriga obalanser i
arbetslivet som identifierats i medarbetarundersdkningen

Se dven i detta sammanhang riskdtgdrd 2a.

4) Risk finns att information inom SLU géar forlorad pa grund av bristande IT-
och informationssikerhet, att arbete bedrivs ineffektivt pa grund av brister i
systemstodet samt att information inte dr dtkomlig eller kan forvanskas pa
grund av forildrade nitverk.

Atgdirder:

a) Infora ett systematiskt arbete med IT-sékerhet, informationssdkerhet och
informationshantering.

b) Infdra och uppritthélla en systemforvaltning

¢) Ta fram en handlingsplan for bemanning, uppdrag och budget for att
modernisera nétverken

d) Forbéttra IT-infrastrukturen
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