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Vad ar syftet med en medarbetarundersokning?

v Att fa en uppfattning om vad medarbetaren tycker om sitt
arbete och om SLU som arbetsgivare.

v'Att kunna ge ledare och medarbetare ett verktyg att anvanda i
forbattringsarbetet

v' Att fa insikt om hur medarbetare talar om SLU med vanner och
bekanta (viljan att rekommendera).

v Att kunna fokusera pa ratt saker, hitta styrkor och
utvecklingspotential samt hjalp att fatta ratt beslut.

v'Jamforelse (benchmark) mot sig sjalv éver tid (trend).

v'Jamforelse mot andra branscher (privat, naringsliv och statliga
myndigheter).
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Medarbetarundersokning 2021

Undersokningen skickades via epost till alla medarbetare som varit
anstallda p& Sveriges lantbruksuniversitet minst 6 manader vid
undersokningstillfallet, omfattning minst 40%. 4 automatiska
paminnelser har skickats till respondenter (medarbetare) som inte
slutfért sin undersokning.

Undersokningen ar anonym. Det innebar att inget resultat visas for en
grupp eller segmentering med farre an 5 respondenter. Vid fem svar
visas ett indexvarde. Det kravs ytterligare tre svar for att visa
spridningen bland svarsalternativen.

Undersokningen innehaller varden for medarbetarindex och
medarbetarnas rekommendationsvilja, eNPS®.

Rapporten innehaller a&ven benchmarksiffror fran Quicksearch
benchmarkdatabas for hogskolor och universitet (Ias: laroséaten).
Benchmarksiffror ar hamtade fran senast genomforda
medarbetarundersdkning per larosate under perioden 2013-2019.

Projektledare:
Sofia Wetterlund, Quicksearch
Maria Bergling, SLU

Period:
2021-01-20 — 2021-02-05

Totalt antal utskick:
3402

Antal respondenter som pabérjat undersékningen:
2 828

Antal respondenter som slutfort undersdékningen:
2681

Antal skickade paminnelser:
4

Svarsfrekvens:
79%*

*2016: 74%, 2018: 78%
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Svarsfrekvens

SLU - Per fakultet/motsvarande QS Benchmark

Svarsfrekvens per laroséte
Svarsfrekvens

Forsvarshogskolan 84%
Bibliotek 88% Umea Universitet 83%
Universitetsadministrationen 87% Hogskolan i Halmstad 81%
. . o
LTV-Fakulteten 8206 Karlstads Universitet 80%
Karolinska Institutet 80%
S-Fakulteten 78%

Blekinge Tekniska Hogskola 79%

VH-Fakulteten 76% . o
Hogskolan i Gavle 78%

. . o 0

Universitetsdjursjukhuset 76% Hogskolan i Skévde 78%
NJ-Fakulteten 75% Stockholms Universitet 74%
65% 70% 75% 80% 85% 90% Uppsala Universitet* 73%
Chalmers 73%
Mittuniversitetet 72%
Hogskolan Kristianstad 71%

Kungliga Tekniska Hogskolan 61%

* Uppsala Universitet har gjort 40 undersokningar
uppdelat pa 35 institutioner (under perioden 2013-2019).
Rapporten redovisar sammanslagna varden for de 40
undersdkningarna.

Stockholms Universitet har gjort 58 undersdkningar
uppdelat pa 56 institutioner (under perioden 2017-2019).
Rapporten redovisar sammanslagna varden for de 58
undersdkningarna.
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sv a rs s k a I a har vi hégt i tak och alla far komma till tals

* 1. Instdmmer inte alls 6. Instdmmer helt =

Fragorna stalls som positiva pastdenden och svarsskalan ﬂ 4 “H |

utgors av en 6-gradig skala samt alternativet “Vet ej/Ingen
asikt”. NPS-fragans skala ar 11-gradig.

» Vet gj/Ingen asikt ‘

Nojdhetsindexet (%) baseras pa en utrakning av

alla svar fran 1. Instammer inte alls - 6 Instammer helt. Hur sannolikt &r det att du skulle rekommendera SLU

Alternativet ”Vet ej/lngen éSikt” raknaS inte med i indeX som arbetsp'ats till en van eller bekant?
i . . i Fragan avser enbart om du kan r dera arbetspl:
Andelen respondenter som svarat "Vet ej/Ingen asikt” visas Bortse frin vad du skulle tycka om att arbeta med en vén ller bekant.

med procentsiffran till hdger om spridningsgrafer (forutsatt att
det finns tillrackligt med svar).
(Se bild nedan).

0. Inte alls sannolikt

1.

2.

Andel (%) per svarsalternativ Procentandel som svarat Vet
l ej/Ingen asikt 6.

Delaktighet 4% (156}

a 100%: T

Antal svar pa fragan

8.

9.

10. Mycket sannolikt
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Bakgrundsvariabler

Bakgrundsvariabler som anvands for analys av det totala resultatet ar hamtade ur SLU:s system eller stallda som fragor i enkaten (kon).
Oavsett segmentering visas aldrig nagot resultat for farre an 5 personer.

Kon
Man 41% (11612
Kwinna 5% (161)
Annat l—0,59% (25)
Alder

= 30

9%, (247)

30-40

30% (854
8% (1072}

41-55

S6-67

22% (624)

G-

0,15% (5)
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Bakgrundvariabler (forts)

Bakgrundsvariabler som anvéands for analys av det totala resultatet &r hAmtade ur SLU:s system.
Oavsett segmentering visas aldrig nagot resultat for farre an 5 personer.

Anstéllningstid

6% (167)

[=]
= 1 ar

1-7 ar 18% (496)
3-6 ar 22% (616)
7-10 &r 14% (393)

Mer an 10 ar

39% (1082)

Ar chef

§9% (2458)

Mej

Ja

11% (314)
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Bakgrundvariabler (forts)

Bakgrundsvariabler som anvands for analys av det totala resultatet ar hamtade ut SLU:s system.
Oavsett segmentering visas aldrig nagot resultat for farre an 5 personer.

Fakultet/motsvarande

MI-Fakulteten
Universitetsadrninistrationen
S-Fakulteten
YH-Fakulteten

LT -Fakulteten Q% (2310
Universitetsdjursjukhuset B% (149)
Bibliotelk 2% (47
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Bakgrundvariabler (forts)

Bakgrundsvariabler som anvands for analys av det totala resultatet ar hamtade ut SLU:s system.
Oavsett segmentering visas aldrig nagot resultat for farre an 5 personer.

Titelkategori

5 - Annan forskande och undervisande personal 23% (648

I

9 - Teknisk personal 22% (B10)

7 - administrativ personal 21% (573

6 - Doktorander 11%: (315

3 - Meriteringsanstallningar 7% (193

1 - Professorer 6% (178)
2 - Lektorer 5% (144
4 - adjunkter 4% (99)

g - Bibliotelkspersonal 1% (37)
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eNPS®/pNPS® - Vad ar det?

eNPS®/pNPS®, Employee Net Promoter Score®© ar ett
nyckeltal som visar rekommendationsvilja internt eller
externt i en verksamhet. Talet &r ett varde som baserar sig
pa i vilken grad en person ar villig att rekommendera er som
arbetsplats till vanner och bekanta.

Fragestallningen for eNPS®/pNPS® ér:

"Hur sannolikt &r det att du skulle rekommendera din
arbetsplats till en véan eller bekant?”

"Hur sannolikt &r det att du skulle rekommendera era
produkter/tjdnster till en vén eller bekant?”

Svarsskalan gar fran 0. Inte alls sannolikt till 10. Extremt
sannolikt.

NPS-vardet raknas ut genom att ta andelen (%)
Ambassadorer minus andelen (%) Kritiker. Resultatet blir
ett procenttal mellan -100 till 100. Ett varde dver 0 betyder
att det finns fler ambassaddrer an kritiker.

34

NPS®, Net Promoter® & Net Promoter Score® are registered trademarks of Satmetrix Systems, Inc., Bain & Company and Fred Reichheld

De som svarar hogt (9-10) ar s.k. Ambassadorer.
Forutom att de av egen vilja talar positivt om sin
arbetsplats utvecklar de sitt arbete och motiverar tre
andra medarbetare att delta.

Personer som svarar 7-8 pa skalan anses Passivt nojda.
Det ar personer som ar néjda men inte aktivt berattar det
for ndgon. Passivt néjda kan vara lika néjda som
medarbetare ndgon annanstans.

De som svarar lagt (0-6) kallas Kritiker och ar benagna
att prata negativt om sin arbetsplats. Dessa kan vara mer
eller mindre kritiska beroende var pa den negativa delen
av skalan de befinner sig. Den som ar langt ner pa
skalan fokuserar pa problem och kan uppmana andra att
soOka sig fran arbetsplatsen medan ndgon som &r hogre
upp pa skalan (en 5:a eller 6:a) kan saga: "Det ar bra
MEN...”
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Rekommendation — eNPS

Hur sannolikt ar det att du skulle rekommendera SLU
som arbetsplats till en van eller bekant?

0. Inte alls sannaolilt

14

eNPS varde

7% (204)
16% (454)

19% (537)

12% (327)

27% (755)

10, Myclket sannolikt

016 2018 2021
eNF5 -6 1

Benchmark laroséaten

Karlstads Universitet
Chalmers

Uppsala Universitet

Umea Universitet
Karolinska Institutet
Blekinge tekniska hogskola
Forsvarshogskolan
Hogskolan i Gavle
Hogskolan i Skévde
Kungliga Tekniska Hogskolan
Mittuniversitetet

Hogskolan i Halmstad
Hogskolan i Kristianstad
Total

14 4513

25
18
13
13
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Anledning att varfor/varfor inte rekommendera

Forbattra (de som svarat 0-8):

I

Vad &r det i forsta hand du tycker ska bli battre for att
du ska kunna rekommendera SLU som arbetsplats?

arbetsklirmatet

Mailigheten till utveckling

Ledarslapet

Annat

Mina arbetsuppgifter

=] =] -
Wara mal och visioner

Felationen till kollegaor

Infarmationsspridning

Relationen till studenterna

176
I
M E
229
94

i
]
L]
| e8]

IW.
=
w0

T

0O 1 2 3 45 6 7 8 9 10

Bra (de som svarat 9 eller 10):
Vad &r det i forsta hand som gor att du skulle

rekommendera SLU som arbetsplats?

400

o

Observera att grafen visar
antal svar for respektive
svarsalternativ, inte andel.

420

420
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Vilka fragor har storst betydelse for
medarbetarnas rekommendationsvilja?

1. Jag ar stolt dver att arbeta pa SLU.
Fragans indexvarde: 82% (Okat +6% sedan 2018)

2. Jag kanner arbetsgladje.

Fragans indexvarde: 74% (Of6randrad sedan 2018)

3. | min arbetsgrupp har jag méjlighet att paverka och vara delaktig i beslut.
Fragans indexvarde: 74% (Okat +2% sedan 2018)

Vad innebar korrelation?

Korrelation anger styrkan av ett
samband mellan tva eller flera
variabler. Har testas
rekommendationsfragan
(eNPS) mot samtliga skalfragor
I undersokningen.

Fragor med stark korrelation
visar pa att det finns ett
samband, i det har fallet
samband med eNPS. |
praktiken innebé&r detta att om
en fraga med hogt indexvarde
har stark korrelation paverkar
det fragan positivt. Har en
fraga lagt indexvarde och stark
korrelation paverkar det
negativt.

Vid svag korrelation finns inget
samband.

Fragorna ar sorterade efter
vilka som har starkast
korrelation.

Prioritera att arbeta vidare med
dessa for att 6ka
rekommendationsviljan.
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Vad driver stolthet?

1. Jag upplever att var verksamhetsidé genomsyrar SLU. SLU bedriver forskning, utbildning

och miljdanalys i samverkan med omgivande samhalle.

Fragorna ar sorterade efter
vilka som har starkast

verksamhet. korrelation.

Prioritera att arbeta vidare med

" . . . . 0 " dessa for att 6ka kansla av
3. Jag har fortroende for var dekan/universitetsdirektdrens/motsvarande satt att leda och stolthet 6ver att arbeta p& SLU.

2. Jag har fortroende for rektors och universitetsledningens satt att leda och utveckla var

utveckla var verksamhet.
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Vad driver arbetsgladje?

1. Jag tycker att mitt arbete kanns meningsfullt

Fragorna ar sorterade efter
vilka som har starkast

2. Jag tycker att mina arbetsuppgifter ar intressanta och givande korrelation.

Prioritera att arbeta vidare med
dessa for att 6ka arbetsgladjen.

3. Jag k&nner att min arbetsinsats bidrar och ar viktig.
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eNPS ur olika perspektiv

Kon

Man
Kwinna

annat

-100

Alder

= 30
30-40
41-55
S6-67

aE-

-100

100

100

2016 2018 2021

<30 2 11 17 A\ s

30-40 -1 8 19 AN 11

41-55 -9 -2 12 /14

56-67 -10 -7 9 AN\ 16

68- 20 -20 -60 '/ -40
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eNPS ur olika perspektiv

Anstallningstid
A16 018 2021

= lar <1 & 28 13 39 SN2
1-2 &r 1-2 & 12 9 27 A\ 18
3-8 8r - 36 & 2 -3 16 A\19
7-10 &r - 7-10 &r 10 3 8 Ao

Mer &n 10 r - Mer n 10 &r -17 -11 5 A\ 18

-100 100

Ar chef Ja/Nej

2006 20018 2021
la 11 19 34 A\ 15

Mej -8 -1 11 /12

-100 100
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eNPS ur olika perspektiv

Fakultet/motsvarande

Bibliotelk
Universitetsadrninistrationen
S-Falulteten

WH-Fakulteten

M1-Falulteten

LTV -Fakulteten

Universitetsdjursjulhuset -

-100

1ao

2016 2018 2021

Bibliotek 45 28 56 A\ 28
Universitetsadministrationen 4 10 23 & 13
NI-Fakulteten 1 8 13 As
S-Fakulteten 12 -4 18 Ao
WH-Fakulteten 14 -7 16 Ahz3
LTV-Fakulteten 418 -11 -1 AN 10
Lniversitetsdjursjukhusest -31 -33 -1z & 21
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eNPS ur olika perspektiv

Titelkategori

g - Bibliotekspersonal

7 - ddministrativ personal

6 - Doktorander -

3 - Meriteringsanstallningar -

4 - adjunkter -

1 - Professorer -

9 - Teknisk personal -

S - annan forskande ochundervisande personal -

Z - Lektorer

-100 1ao
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Rekommendera att studera pa SLU

Hur sannolikt ar det att du (som anstalld vid SLU) skulle rekommendera en
nara van eller bekant att studera pa SLU?

0. Inte alls sannolikt

10, Mycket sannaolikt

0,73% (20)
0,44% (12)

0,73% (20)

6% (178

15% (416)

22%:

13% (357)

(601}

30% (519)

Respondenter: 2758

pNPS

22

PNPS véarde

2016 20018 2021

4

8

22 A 14

Benchmark laroséaten
Chalmers

Uppsala Universitet
Karlstads Universitet
Hogskolan Kristianstad
Mittuniversitetet
Hoégskolan i Halmstad
Mittuniversitetet

Totalt

40
36
29

-1

18
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Metod

Quicksearch medarbetarundersokning bestar av fyra huvudomraden som tillsammans bildar det totala medarbetarindexet, Ml.

Omradet organisation innehaller 3 indexfragor. Organisation Indexomradet Arbetsklimat innehaller 6 indexfragor. Omradet
visar tlillsamma“ns m.gd eradet V|S|oner_ och Mal ‘?'_e mater forutsattningar, relationer och engagemang i gruppen.
overgripande forutsattningar en arbetsgivare ger for att Resultatet behandlas i arbetsgruppen tillsammans med

skapa ett stodjande och framjande ledarskap med effektiva
och hélsosamma

grupper.

narmaste chef.

Organisation Arbetsklimat

Medarbetarindex

Visioner och Mal Ledarskap

Indexomradet Ledarskap innehaller 7 indexfragor. Omradet
mater hur det direkta ledarskapet fungerar samt 6nskemal om
utveckling fran gruppen och ev. andra direktrapporterande
chefer. Resultatet behandlas framst av chefen med hjélp av sin
chef och personalavdelningen.

Visioner och mal innehaller 3 indexfragor.
Det ar framst ledning och personer med verksamhets-
overgripande funktioner som arbetar med detta resultat.

Ledarskap och Arbetsklimat ar de tva omraden som alla inom hela verksamheten kan paverka i sitt dagliga arbete. Det ar ocksa de tva
omraden som har den forsta och storsta paverkan pa varje medarbetare. Darfor har dessa omraden storre vikt, sex indexfragor
(Arbetsklimat) och 7 indexfragor (Ledarskap), medan omradena Organisation samt Visioner och mal har tre indexfragor vardera.



J L Forsvarshdgskolan 72%
S L u Karolinska Institutet 71%

SLU:s medarbetarindex 2021 Chalmers -

Blekinge Tekniska hogskola  70%

Uppsala Universitet 70%
_ . Umea Universitet 69%
arbetelklimat Karlstads Universitet 69%
1 | 73 Stockholms universitet 68%
Crganisation Hogskolan i Skovde 68%
Ledarskap 259, ,:2?3,5 Kungliga Tekniska Hogskolan 67%
—4 Medarbetarindex Hogskolan i Gavle 65%
Yisioner ach MAl 7E% (2692)) 3 .
e : I | Total Hogskolan Kristianstad 64%
0%, 100% Hogskolan i Halmstad 63%
Mittuniversitetet 63%
Media 79%
2016 2018 2021 Detaljhandel 78%
Arbetsklimat 64 67 69 [\ 2 IT/Konsult/Telecom 77%
Ledarskap 72 73 78 £\ s Ovrigt 249%
DOrganisation 77 62 64 A\ 2 .
Energibolag 74%
visioner och M3l 59 66 78 /N 12
Turism/Resor 74%
Total Index 67 68 73 A\ S
Industri 72%
Myndighet 71%
® 70-100 %= Godkant Universitet 1%

@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
® 0-59 % =For |agtresultat, atgdrder behdvs Bank/Finans 68%
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Medarbetarindex, Ml, ur olika perspektiv

Koén
| |
Man 74% (1143)
b — | |
kwinna TZ% (1583
Annat IE|4% (25)
T II T T T

0% 10109
Alder

- = - = = 1

< 30 73% (241)
|

50-40 73% (838)
| — | |

41-55 72% (1057)

S— I
SE-67 73% (612)
6% (5)

L T T I L
0% 100%:

G-

2016 2018 2021

<30 71 70 73 4N 3
30-40 68 69 73 Zh 4
41-55 6 67 72 £\ s
S6-67 67 68 73 A\ S
66- 87 73 64 W -9
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Medarbetarindex, Ml, ur olika perspektiv

Anstallningstid

|
|
I

75% (486)
I
72% (61Z2)

I
2%, (368)
I?z% (1061

100%

FE% (311)

72% (2442)

100%

2016 2018 2021

< 1&r 76 71 78 AA\7
1-2 &r 72 88 75 Au7
3-8 & 66 67 72 Z\s
7-10 &r 66 &7 72 Z\s
Mersn 108 65 66 72 /.6
2016 2018 2021
12 s 72 76 Sha4
Nej 67 68 72 A4
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Medarbetarindex, Ml, ur olika perspektiv

Fakultet/motsvarande

Bibliotel
Universitetsadrinistrationen
S-Fakulteten

M1-Fakulteten

YH-Falulteten
LTW-Fakulteten

Universitetsdjursjukhuset

TE% (45)
S | | |

75% (515)
|

Tdo% (471)

I I
72% (B76)

L]
II
||
+

100%:

2016 2018 2021

Bibliotek 78 78 76 W -2
Universitetsadministrationen 70 71 75 ,& 4
S-Fakulteten 67 63 74 £\ 6
MI-Fakulteten 67 69 72 A\ 3
WH-Fakulteten 66 66 72 /M6
LTv-Fakulteten 64 64 71 A\ 7
Umiversitetsdjursjukhuset &2 &3 &9 ,& G
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Medarbetarindex, Ml, ur olika perspektiv

Titelkategori

g - Bibliotekspersonal
|

7E% (5711
|

{772 (387

7 - Administrativ personal !
3 - Meriteringsanstaliningar
9 - Teknisk personal
& - Doktorander
5 - Annan forskande och undervisande personal
1 - Professorer

4 - Adjunlkter

2 - Lektaorer
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Storst indexforandring sedan 2018

Har visas de fragor som har storst forandring i index sedan foregaende matning.
Alla fragor med en forandring 6ver 5% visas.

| SLU:s resultat 2021 har samtliga av dessa fragor en positiv forandring, alltsa ett 6kat indexvarde pa totalniva.

2018 2021 Diff

Verksamhetsidé genomsyrar 60 78 18
Verksamhetsma 66 /8 12
Fortr univ, ledning 61 /3 12
Fortr prefekt 68 77 9
Fortr dekan/UD 62 71 9
Vision 73 81 8
LS - chef lyssnade 72 80 8
Fortroende ledningsgrupp 68 /6 8
LS -bra motivenng 63 70 7
LS -nojd med samtal 67 74 7
Chef stodjer uppmuntrar 70 76 6
Chef féregar 74 80 6
Stolthet 76 82 6
Fortroende chef 73 79 6
LS -bra diskussion /1 77 6
Tryga anstallming 67 73 6

Chef aterkopplar 67 73 6
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Styrkor/ Topp 10

Styrkor/ Topp 10 innebéar de fragor dar stérst andel har valt att svara en 6:a Instammer helt.

19 (zeas) 2

z
6% (2730) = 5
0% (26971 [ 4

5
30% (2698) i

__E

Trygg fysisk arbetsmiljd

Chefféartr, medarbetare
Werktyg -
Faréldraskap

Diskriminering 12% (2700)

Hagt i tak 1% (2751)
Staolthet 2% (2687

B Svar och "Vet gj”
Stodsystem - 2% (2697

B - as32)

Chefhjalper prioritera 12% (2715) BEl s

Fartroende chef 3% (2735) ,L/P—Totalt antal svar
Procentandel som svarat

Vet ejingen asikt

0 100%,
Trygg fysisk arbetsmiljo Jag kénner mig trygg i SLU:s lokaler med omgivning.
Chef fortr. medarbetare Jag upplever att min ndrmaste chef har fértroende for mig som medarbetare.
Verktyg For att utféra mina arbetsuppgifter har jag ratt verktyg.
Foréldraskap P& min arbetsplats &r det l4tt att férena foraldraskap och arbete.
Diskriminering Jag upplever SLU som en arbetsplats fri fran diskriminering, oavsett etnisk tillhorighet,
funktionsnedsattning, kon, konsoverskridande identitet, sexuell Iaggning, religion eller alder.
Hogt i tak har vi hogt i tak och alla far komma till tals
Stolthet Jag ar stolt dver att arbeta pa SLU.
Stodsystem For att utféra mina arbetsuppgifter har jag ratt stodsystem.
Chef hjalper prioritera Jag upplever att min narmaste chef ger mig hjalp och stod att prioritera om jag efterfragar det
Fortroende chef Jag kénner fortroende fér min narmaste chefs (chefens namn) sétt att leda och utveckla min

avd/enhet/team.
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Forbattringar/Botten 10

Forbattringar/Botten 10 innebar de frdgor dar stérst andel har valt att svara en 1:a Instammer inte alls.

2o f1109) [l 2
K
2% (2738) | -

3% (2700) ([ 4

2% (2738) = Z

Stress, Sterhamtning

Efter intensiv period

Tydlig organisation

Stress, sAmn

fterharmtning 1% (2742

koppla aw 0% (2742}

anmala krissituation 5% (Z2696)

Svar och "Vet gj”

Bl - o5
3% (2741) Bl < (1531)

1% (2700) 'L/T:Totaltantalsuar

Procentandel som svarat
Vet ejingen asikt

anrmala arbetsskada 2% (Z696)

Tryag anstallning

Infarmation

0 100%:

Stress, aterhamtning Jag upplever att jag pa grund av mitt arbete, under de senaste sex manaderna har haft svart att hinna aterhamta mig. (Det vill saga efter en
arbetsintensiv dag sa kanner jag mig inte utvilad och pigg nar jag kommer till arbetet dagen darpa)

Efter intensiv period Efter en arbetsintensiv period kommer alltid en nagot lugnare period dar det finns tid for aterhamtning och reflektion.

Tydlig organisation Jag tycker att det inom hela SLU ar tydligt vem eller vilken avdelning/enhet som ansvarar for vad och vart jag vander mig med olika fragor
eller uppdrag.

Stress, sOmn Under de senaste sex manaderna har jag upplevt att jag pa grund av mitt arbete haft svart att somna eller vaknar pa natterna.

Aterhamtning det finns tid for aterhamtning i mitt arbete

Koppla av jag kan koppla av fran mitt arbete nar jag ar ledig

Anmala krissituation Jag vet var jag hittar anvisningar for att anmala krissituationer

Anmaéla arbetsskada Jag vet var jag hittar anvisningar for att anméala arbetsskada/tillbud

Trygg anstallning Min anstéllning pa SLU kanns trygg.

Information Sammantaget kéanner jag mig tillrackligt informerad om vad som sker inom SLU och vet var jag hittar information om detta.
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SLU

Arbetskiimat

Arbetsgladje
Balans

Delaktig i beslut
Farutsattningar
Uppskattning

Aterh&mtning

74%, (2744)
)

BEY (2742)

74% (2751
— |
66 (2743)

Jq |
75% (2751)

60% (2742)
T T T II T T T I T T

0%

Arbetsgladje
Balans

Delaktig i beslut
Forutsattningar
Uppskattning

Aterhamtning

100%,
Respondenter; 2752

kanner arbetsgladje

jag har en bra balans mellan mitt yrkesliv och mitt privatliv
har jag majlighet att paverka och vara delaktig i beslut
har tydliga uppdrag med rimliga férutsattningar

visar vi varandra uppskattning nar nagon gor nagot bra

det finns tid fér aterhamtning i mitt arbete

Arbetsgladie
Balans

Delaktig i beslut
Faruts attningar
Uppskattning

Aterhamtning

69

0% (2744)
0% (2742)
2% (2751)

1% (2743)

1% (2751)

1% (2742)

1
100%:

QS Benchmark for universitet och
hogskolor:

Arbetsgladje: 72%

Balans: 62%

Delaktig i beslut: 71%
Forutsattningar: 62%

Uppskattning: 70%

Aterhamtning: 56%

0
2016 2018 2021

Arbetsgladje 73 74 74 0
Balans 59 62 66 Ah\4
Delaktigibeslust 71 72 74 /%2
Férutssttningar 60 64 66 /2
Uppskattning 69 72 75 AM3
Sterhamtning 51 56 80 A 4
Area Total 64 67 69 A\2

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs
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SLU

arbetartillzarmmans

Delaktig i beslut

Myttia kompetenser

Team - | min arbetsgrupp...

Engagemang

Hagt i tak

Respekt
Stad
Uppskattning

Area Total

1 1
T6% (2751)
| |

{700 71
2% (2751)

51% (2751)

|
79% (2751)
—+ |
75% (2751)

Arbetar tillsammans
Delaktig i beslut
Engagemang

Hogt i tak

Nyttja kompetenser
Respekt

Stod

Uppskattning

arbetar vi bra tillsammans

har jag majlighet att paverka och vara delaktig i beslut

finns ett engagemang och en vilja att utvecklas

har vi hogt i tak och alla far komma till tals

har vi formaga att se och ta tillvara kompetenser i gruppen
beméter vi varandra med respekt aven i de fall vi tycker olika
ar vi lyhorda och hjalper och stddjer varandra

visar vi varandra uppskattning nar ndgon goér nagot bra

77% (2751)
]

100%

aArbetartillsarmmans

Delaktig i beslut

Myttja kompetenser

Engagemang

Higt i tak

Respekt
Stod

Uppskattning

z% (z7s1) 1
2% (2751) = 2
2o (2751 | 4
1% (2751} = Z

2% (2751)
1% (2751)
1% (2751)

1% (2751)

2016 2018 2021

Arbetar tillsammans 72 74 76 & 2
Delaktig i beslut 71 72 74 A2
Engagemang 75 77 79 & 2
Higt i tak 79 81 82 A1
Myttja kompetenser &7 9 72 & 3
Respekt 77 79 81 A2
stéd 74 76 79 A\3
Uppskattning 69 72 75 A3
Area Total 73 75 77 A2

1
100%:

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs
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Motivatorer

Arbetsgladie
Arbetsinsats bidrar
Arbetsuppg.intressanta
Lar nytt

Meningsfullt

Area Total

|
% (2

B0% (2744)
I |
52% (2744)

|
T6% (2

|
744)
|

B0% (2744)

Arbetsgladje
Arbetsinsats bidrar
Arbetsuppg. intressanta
Lar nytt

Meningsfullt

kanner arbetsgladje

kanner att min arbetsinsats bidrar och ar viktig

tycker att mina arbetsuppgifter &r intressanta och givande
lar mig nytt och utvecklas i mitt dagliga arbete

tycker att mitt arbete kédnns meningsfullt

TE% (2744)
1

100%:

Arbetsgladie
Arbetsinsats bidrar

Arbetsuppa. intressanta

0% (2744)
0% (2744)

0% (2744)

0% (2744)

0% (2744)

Lar nyit
Meningsfullt
I
0
2016 2018 2021
Arbetsgladje 73 74 74 0
Arbetsinsats bidrar 79 81 80 W -1
Arbetsuppg. intressanta 82 a3 az v -1
Lar nytt 74 7B 7B ]
Meningsfullt 79 81 80 W -1
Area Total 77 79 78 W -1

1
100%

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs
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Forutsattningar

Ansvar

| |
74% (2743)
| |
71% (2743)
|

Befogenheter

]
Iaa% (2743)
4‘ |
76% (2743)
|

—ﬁ |
76% (2743)
—+ |
73% (2743)
1

Farutsattningar
Krav och kompetens

Styra och planera

Area Total
| I L B B T 1 L
0 100%
Ansvar har en tydlig bild av mitt ansvarsomréde
Befogenheter har en tydlig bild av mina befogenheter

Forutsattningar har tydliga uppdrag med rimliga férutséattningar

Krav och kompetens har en bra balans mellan arbetets krav och min kompetens och formaga

Styra och planera kan styra och planera mitt eget arbete (arbetstakt, omfattning, prioriteringsordning

etc.)

Ansvar oo (z743) A1
Befogenheter 2% (27430 = 2
Férutsattningar 19 2743y [ 4
Krawv och kompetens 1% (2743) = 2

Styra och planera 0% (2743)

I i i i 1
n 100%

2016 2018 2021

Ansvar 70 72 74 M2
Befopenheter 67 69 71 Ah2
Férutsattningar 60 64 66 4N32

A o ® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs

Krav och kampetens 72 74 76

Styra och planera 73 74 76 & 2

Area Total 68 71 73 A\2



S

SLU

Arbetsmangd

Balans

Efter intensiv period
koppla aw

Stress, s4mn

Stress, dterhamtning
fterharmtning

Area Total

|
B6% (2741)

Arbetsrmangd

BE% (2742) Balans

55% (2738) Efter intensiv period
£3% (2742 Koppla av

|
65% (2738)

59% (2742

Arbetsmangd
Balans

Efter intensiv period

Koppla av

Stress, sémn

Stress, aterhamtning

Aterhamtning

100%:

Jag upplever att jag, generellt, har en arbetsméangd som jag trivs med.
jag har en bra balans mellan mitt yrkesliv och mitt privatliv

Efter en arbetsintensiv period kommer alltid en négot lugnare period dar det finns tid for
aterhamtning och reflektion.

jag kan koppla av frdn mitt arbete nar jag &r ledig

Under de senaste sex manaderna har jag upplevt att jag pa grund av mitt arbete haft svart att
somna eller vaknar pa natterna.

Jag upplever att jag pa grund av mitt arbete, under de senaste sex manaderna har haft svart
att hinna aterhamta mig. (Det vill sdga efter en arbetsintensiv dag sa kanner jag mig inte
utvilad och pigg nar jag kommer till arbetet dagen dérpa)

det finns tid fér aterhamtning i mitt arbete

Stress, s4mn
Stress, aterhamtning

Aterhamtning

0% (2741)
0% (2742)
2% (2738)

0% (2742)

2% (2738)
2% {1109)

1% (2742)

0
2016 2018 2021
Arbetsmangd 61 64 66 £\2
Balans 59 62 66 Ah4
Efter intensiv period 51 52 55 & 3
Keoppla av 55 58 63 JAS
Stress, sémn 62 63 65 SA2
Stress, aterhamtning 37 35 35 0
Eterhamtning 51 56 &0 Jh4
Area Total 54 56 59 AA\3

1
100%:

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs
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Arbetsmangd

Jag upplever att jag, generellt, har en arbetsméngd som jag trivs med.

1. Instammer inte alls

16% (429)
0,36% (10)

&, Instammer helt

vet ej/Ingen Asikt

Respondenter: 2741

| QS benchmark: 61%

Foljande (max tre) atgarder skulle forbattra min arbetssituation

Mer tid fir eftertanke och reflektion

|
B6% (2741)

Arbetsmangd

Mer tid far dterhamtning

55% (3473)

46% (254)

40% (250)

Mindre att géra

I
0% 100%

2016 2018 2021
Arbetsmingd 61 64 66 SN2

Mer stid och hjalp frén narmaste chef

Mer stiod och hjalp fran kollegor

Storre utrmaningar

22% (137)

20% (126)

Annat... 20% (122)

Mer utbildning 19% (118)

Mer information

Mer att gdra

Respondenter: 622
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Trygg anstallning

Min anstallning pa SLU kanns trygg.

4. -

1. Instammer inte alls

A, Instdmmer helt

Vet ei/Ingen asikt

Respondenter: 2741

Tryag anstallning T3% (2741)

) 100%:

2016 2018 2021
Trygo anstillning 66 67 73 A0 6




J. eNPS och Ml total nedbrutet pa fragan

SLU
"Trygg anstallning”

eNPS

1. Instamrner inte alls

6. Instdmmer helt -

Vet ei/Ingen &sikt -

-100 100

Medarbetarindex total

1. Instammier inte alls : : : : : |
2,
5 Nioyerm
4, I F"EI':‘.-".:- (382)
a. l?l‘:‘.-“ I:EuEuEr]I

|
6. Instammer helt T9% (1047
I
Vet eifIngen Asikt 72% (79)
' ' 1
I B B | I IR B

0<% 100%:

2016 2018 2021

1. Instimmer inte alls  -42  -35 -32 /N 3
2. 36 -27 -26 A\ 1
3. 34 24 -9 Aui1s
a. 12 415 -1 14
5. 1 8 8 0
&, Instdmmer helt 25 3z 43 & 11
Vet ei/Ingen 3sikt 11 -21 15 A\ 36

2016 2018 2021

L. Instimmerintealls 54 56 60 /N4
2, ss 58 64 Ahe
3. s 62 66 A4
4. 64 65 70 A\s
5. 68 70 71 A1
6. Instammer helt 76 76 79 A\3
Vet ei/Ingen Ssikt 67 65 72 AM7
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Ledarskap

Chefféaregar

Cheffirtr. medarbetare
Chefleder

Chef stddjer upprnuntrar
Chefupprmarksammar
Chef terlopplar

Fartroende chef

1
g0% (2720) Chefféaregar
I

I
7% (27300 Cheffartr, medarbetare
| |

[ |
| o |

75% (2720
— | |
———

Chefleder

i
76% (2715)
|

|
76% (2720) Chef upprnarksarnrnar

|
o

I 3% (215]' Chef dterkopplar
T9% (2735)
1

Fartroende chef

Chef stédjer upprnuntrar

Chef foregar

Chef fortr. medarbetare
Chef leder

Chef stodjer uppmuntrar

Chef uppméarksammar

Chef aterkopplar

Fortroende chef

78

10% iz7z0) [l
&% (2730) = 2
g% (z7z0y ([ 4
4% (2715) = Z

12% (2720)
7% (2715)

3% (2735)

100%, 0
Fespondenter; 2736
2016 2018 2021

foregér med gott exempel Chef féregr 71 74 80 e
Jag upplever att min ndrmaste chef har fértroende f6r mig som medarbetare. Chef fértr. medarbetars az 23 a7 & 4
leder och driver verksamheten sa att vi tillsammans kan na avd./enheten/teamets mal Chef leder &8 71 75 & a
stddjer, uppmuntrar och inspirerar mig som medarbetare .

. . . : Chef stédjer uppmuntrar &8 70 76 ﬁ\ 6
uppmarksammar goda prestationer (t. ex. genom 6kat ansvar, fértroende, utveckling .
etc.) Chef uppmarksammar &0 71 76 A s
ger mig tillrécklig &terkoppling p& mina prestationer och arbetsresultat Chef aterkopplar - 67 73 A6
Jag kanner fortroende for min ndrmaste chefs (chefens namn) sétt att leda och Fartroende chef 72 73 79 ﬁ\ &
utveckla min avd/enhet/team.

Area Total 72 73 78 s

1
100%

QS Benchmark for universitet och
hégskolor:

Chef foregar: 73%

Chef fort. Medarbetare: 83%

Chef leder: 69%

Chef stddjer/uppmuntrar: 70%

Chef uppméarksammar: 70%

Chef aterkopplar: 63%

Fortroende chef: 72%

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs
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Fortroende for narmaste chef 1(2)

Jag kanner fortroende for min narmaste chefs (chefens namn) satt att leda
och utveckla min avd/enhet/team.

1. Instammer inte alls
y o -
5 Vad behdver forbattras”

3, 6% (165)

4, 14% (377)

29% (751)

Vad kan bli &nnu battre?

»
|

42% (1135)

a.Instammer helt

vet ej/Ingen Asikt

Respondenter: 2735
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Forbattra (De som svarat 1-3)

Bi&ttre organisation och struktur

32% (110

Stérre lvhardhet

Merrespekt firmedarbetare

. o
Leda avdelningens/enhetens arbete mot vara
o
gernensamriamal

Stérre helhetssyn vid beslutsfattande

Tydligare ansvarsomraden

Mer Sterkoppling

Mer stdd, upprmuntran och inspiration

Fatta beslut och vara tydlig i sitt beslutsfattande
Tydligare strateqi far attnd malen
“taramerledare och mindre expert/handlaggare
Stirre faruts dttningar fiar god sammanhallning
Kunna prioritera och valja bart

Se och hantera konflikter

Visa mer uppskattning

Skapa stérre dppenhet ("haagt i tak")

Stérre kompetens inom vArt omrade
Mer uppféljning
Skapafarutsattningar for mer samarbete
Mer tillit till mig som medarbetare
Starre tillganglighet

Annat

21% (72)
9% (32)

—
(o)
o

—
(o)
I

J

%%

Fortroende for narmaste

P ——

<

chef 2(2)

Ytterligare forbattra (De som svarat 4-6)

-—) allt &r redan bral

H31% (715)

Respondenter; 349

—> ‘ Battre organisation och struktur
‘ Mer Sterkoppling

Tydligare ansvarsomraden

Mer stéd, upprnuntran ach inspiration

Skapafarutsattningar férmer samarbete

Stérre faruts&ttningarfar god sarmmanhllning
Mer uppfélining
Kunna prioritera och valja bart % [188)
Tydligare strateqi for attnd malen
Wisa mer uppskattning T (157
. 2

Leda avdeIn|ngensfenhete;se:nr::::rl;n;tavn.:réel:
Se och hantera konflikter 7% (164)

Starre [yvhardhet % (133

Stérre helhetssyn vid beslutsfattande % (127

Annat... % (126

Stérre tillgadnalighet %

Fatta beslut ach vara tydlig i sitt beslutsfattande %

Skapa stérre dppenhet ("haagt i tak") (68

Varamerledare och mindre expert/handlaggare

- . k=] o
Starre kompetens inom vartomrade

Mer tillit till mig som medarbetare (=0

Mer respekt far medarbetare 0,92%

P e
= o
=
.
T
= |

w
Qo
&
—
i
=]
—

—.
[
[

14% (320)
13% (288)
12% (2749)

11% (253)

10% (229)

[
agU'lU'lmma\
e
=
P BN B
[
== =] =] =

)

Respondenter; 2238
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Fortroende for mig som medarbetare 1(2)

Jag upplever att min ndrmaste chef har fértroende for mig som medarbetare.

1. Instammer inte alls

Vad behdver forbattras?

2.

3.

4. I

c Vad kan bli annu battre? R

E53% (1445)

a.Instammer helt

6% (158)

vet ej/Ingen Asikt

Respondenter: 2730

Chefféartr, medarbetare 87% (2730)

) 100%:

2016 2018 2021

Chef fértr. medarbetare 82 83 87 /. 4
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Forbattra (De som svarat 1-3)

Farstdelse far varandras arbetssituation
Gppen kormrmunikation

Férbattra informationsfladet
Grnsesidigrespekt

Majligheten till feedback

Hantera konflikter
Farutsattningar fér samarbete
Visa mer uppskattning

Gleat tillit till min chef
Prestigelashet

Gka sammanhillningeni gruppen
Mindre styrning i arbetet

Utéka min kompetens

ik at ansvarstagande

Balans i min arbetshelastning

Mer stéd i mitt arbete

Tydligare planering i arbetet

Mer arbete tillsammans med andra
Okad gemenskapi gruppen

annat..,

&kad motivation och engagemang fran mig som
medarbetare

Gk at initiativtagande
Farb&ttra tillgangligheten

Egenarbete

23% (249)

Hz2z% (28)

Fortroende for mig som medarbetare 2(2)

Ytterligare forbattra (De som svarat 4-6)

l allt &r redan bra!

—26% (631)]

‘ Utdka min kampetens

—

v - Férb&ttra informationsfladet

21% (27)] <=

10% (12)

Respondenter: 126

- Gka sammanhillningeni gruppen
Balans i min arbetshelastning
Firstielse fir varandras arbetssituation
Farutsattningar fér samarbete

Mer arbete tillsammans med andra
Majligheten till feedback

Tydligare planering i arbetet

Gkad germenskapi gruppen

Gppen kommunikation

Wisa mer uppskattning
Gkatansvarstagande

Hantera konflikter

&kad motivation och engagemang fran mig som
medarbetare

annat...

Farbatira tillgangligheten
Mer stéd i mitt arbete
Prestigeléshet

Gk at initiativtagande
Egenarbete

Glcat tillit

Mindre styrning i arbetet

Grnsesidigrespekt

[y

[y
o
=

—

[}

K=]
—
[
rJa
(]
oy

17% (425
16% (381)
16% (394)

)

|

15% (355)
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o
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—
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7% (172)
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Respondenter; 2441
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Medarbetarsamtal, MS

1. Jag och min chef har haft medarbetarsamtal under den senaste 12 manaders perioden.

Ja 77% (2101)

J/ 2. Mitt medarbetarsamtal...

Mej

MNeij, jag ar nyanstalld MS -gemnensam bild

M= -nojd med samtal
Jag har blivit erbjuden men tackat nej

M= -tydligt bra samtal
Respondenter; 2712 MS -wal farberett chef

MZ -val forberett mig

Area Total
0% 100%
3. Mitt medarbetarsamtal resulteradei... 2016 2018 2021
MS -gemensam bild 72 75 79 /4
att jag fick uppfélining av féregdende &rs plan 6% (759) MS -ncid med samtal 74 76 80 /M4

MS -tydligt bra samtal 76 78 81 /3

en personlig plan far kommande &r med tydliga mal 30% (636)

att jag fick relevant dterkoppling om hur jag kan farbattra MS -val forberett chef 74 77 a1 ﬁ" 4

min arbetsprestation

4%, (509)
MS -vil férberstt mig 71 73 76 S 3

planering av minalangsiktiga utvecklingsmaijligheter 23%: (479)

Area Total 73 76 79 A\3
0% (4107
14%, (300)

15% (273)

Kan ] ta stallning

annat

planering av konlreta dtgarder fér att férbattra min
kormpetens

Fespondenter: 2099
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Lonesamtal, LS

Jag och min chef har haft Ionesamtal/ldneséattande samtal i samband med den senaste I6nerevisionen.

Ja

30% (808)

Mej

7% (190)
4%, (119)

Mei, jag ar nyanstalld

Jag har blivit erbjuden men tackat nej

SE% (1548)

Respondenter: 2665

Mitt IBnesamtal/lbneséattande samtal

L= - chef lyssnade
L= -bra diskussion
LS -bra motivering
LS -ndjd med sartal
LS -wal farberett chef
LS -val farberett mig

Area Total

| 1
|
77% (1547)

| |
0% (1547
| |
T4 (1547)
I |

79% (1547)

— |
76% (1547)

—:+ |
76% (1547)
1
— =

100%:

80% (1547)
|

2016 2018 2021

LS - chef lyssnade 69 72 80 Z\s8
LS -bra diskussion 69 71 77 A6
LS -bra motivering 62 &3 70 A7
LS -ngjd med samtal 65 &7 74 N7
LS -vil forberett chef 74 76 79 /N3
LS -vdl forberstt mig 73 72 76 Z 4
Area Total 6 70 76 Ahe
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Mina mal

Jag har 6verrenskomna mal kopplat till mitt arbete.

6% (1566)

Ja

31% (841)

Mej

Respondenter: 2707

. ] : 2016 2018 2021
Mal motiverande g80% (1863)
- | | Ml motiverande 78 78 80 A2
Mal realistiska 80% (1863 .
o ) S - ! "': ! MEl realistiska 77 79 80 A1
Priaritera mal 76% (1863) Prioritera ml 73 73 76 A\
—A‘ |
Area Tatal 79% (1863) Area Total 76 77 79 A\
Frr 11 T B e
0% 100%:
Mal motiverande kanner mig motiverad av de mal jag har i mitt arbete
Mal realistiska upplever att mina mal &r realistiska och genomférbara
Prioritera mal vet hur jag ska prioritera bland mina arbetsuppgifter kopplat till de mal jag ska n&

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs
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Blir inkluderad/Chef leder jamstalldhetsfragor

Jag upplever att jag blir inkluderad i de grupper/sammanhang dar min forskning/kompetens/kunskapsomrade ar en del av verksamheten.

1. Instammer inte alls

z.

3.

4, Blir inkluderad

5 0% | 100%

24% (650

&, Instammer helt

4%, (118)

vet ej/Ingen Asikt

Respondenter: 2741

Jag upplever att min narmaste chef aktivt leder och driver jamstalldhets- och lika villkorsfragor pa avd./enheten/inom teamet.

1. Instammer inte alls

2,

3.

4, Chefleder jamstalldhetsfragor
= 19% (507

0% 100%:

&, Instammmer helt 25% (B72)

Vet ej/Ingen Asikt 31% (848)

Fespondenter; 2713



S

SLU

Organisation

Diskriminering
Informnation

Tydlig organisation

T (27000 Diskriminering
I 59% (2700)

7 Information

549, (2700)

Diskriminering

Information

Tydlig organisation

Tydlig arganisation

64

12% (2700)

1% (2700)

3% (2700)

[ R ) B O O S

100%

I

0
Jag upplever SLU som en arbetsplats fri frAn diskriminering, oavsett etnisk tillhérighet, 2016 2018 2021
funktionsnedsaéttning, kdn, kdnséverskridande identitet, sexuell laggning, religion eller Diskriminering 77 77 78 & 1
alder.

Information - 56 59 A3

Sammantaget kénner jag mig tillrackligt informerad om vad som sker inom SLU och
vet var jag hittar information om detta. Tydlig organization - 53 54 & 1
Jag tycker att det inom hela SLU ar tydligt vem eller vilken avdelning/enhet som Area Total 77 62 54 & 2

ansvarar for vad och vart jag vander mig med olika fragor eller uppdrag.

1
100%:

QS Benchmark for universitet
och hégskolor:

Diskriminering: 76%
Information: 59%

Tydlig organisation: 54%

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs



S

SLU

Intern informationkommunikation Covid-19

Hittar infarrmation

Tydlig information

Valinforrmerad

Area Total

Hittar information Jag vet var jag hittar information.
Tydlig information

Val informerad

81% (2700)

74% (2700)

79% (2700)

§% (2700)
|

100%:

Jag upplever att information om hur vi ska agera varit tydlig.

Jag kanner mig val informerad om hur SLU hanterar situationen.

Hittar information

Tydlig inforrmation

Valinformerad

0% (2700)

1% (2700)

0% (2700)

1
100%:

)

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs

(=) o




S

SLU
Diskriminering och krankande sarbehandling

Jag upplever SLU som en arbetsplats fri fran diskriminering, oavsett etnisk tillhérighet,
funktionsnedsattning, kon, konsoverskridande identitet, sexuell laggning, religion eller alder.

—

1. Instarmmer inte alls
2,
3. }
4.
5. —
6. Instarmmer helt
Vet gj/Ingen 3sikt
Respondenter: 2700 Pa foljande satt upplever jag diskriminering inom SLU
Annat... =
Kan 0% (401} <4
Diskriminering Etnisl tillhdrighet -
Alder 15% (201
0% 100%
Funktionsnedsattning
2016 2018 2021 Religion eller annan trosuppfattning
Diskriminering 77 77 78 L1 Kansoverskridande identitet eller uttryck

Sexuell lAggning

Respondenter: 1315



S

SLU
Fordjupning diskriminering...

Hur ofta har du blivit utsatt?

En g4ng \L 8,6% av respondenterna (234
Enstaka gSnger 10% (130 | ) personer av°2700) anser sig
J utsatta for nagon typ av
Flertal ganger | diskriminering. (jmf 2018: 14,6%)
lag har inte sjaly blivit utsatt

Respondenter: 1315

Jag har aktivt sokt hjalp och/eller fatt hjalp for att komma tillratta med den diskriminering
och/eller krénkande sérbehandling/mobbning som jag anser skett...

Ja, det & nu lost
Ja wi arbetar far att kornma tillr&tta med problermet
Mej, jag har sakt hjalp men inte f3t ndgon hjialp
Mejjag harinte sékt hialp
Mejjag vetinte vart jag ska wanda mig. B (42)

FRespondenter: 639



S

SLU

Trygg och fri fran

Hot och vald

Mobbning och krankningar
Megativa konflikter
Zexuellatrakasserier
Trakasserier

Area Total

Hot och vald

Mobbning och krankningar
Negativa konflikter
Sexuella trakasserier

Trakasserier

95% (2699)
1

B5% (2600)

65% (2699
I

-

95% (2699)
59% (2699)

6% (2699)

100%:

P& min arbetsplats ar jag trygg och fri frAn hot och vald

P& min arbetsplats &r jag trygg och fri frAin mobbning och krankningar
P& min arbetsplats ar jag trygg och fri frAn negativa konflikter

P& min arbetsplats ar jag trygg och fri fran sexuella trakasserier

P& min arbetsplats &r jag trygg och fri fran trakasserier

Hot och wald

Mobbning och krankningar
Megativa konflikter

Sexuellatrakasserier

Trakasserier

1% (2699)
1% (2699)
1% (2699)

2% (2699)

[ Ry N o S

2% (2699)

100%:

QS Benchmark for universitet
och hégskolor:

Hot och vald: 94%

Mobbning och krankningar: 85%
Negativa konflikter: 69%
Sexuella trakasserier: 95%
Trakasserier: 88%

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs



S

SLU

Hur ofta har du under de senaste 12 manaderna blivit utsatt for...

Hot och vald

En ggng

Enstaka ganger
Flertal génger

Har ej sjalv blivit utsatt

60% (38)
Respondenter: 63

Mobbning och krankningar

En ggng

32% (85)
20% (53)

Enstaka ganger
Flertal génger

Har ej sjalv blivit utsatt

42% (111)

) ) Respondenter: 264
Negativa konflikter

En gdng

43% (303)
29% (204)
19% (135)

Enstaka ganger

Flertal génger

Har &] sjalv blivit utsatt

Respondenter: 702

Sexuellatrakasserier

19% (11)

En gdng

Enstaka ganger
Flertal g&nger

Har e] sjalv blivit utsatt

72% (41)

Respondenter: 57

Trakasserier

En ggng

Z6% (d4d)
12% (21}

Enstaka ganger

Flertal ganger

Har &1 sjalv blivit utsatt

54% (91)

Fespondenter; 168



S

SLU
Foraldraskap

Pa min arbetsplats ar det latt att forena foraldraskap och arbete.

0,7% (19)
1% (37)

1. Instammer inte alls

3,
4, 5% (225)
5, Z0% (533)

28% (748)
39% (1042)

&, Instammer helt

vet ej/Ingen Asikt

Respondenter: 2695

B2% (2698)

Faraldraskap

0% 100%:



S

SLU
Ratt verktyg

4% (2697)
|

B0% (2697)
|

kompetens -

R &tk inforrmation -

Stodsystern -
Verktyg -
Area Total
0% 100%
Kompetens For att utféra mina arbetsuppgifter har jag ratt kompetens
Ratt information For att utféra mina arbetsuppgifter har jag ratt information
Stodsystem For att utféra mina arbetsuppgifter har jag ratt stodsystem

Verktyg For att utféra mina arbetsuppgifter har jag ratt verktyg

Eompetens

R &tk information

Stodsystem

Werktyg

0% (2697)

1% (2697)

2% (2697)

0% (2697)

1
100%:

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs
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SLU

Fysisk arbetsmiljo

Anrméla arbetsskada
anrmala krissituation
Anrnala utryrmning
Fysisl arbetsmilia
Motverka arbetsskada
Rutiner wid alycka
Tryggfysisk arbetsmiljo

Area Total

G
750 Gooe)

G1% (Z695)
—| |
72% (Z696)

—h |
Q2% (2696)
_* |
TT% (Z696)

Anmala arbetsskada
Anmala krissituation
Anmaéla utrymning

Fysisk arbetsmiljo

Motverka arbetsskada

Rutiner vid olycka

Trygg fysisk arbetsmiljo

100%

Jag vet var jag hittar anvisningar for att anmala arbetsskada/tillbud
Jag vet var jag hittar anvisningar for att anmala krissituationer
Jag vet var jag hittar anvisningar for att anméla utrymning/brand

Jag upplever att den fysiska arbetsmiljon, generellt sett, &r bra pa SLU. Tex stadning,
arbetsutrymmen, arbetsredskap, belysning, inomhusklimat, ljudniva etc.

Jag upplever att det finns tillrackliga rutiner for att motverka att arbetsskada/tillbud intraffar i
min fysiska arbetsmiljé

Om det skulle handa en olycka pa min arbetsplats kanner jag till och foljer de rutiner som
géller for detta.

Jag kénner mig trygg i SLU:s lokaler med omgivning.

Anmala arbetsskada
anmala krissituation
Anrnala utryrmning
Fysisl: arbetsmilja
Motverka arbetsskada
Rutiner wid alyclka

Trygg fysisk arbetsmiljd

2% (z696) L
5% (2696) = 2
7o (zeesy |0 4
1% (26963 = Z

11% (2695)
4% (2696)

1% (2698}

2016 2018 2021

Anmila arbetsskada 65 67 70 AA\3
Anmala krissituation 60 63 67 A\a4
Anmala utrymning 75 77 78 AN
Fysisk arbetsmiljé 76 76 81 £\5
Motverka arbetsskada 20 a1 a1 0
Rutiner vid alvcka 70 72 72 0
Trygo fysisk arbetsmilja 87 88 92 /4
Area Total 73 75 77 A\2

100%:

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs



S

SLU

Fysisk arbetsmiljo nedbrutet pa ”Ar chef”

anrmala arbetsskada

anrmala krissituation

Anrmala utrymning

Fysisk arbetsmilid

Maotverka arbetsslkada

Rutiner vid olycka

Trygg fysisk arbetsmmiljé

Area Total

:
68% (2388)

84% (310)

-y
—165% (2386

80% (310)
|

??% (2386)
]

|
86% (310)

80% (2386)

[57% (310)]
I | |
—_— 1

86% (309)

— |
1 70% (2386

-d |
91% (2356)

94%, (3100

I?E-‘:‘.-"o (2386

)

0= 100%:

Anmala arbetsskada
Anmala krissituation
Anmaéla utrymning

Fysisk arbetsmiljo

Motverka arbetsskada

Rutiner vid olycka

Trygg fysisk arbetsmiljo

Jag vet var jag hittar anvisningar for att anmala arbetsskada/tillbud
Jag vet var jag hittar anvisningar for att anmaéla krissituationer
Jag vet var jag hittar anvisningar for att anmala utrymning/brand

Jag upplever att den fysiska arbetsmiljon, generellt sett, ar bra pa SLU. Tex stadning,
arbetsutrymmen, arbetsredskap, belysning, inomhusklimat, ljudniva etc.

Jag upplever att det finns tillrackliga rutiner for att motverka att arbetsskada/tillbud intraffar i
min fysiska arbetsmiljo

Om det skulle handa en olycka pa min arbetsplats kanner jag till och fdljer de rutiner som
géaller for detta.

Jag ké&nner mig trygg i SLU:s lokaler med omgivning.

® 70-100% = Godkant
0 80 -89 % = Det finns behov av farbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs



S

SLU

Arbete hemifran Covid-19

Fungerar bra - hermmarbete

Fysizk arbetsmilid - hermarbete

Peylkosocial arbetsmiljd - hemarbete

Area Total

Fungerar bra - hemarbete

B6% (2175) . e
h | Fysisle arbetsmiljé - hemarbete
£9% (2175)
_h | Psykosocial arbetsmiljd - hermarbete
70% (2175)

Fungerar bra - hemarbete

Fysisk arbetsmiljo - hemarbete

Psykosocial arbetsmiljo - hemarbete

100%:

Sammantaget, under rddande omstandigheter, fungerar det bra att arbeta
hemifran.

Den fysiska arbetsmiljon &r bra, nar jag arbetar hemifran.

Den psykosociala arbetsmiljon &r tillfredstéllande nar jag arbetar hemifran.

1

Ml s

M s

1% (z175) I ©

1
100%

Det finns 976 fritexter till
féljdfragan "Vad fungerar bra
med att arbeta hemifran som vi
kan lara oss av?”

® 70-100% = Godkant
@ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
@ 0-59% =Fir lagt resultat, Stgdrder behidvs



S

SLU

eNPS och Ml total nedbrutet pa fragan
"Arbeta hemifran”

eNPS

arbetar aldrig hemifran

1 dag -
2-3 dagar -
4-5 dagar

arbetar hemifran hela veckan -

-10a 100

Medarbetarindex total

Arbetar aldrighhemifran : | : I :
1 dag

2-3 dagar
4-5 dagar h

—+ I
arbetar hemifran helaveckan 3% (87
: . I

0<% 100%:




in :

SLU . .
Visioner och Mal

. .
Fartr univ, ledning T3% (ZBET) Fartr umiv, ledning 38% (2687 = 5
K
Staolthet B2% (Z6E7) Stalthet 2% (2687 i«
. K
Verksamhbetsidé genomsyrar TEY, {2692} verksamhetsidé genomsyrar 6% (2692) - .
T S f " " " 1
I:Iou'l::l 1|:||:|°|".l:l |:| 1|:||:|!::I|'°

Respondenter: 2692

QS Benchmark for universitet
och hégskolor:

Foértroende ledning: 62%
Stolthet: 78%

Genomsyrar: 53%

2016 2018 2021

Fortr univ. ledning Jag har fortroende for rektors och universitetsledningens sétt att leda och utveckla var Fartr univ. ledning 55 61 73 & 12
verksamhet. Universitetsledningen bestar av, férutom rektor, prorektor, tva
vicerektorer och universitetsdirektoren. Stalthet 77 76 az & I ® 70-100% = Godkant
. N L @ B0 —69 % = Det finns behov av firbattringar
Stolthet Jag ar stolt 6ver att arbeta p& SLU. Werksamhetsidé genomsyrar 51 &0 78 /18 @ 0-50 % = For lagt resultat, Stzarder beh'gc'ws
Verksamhetsidé Jag upplever att var verksamhetsidé genomsyrar SLU. Area Total 59 a6 78 & 12

genomsyrar




S

SLU

Fortroende for dekan/universitetsdirektor

Jag har fértroende for dekan/UD:s satt att leda och utveckla var verksamhet.

1. Instdmmer inte alls

z. -
3. ‘
4. 16% (422) —
5. ‘ -

6. Instammer helt 17% (d4)

F4% (915)

Wet ejfIngen asikt

Respondenter: 2689

Allt &r redan bral
Stirre dppenhet

Tydligare strateqi for att nd milen

Werka far en stirre helhetssyn pa institutionen
(far alla)

Verka for stérre delaktighet i planering och
utveckling av verksamheten

annat

Tydligare m3l|fir verksamheten
Delge information frin maten

Storre helhetssyn vid beslutsfattande
Behandla fler strategiska frigor

2016 2018 2021 Battre samarbete inorm gruppen

Fartr dekan/UD 64 52 7148 Behandla fler operativa frigor

Féregd med gott exempel

Ytterligare forbattra (De som svarat 4-6)

% (87

im
—

% (76

4% (57)

Stirre dppenhet
Storre helhetssyn vid beslutsfattande

Tydligare strateqgi fir att nd malen

Verka far stérre delaktighet i planering och
utveckling av verksamhbeten

Tydligare mal fir verksamheten

Annat

werka far en stirre helhetssyn pa institutionen
(far alla)

Faregd med gott exempel
B&ttre samarbete inorm gruppen
Behandla fler strategiska frigor

Delge information frin miten
Eehandla fler operativa frigor

Allt &r redan bral

Respondenter: 1463

Forslag pa forbattra fortroendet (De som svarat 1-3)

A0% (124]

Respondenter: 310



S

SLU

Fortroende for rektor/universitetsiedning

Jag har fortroende for rektors och universitetsledningens satt att leda och utveckla var verksamhet.

1. Instdmmer inte alls

2.

3.

4, 15% (396) —

5. ‘ . QS benchmark: 62%

15% (394)

&, Instamrmer helt

FE% (1031

et ej/Ingen dsikt

Respondenter: Z6&7
Ytterligare forbattra (De som svarat 4-6)

Minska avstindet mellan ledningsarupp och 35% (497
werksamhet *
werka fir en stirre helhetssyn pd SLU (far alla) 20% (292)
Wara merlyhérda indti verksamheten 20% (290)
Annat 19% (274}
Stérre dppenhet 17% (242)
Tydligare strategi fir att nd malen 14% (Z07)
Storre helhetssyn wid beslutsfattande 10% (138}

Delge informnation frén moten %a [116])

Tydligare malfir verksamheten

-
=]
o
&
Ir:)
[=i]
g
—

Behandla fler strateqgiska frigor

Stirre kompetens inom vartomrade 7% (96)
2016 2018 2021 Fireqd med gott exernpel 4% (64)
B &ttre samarbete inom gruppen 4% (55}

Fartr univ. ledning 55 61 73 /%12

Behandla fler operativa fragor 4% (57}

Mer tillit till mig som medarbetare 3% (44

Respondenter: 1430

Forslag pa forbattra fortroendet (De som svarat 1-3)

Wara mer lyhérda indti verksamheten
. o .
Minska avstandet mellan IednlngvsegrLL;ga-lohcell 35% (78)
Tydligare strategi for att nd malen
Starre dppenhet 24%. (55)
starre helhetssyn vid beslutsfattande
Tydligare malfor verksamheten
werka fir en stirre helhetssyn pd SLU (fir alla)
Starre kompetens inorm vartomride
Annat
Behandla fler strategiska frigor
Firegd med gott exempel % (19)
Mer tillit till mig som medarbetare
Battre samarbete inom gruppen
Delge information frin miten 6% (13)
Behandla fler operativa frigor 6% (13)

Respondenter: 226



S

SLU

Fortroende for prefekt/motsvarande

Jag har fortroende for min prefekt/motsvarandes satt att leda och utveckla var verksamhet.

1. Instdmmer inte alls

6. Instammer helt

Wet ejfIngen asikt

2016 2018 2021

Ly

Fartr prefekt 70 &8 77 £n 9

4% (1071

10% (263)

15% (4027

Z9%, (7700

G5 (925)

Respondenter: 2692

allt &r redan bral

Tydligare strateqi for attnd milen

verka far en stirre helhetssyn p3 institutionen
(far alla)

Battre samarbete inom gruppen

Verla for stérre delaktighet i planering och
utveckling av verksamheten

Tydligare mlfar verksamheten
Stérre dppenhet
Behandla fler strategiska frigor
Delge information frin miten

Stirre helhetssyn vid beslutsfattande
annat

Firegd med gott exempel

Behandla fler operativa frigor

Ytterligare forbattra (De som svarat 4-6)

F1% (639)

15% (306)

14% (291)

10% (z00)

Stérre dppenhet

Werka for stérre delaktighet i planering och
utveckling av verksarmheten

Werka fir en stirre helhetssyn pd institutionen
(far alla)

Storre helhetssyn vid beslutsfattande
Tydligare strategi fér att nd malen
Firegs med gott exempel

Battre sarmarbete inom gruppen
Tydligare mal fér verksamheten
Delge information frin miaten
Behandla fler strateqiska frigor
annat

Behandla fleroperativa frigor

allt &r redan bra!

Respondenter: 2094

ZE% (93]

Z7% (90]

Forslag pa forbattra fortroendet (De som svarat 1-3)

F6% (119]

Respondenter: 334



S

SLU

Fortroende for ledningsgrupp

Jag har fortroende foér den ledningsgrupp/motsvarande som finns vid min institution/motsvarande.

1. Instdmmer inte alls

&, Instamrmer helt

et ej/Ingen dsikt

20016 2018 2021

Fartroende ledningsorupp &6 &8 76

10% (257}

Respondenter: 2691

verka far en stirre helhetssyn pd institutionen
(f&ér alla)

Tydligare strateqi far attnd milen
Annat
Stirre dppenhet

Battre samarbete inom gruppen

Verka fér stérre delaktighet i planering och
utveckling av verksamheten

Delge information frin maten
Tydligare m&l far verksamheten
Stirre helhetssyn vid beslutsfattande
Behandla fler strategiska fragor
Behandla fler operativa frigor

Fireqd med gott exempel

Ytterligare forbattra (De som svarat 4-6)

24% (499)

17% (358)

17% (349)

14%, [302)

Respondenter: 2112

Forslag pa forbattra fortroendet (De som svarat 1-3)

Stérre dppenhet

45% (145)

Starre helhetssyn vid beslutsfattande

Battre samarbete inom gruppen

wWerka far en stirre helhetssyn pd institutionen
(f&ér alla)

Werka far stirre delaktighet | planering och
utveckling av verksamheten

Twdligare strateqi fir attnd milen
Delge information frin maten
Fireqd med gott exermpel
Tydligare m&l far verksamheten
Behandla fler strategiska fragor
Annat

Behandla fler operativa frégor

Respondenter: 321
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1354 respondenter har kommenterat &mnet
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Undersdkningen genomférdes av Quicksearch

Vi levererar feedback 365 dagar om aret!
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Huvudkontor: Quicksearch Stockholm
Quicksearch Halmstad Convendum Stockholm City AB
Gamletullsgatan 12 Vasagatan 16

302 27 Halmstad 101 23 Stockholm

Telefon: 035-10 03 30 Telefon: 08-410 717 30

www.quicksearch.se
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Bilaga 1. Korrelationsmatris

FORTSATT BYGG VIDARE

399
iy Stolthet
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Svarsalternativ Poang her PREN 5% Exempel
alternativ svar
1. Instémmer inte alls 0 12 0
2. 1 43 43
& 2 99 198
4. 3 177 531
5. 4 179 716
6. Instammer helt 5 36 180 5x36 =180
Vet ej/ingen asikt 19 -
= Totala summan i
546 1668 kolumnen "Poang x 61%

antal svar”

1. Alla svar multipliceras med poangen for varje rad. T.ex. har 36 personer svarat “Instammer helt” > 36 x 5 = 180
Svaren péa "Vet ej/ingen éasikt” réknas aldrig med i indexberékningen.

2. Alla varden i under "Poang x antal svar” adderas, i detta exempel blir det 1668.

3. Totalt antal svar: 546
Hogsta mojliga varde: 5 x 546 = 2 730
5 &r poédngen for “Instdmmer helt” x 546 vilket &r det totala antalet respondenter exklusive de som svarat "vet ej/ingen asikt”

4. Index beréknas genom av dividera den totala summan for denna fraga med det mojliga maximala summan (om alla respondenter
hade svarat "Instammer helt”. 1 668/2 730 = 61%

Index for fragan i detta exempel ar 61%



