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1. Introduktion

SLU har tagit fram en modell for hur man avser att bedriva langsiktigt kvalitetsarbete
for datahantering ursprungligen inom fortlopande miljéanalys. Kvalitetsmal och kvali-
tetskrav &r samlade i ett dokument som kallas SLU:s kvalitetsguide for miljodatahante-
ring (KG), vilken under 2018 har faststallts som riktlinjer. Fran och med 2019 breddas
tillampningen av guiden till all hantering av miljodata vid SLU vilket innebdr att verk-
samheter inom saval miljéanalysen som forskningen har att forhalla sig till grundlag-
gande krav som ror styrning, forvaltning (inkl. dokumentation), lagring och tillganglig-
gorande av data. Denna rapport omfattar status i kvalitetsarbetet och uppfyllandet av
krav baserat pa KG version 1.3 och de miljomal for miljéanalysen som géllde t.0o.m
2018.

En god datahantering borgar for en god datakvalitet. Kraven i kvalitetsguiden ar norma-
tiva och pekar ut att vissa aktiviteter ska finnas i en verksamhets datahantering for att
denna ska uppfylla en sarskild kvalitetsniva, men inte exakt hur detta ska ske. Kvalitets-
guiden stéller daremot inga detaljkrav rorande kvalitetssakring av enskilda data.

Kvalitetsguiden borjade tillampas vid SLU under vintern 2013 i flera av de Iangsiktiga
verksamheter inom fortlépande miljéanalys som har en omfattande datahantering, inklu-
sive viktiga stodverksamheter, och/eller som har betydande externfinansiering eller an-
vandning av data. De olika miljoanalysprogrammens koordinatorer har arligen gett for-
slag till Miljodatastod pa verksamheter med datahantering som bor bedriva ett systema-
tiskt kvalitetsarbete.

Mer om syfte och metodik i kvalitetsarbetet finns att lasa pa Miljodatastods webbplats®
dar ocksa aktuell kvalitetsstatus? for deltagande verksamheter redovisas.

Radet for fortlopande miljéanalys, Fomar, beslét under 2014 (8 18/14) att senast 2015
ska kvalitetsarbetet vara paborjat i samtliga miljoanalysverksamheter med omfattande
datahantering. Detta innebér att sjalvvérdering ska vara genomford och planeringsdoku-
ment for atgardsarbete ska vara upprattade. Fran och med 2015 var detta dven ett delmal
i SLU:s miljoarbete for fortlopande miljoanalys (delmal 5.2; se tabell 4 for beskrivning
av malen). Ytterligare ett delmal i miljoarbetet var att atgardsarbetet i datahanterings-
verksamheterna skulle vara fardigt senast vid utgangen av 2017 (delmal 5.3). Under
hosten 2017 var prognosen dalig att delmal 5.3 kunde uppfyllas av samtliga verksam-
heter varfor perioden for atgardsarbetet forlangdes till arsskiftet 2018/19 genom rektors-
beslut®.

2. Omfattning

Under 2018 har inga nya verksamheter tillkommit i kvalitetsarbetet. Totalt deltar 76
verksamheter inom miljoanalysen varav 75 stycken har initierat arbetet. Vid arsskiftet

1 https://internt.slu.se/stod-service/fortlopande-miljoanalys/verksamhetsstod/ingangssida/kvali-
tetsquide/
2 https://internt.slu.se/stod-service/fortlopande-miljoanalys/verksamhetsstod/ingangssida/verk-
samheter/

3 https://student.slu.se/globalassets/mwi/stod-serv/miljo/beslut_miljomal foma_uhu.pdf
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2018/19 hade ungefar 2/3-delar av verksamheterna genomfort alla planerade atgarder
for att uppna lagsta nodvandig kvalitetsstatus.

Arbetsgangen har varit att man inledningsvis gor en sjalvvardering av verksamhetens
datahantering och sedan initierar kvalitetsarbetet/forbattringsarbetet genom att man
identifierar och planerar nddvandiga atgarder i en atgardsplan. Darefter startar det
egentliga atgardsarbetet. En dversikt for hur langt arbetet framskridit i deltagande verk-
samheter framgar av Tabell 1 och Tabell 4. En forteckning 6ver deltagande verksam-
heter finns i Bilaga 1.

Tabell 1. Antal verksamheter med kvalitetsarbete i datahanteringen enligt SLU:s kvalitetsguide.

Ar Totalt (antal berérda processer) Initiering pagér  Atgardsarbete
pagar/ater- avslutat (for
star delmal 5.3)
2018 76 (395)* 1 25 51 (67%)
2017 76 (397) 1 36 39 (51%)
2016 75 (393) 0 53 22 (29%)
2015 73 (345) 16 52 5 (1 7%)
2014 48 (227) 29 19 ;
2013 24 ( 97) 7 17 i

3. Status i datahanteringen

Processer

| kvalitetsguiden ingar foljande datahanteringsprocesser: samla in, ta emot, lagra och
tillhandahalla data samt de 6vergripande styr- och stodprocesserna (Se Figur 1; process-
beskrivning i finns i bilaga 1 i kvalitetsguiden®). En god kvalitet i datahanteringen upp-
nas om verksamheten motsvarar de interna och externa krav som stélls pa datahante-
ringen i respektive process (kvalitetsniva | tom I11). Det grundlaggande kravet &r enligt
beslut av Fomar att verksamheterna uppnar lagst kvalitetsniva | (enligt KG ver. 1.3) for
de datahanteringsprocesser man angett att man har i sin verksamhet (fran datainsamling
till tillgangliggorande av data). | vissa fall kan det vara sa att krav fran bestéllare eller
institutioner ligger pa en hogre niva an kvalitetsniva I helt eller delvis for verksamheter-
nas datahanteringsprocesser. Kvalitetsstatus i sjalvvarderade processer framgar av Ta-
bell 2.

Vid utgangen av 2018 kan man konstatera att 73% av alla datahanteringsprocesser mot-
svarar minst den kvalitetsniva som satts av Fomar som grundkrav (kvalitetsniva I). Mot-
svarande siffra for 2015, 2016 och 2017 var ca 40%, 50% respektive 65% (Tabell 2). Sa
viss forbattring har gjorts under aret, men sa sent som vid halvarsskiftet 2018 gjordes

4 ”Stodprocessen” for tva verksamheter har ersatts av den egna “Styrprocessen” for verksamhet
erna varfor det totala antalet processer minskat jamfort med 2017.
S https://internt.slu.se/globalassets/mw/foma/verksamhetsstod/miljodatastod/blandat/kvalitetsgui-

den_ver2.3.pdf
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beddmningen, efter kontakt och utfastelser med och av verksamheterna, att samtliga
skulle kunna na malet och uppfylla grundlaggande kvalitetskrav.

Under fjolaret 2017 skedde en betydande forbattring for processerna ’Styr” och Till-
handahalla” for vilka andelen godkanda processer 6kade med 22 respektive 12 procen-
tenheter jamfort med 2016. For 2018 dr motsvarande resultat sémre och férre verksam-
heter har lyckats blir klara med atgarder for dessa processer an foregaende ar (10% re-
spektive 9%). Vid arsskiftet uppfyllde 73% kraven for “Tillhandahallaprocessen” (Ta-
bell 2).

Datahanteringsprocessen

Styrprocessen

(Planering, metodik, bemanning, rutiner, informationssakerhet, datakurering och arkiver

\ v-I—I(DCUTI— \
Publlcerlng,
/ rklverlng, }
/ Datakurering

Stodprocessen

Beroenden till andra verksamheter t.ex. forvaltning /

Figur 1. Datahanteringsprocessen i SLU:s miljodatahantering. Styr- och stédprocesserna ar évergri-
pande processer och samla in data, ta emot data, lagra data samt tillhandahélla data raknas till karn-
processerna. | figuren har d&ven markerats narliggande och samverkande processer som stéds av

Ql I I'e ealeratariat fAr arleiviarinn neh nithlirarinn av fareleninnedata (DCT N

For Styrprocessen” innebar niva | att det bl.a. finns tillracklig dokumentation av data
och datahanteringen samt att data &r informations(sékerhets)klassat enligt rektorsbeslut
2013. Trots gjorda forbattringar under aret ar ’Styrprocessen” den process dar minst an-
del verksamheter (68%) uppfyller samtliga krav (Tabell 2). Att iordningstéalla tillrécklig
dokumentation for verksamheterna upplevs av manga krava den storsta arbetsinsatsen
for att bli helt klara med atgéardsarbetet. Positivt ar att sa gott som samtliga har genom-
fort informations(sékerhets)klassningen, vilken genomforts av verksamheterna i god
samverkan med informationssakerhetssamordnaren vid SLU Sékerhet. Denna klassning
kommer arligen att behova ses 6ver enligt nya krav i KG version 2.3.

For ”Lagraprocessen” skedde en stor forbattringen under 2017 sa att andelen verksam-
heter med godkanda kvalitetsniva okat fran 34% till 57%. Den positiva forbattringen har
fortsatt nagot under 2018 med ytterligare 12%, vilket innebér att ca 70% av alla ”’Lagra-
processer” uppfyller kraven vid arsskiftet.



”Lagraprocessen” stéller grundkravet att data hanteras kontrollerat och lagras betryg-
gande enligt dokumenterade rutiner sa det ej forloras. Det krav i ”Lagraprocessen” som
flest verksamheter har kvar att uppfylla ar att dokumentera hur dndringshanteringen av
data ska ga till (beskrivning av vad, hur och vem som kan utfora andringar i data).

| Tillhandahallandeprocessen innebéar kvalitetsniva | att det gar att hitta digital informat-
ion om aktuella datalager pa SLU:s externa webbplats sa att anvandare av data enkelt
far hanvisning till kontaktperson for att erhalla leveranser fran databasen genom till ex-
empel manuella uttag eller lank till en fil (ej krav att formatet ar maskinl&sbart) samt att
kunna stalla fragor om tolkning av data med mera. Trots att forbattringar skett under
aret s kan man konstatera att det annu aterstar en hel del atgardsarbete for att lyfta kva-
litetsnivaerna for resterande andel (ca 30%) av dessa processer till en godkéand kvalitets-
niva. | och med att det fran arsskiftet galler en ny version av kvalitetsguiden (ver. 2.3)
dar grundkravet for »Tillhandahallandeprocessen” ar mer omfattande an tidigare (ver.
1.3) innebar det ytterligare atgardsbehov for dessa verksamheter kommande ar jamfort
med de verksamheter som redan nu uppfyller grundkraven.

Tabell 2. Férdelning av antal processer pa olika kvalitetsnivéer 2018. Uppgifterna avser verk-
samheter som identifierat sina ingaende processer senast den 8 januari 2019.

Process Niva 0 Niva | Niva Il Niva Ill  Totalt Andel pro-  Férand-
cesser med  ring jmf.
niva I-11 2017 (%-
(%) enheter)

Styr 24 44 5 3 76 68 +10

Samlain 14 30 10 6 60 77 +5

Ta emot 17 32 12 7 68 75 +7

Lagra 21 33 12 2 68 69 +12

Tillhanda- 18 33 11 4 66 73 +9

halla

Stod 12 45 0 0 57 79 +4

Totalt, antal 106 217 50 22 395 289

% 27 55 13 6 100 73

Datahanteringsverksamheter

For att en datahanteringsverksamhet ska anses ha godkénd kvalitet i hela sin datahante-
ring krévs att alla processer som ingar i den egna verksamheten uppnar minst den kvali-
tetsniva som kravs genom interna eller externa krav. Resultatet for 2018 ar positivt men
lever inte upp till den atgardsplanering som foreldg vid arets borjan, pa samma sétt som
tidigare ar. Vid arets utgang hade ytterligare tolv verksamheter gjort klart nédvandiga
atgarder dvs. totalt femtioen (67%) av de deltagande verksamheterna uppfyller stallda
kvalitetskrav i datahanteringen (Tabell 3). Mer information om deltagande verksamheter
och dess kvalitetsstatus ges i Bilaga 1.

Under aret har erbjudits personliga méten, till alla verksamheter som genomfor kvali-
tetsarbetet, for stoéd och uppfdljning. Darutdver har moten for orientering om status och
utvecklingsbehov for de enskilda programmen erbjudits alla miljoanalyskoordinatorer
samt prefekter vid de berorda institutionerna. Webbinarier om fordndrade krav i kvali-
tetsguiden och information om kraven i GDPR har genomforts under aret. Lépande in-
formation om kvalitetsarbetet har ocksa spridits i via e-post och nyhetsbrev. Det kan
konstateras att intresset och engagemanget fran fakultets- och institutionsledningarna att
folja och stimulera kvalitetsarbetet inom sina omraden kan forbattras ytterligare (se av-
snitt 5).



Tabell 3. Aktuell kvalitetstatus i december 2018 i miljoanalysverksamheterna for datahanteringen i sin
helhet, grupperat pa respektive miljoanalysprogram. Verksamheter i markerade program har
genomfort samtliga planerade atgarder och uppnatt godkand Iangsiktig kvalitetsniva (x=2017;

X=2018).

Miljoanalysprogram  Antal identifierade  Antal verksam- Antal verksam-  Antal verksam-
verksamheter med heter med pa- heter som upp-  heter som uppnatt
behov av kvalitetsar- gaende kvalitetsar- natt grundlag-  faststalld malniva
bete bete (dvs. har atm.  gande krav (kval. niva I-111;

borjat gora sjalv-  (kval. niva I) miljomal 5.3)
vardering)

Bebyggd miljé 1 1 1 1

Biologisk méngfald 4 4 4 4

Forsurning 0 0 0 0

Giftfri miljo 9 9 9 9

Jordbrukslandskap 7 7 S 5

Klimat 4 4 3 3

Kust och hav 8 8 2 2

Sjoar och vattendrag 23 23 11 11

Skog 17 17 13 13

Overgodning 3 3 3 3

Totalt 76 76 51 51

% 67 67

Nér verksamheterna planerar genomférandet av atgarder anger man vad man raknar
med att kunna atgarda det narmaste verksamhetsaret. Enligt beslut av Fomar skulle at-
gardsarbete for samtliga verksamheter vara avslutat senast vid arsskiftet 2018/2019 (vil-
ket ocksa var miljomalet). Ambitionen har varit att atgardsarbete ska avslutas inom 1,5
ar fran att verksamheterna gjort klart sjalvvardering och atgardsplanering. Under 2018
kvarstar dock atgarder for nagra verksamheter som var med redan i uppstarten av kvali-
tetsarbetet under 2012/2013.

Miljdanalysprogram

Under aret har samtliga verksamheter i ytterligare tva miljéanalysprogram blivit helt
klara med atgardsarbetet (Bebyggd miljo och Giftfri miljo). Totalt ar fyra av nio miljoa-
nalysprogramklara med atgardsarbetet (Tabell 3). Tillsammans svarar dessa program for
knappt 23% av det totala antalet verksamheter som deltar i kvalitetsarbetet. | tre pro-
gram (”’Skog”, ’Sj6ar och vattendrag” samt ”Jordbruksmark™) aterstar att slutfora visst
atgardsarbetet. For program “Kust och Hav” har det tillkommit endast en verksamhet

under aret som blivit klar med atgardsarbetet (se avsnitt 3.4 Datavardskap).

De flesta verksamheter som har kvarstaende atgardsarbete att genomfora (galler 18 av
totalt 25 verksamheter) finns i program ”Kust och hav”” samt ’Sjdar och vattendrag” vid
institutionen for Akvatiska resurser (Tabell 3, Bilaga 1). Det ska ségas att verksamhet-
erna vid H-lab haft stor arbetsbelastning under aret inte minst med aktiviteter foranledda
av bygget av det nya fartyget Svea. Atgardsarbetet, med framst dokumentation, uppges
ha skett i huvudsak under hosten 2018 for dessa verksamheter men har inte kunnat slut-



foras under aret varfor antalet processer som uppfyller samtliga krav &r relativt oférand-
rat jamfort med laget 2017 (51%). De satsningar institutionen gjorde vid SO-lab under
2017 for att initiera ett samlat kvalitetsarbete har inte resulterat i att namnvart fler atgar-
der bokforts som genomférda under 2018. Vissa verksamheter inom natprovfiske och
laxforvaltning (DCF Indexalvar och yrkesfisket) ska framhallas ha ett eget driv och in-
tresse for kvalitetsarbetet, men inte heller dessa verksamheter har méktat med att gora
klart atgardsarbetet.

De sista planerade atgérderna for nagra verksamheter inom programmet ”’Sj6ar och vat-
tendrag” vid institutionen for Vatten och milj6 har slutforts under aret.

Inom program ”Skog”, som dr det nist storsta programmet efter ”Sjoar och vattendrag”,
aterstér atgérdsarbete for fraimst ndgra verksamheter inom ”Integrated monitoring” vid
institutionen for Vatten och miljo samt for nagra av SLU:s mest (for allmanheten) popu-
lara inventeringar “Béarprognoser” och ”Fenologiverksamheten” vid den skogliga félt-
forskningsenheten (Bilaga 1).

Alla verksamheterna har hittills angett att kvalitetsarbetet ska rymmas inom budgeten
for det ordinarie arbetet, men intensiteten i atgardsarbetet &r anda lag, som framgar av
beskrivningarna ovan, for manga verksamheter p.g.a. att man standigt ser sig tvungen
att prioritera bort arbetet for andra uppgifter. Under 2017 kom emellertid signaler fran
verksamheterna att man dnskade mojlighet att sdka viss finansiering centralt for att
stodja satsningar mer fokuserat pa kvalitetsarbetet. En sadan majlighet ordnades tidigt
under 2018, men inga 6nskemal eller ansékan om att ta del av dessa medel inkom till
Fomar eller Miljodatastod under aret. En mojlig analys ar att verksamhetspersonal redan
ar fullbelagd med arbetsuppgifter och darfor inte hinner nyttja de extra medel som fanns
att soka for kvalitetsarbetet.

Datavardskap

Samtliga SLU:s fyra datavardskap (forkortas DV) har ett pagaende kvalitetsarbete (det
tidigare datavardskapet Arter ar i och for sig under omstrukturering och det ar oklart om
det kan anses varit ett datavardskap under 2018). Datavardskapet Fisk ar uppdelat pa tre
enskilda datahanteringsverksamheter (NORS, SERS och Kustlab) varfér man kan sdga
att datavardskapen i dagens organisation omfattar totalt sex datahanteringsverksam-
heter. Fem av dessa (DV Sj0ar och vattendrag, DV Jordbruksmark, DV Arter/ Artporta-
len samt NORS och SERS) har uppfyllt samtliga krav redan innan 2018 och &r klara
med atgardsarbetet (enligt kvalitetsguiden ver. 1.3). For den aterstaende verksamheten
Kustlab inom DV Fisk har sedan nagra ar befunnits i ett bekymmersamt lage da IT-av-
delningen ej kunnat leva upp till verksamhetsnddvéndig grundldggande forvaltning av
Oracledatabasen (kvalitetsniva 1), vilket togs upp i forra arets kvalitetsrapport med syfte
att patala atgardsbehovet till SLU:s ledning. Atgérder har skett under aret och en ny
Oraclefdrvaltning &r etablerad med hjélp av externkonsult och backuphanteringen fun-
gerar nu som den ska, uppger verksamheten.

Under hosten 2018 aterupptogs arbetet mellan NV och SLU angéaende etablering av nya
DV, vilket varit vilande sedan 2016. Inledningsvis diskuteras ett nytt DV for Arter vid
ArtDatabanken samt ett DV Landskap vid institutionen for skoglig resurshushallning
(SRH) for stickprovsundersokningar med data initialt fran NILS. For system vid ArtDa-
tabanken, som involveras i DV, har atgarder inom kvalitetsarbetet gjorts klart redan un-



der 2017. For NILS aterstar visst atgardsarbete i “Tillhandahallandeprocessen”. For yt-
terligare en verksamhet med kopplingar till ett befintligt DV aterstar atgardsarbete och
det ar for undersékningen ”Mark och gréda” vid institutionen for Mark och miljoé som
levererar data till DV Jordbruksmark (Bilaga 3). Atgérdsarbete for dessa tva verksam-
heter har pagatt sedan 2014.

4. Miljdanalysen och SLU:s miljoarbete

Under 2015 bestamdes tva delmal for miljéanalysen inom SLU:s miljoarbete®. Miljoda-
tastod levererar nyckeltal for de tva delmalen till miljéanalysens kansli vid varje halv-
arsskifte for uppfoljning av dessa med underlag fran kvalitetsarbetet for datahanteringen
(Tabell 4). Dessa grunduppgifter publiceras pa Miljodatastéds webbplats’ och bedoms
och redovisas av miljoanalyskansli och SLU:s miljokansli pa SLU:s webbplats®,

Delmal 5.2 naddes inte som planerat till arsskiftet 2015/16 utan uppfylldes forst under
hosten 2016. Delmal 5.3 gallde for arbetet t.o.m. utgangen av 2018. Man kan konstatera
att endast ungefar 2/3-delar av verksamheterna lever upp till miljomalet att vara klar
med sitt planerade atgardsarbete. Detta far ses som ett klent resultat men kan mojligen
forklaras av att kvalitetsarbetet inom miljéanalysen, som levererar nyckeltal till miljo-
uppféljningen, praglats av en storre grad av frivillighet &n miljoarbetet for 6vrigt, vilket
ar reglerat genom rektorsbeslut sedan lang tid. I slutet pa 2018 fattades dock rektorsbe-
slut att tillampa SLU:s kvalitetsguide for datahanteringen inom samtlig SLU:s verksam-
het som hanterar miljodata, oavsett som det galler forsknings- eller miljéanalysdata.
Detta obligatorium att aktivt arbeta med planering och atgéarder inom kvalitetsarbetet
borde innebéra en storre maéjlighet framadver att uppfylla kommande miljomal inom gél-
lande period.

Miljodatastod tog under 2018 fram forslag till nytt miljomal for miljéanalysen som ska
gélla perioden 2019 till 2020. Miljoanalysens ledningskansli och miljochefen har delta-
git i beredningen. Det nya malet (5.4) har beslutats av rektor och innebér att:

For att i an hogre grad bidra till samhallets miljoarbete har SLU som 6vergripande
miljomal att anvandningen av data som genereras av SLU:s fortlépande miljéanalys
blir storre bland landets beslutsfattare, myndigheter, forskare och allmanhet.

Minst 80 % av alla verksamheter® som deltar i SLU:s kvalitetsarbete tillhandahaller
senast vid utgangen av 2020 6ppna data pa internet enligt gallande kvalitetsguide for
miljédatahantering™.

® https://www.slu.se/om-slu/fakta-visioner-varderingar/miljoarbete-vid-slu/

7 https://internt.slu.se/stod-service/fortlopande-miljoanalys/verksamhetsstod/ingangssida/kvali-
tetsarbete/

8 https://internt.slu.se/stod-service/admin-stod/miljo/exempel-miljomal/

% https://internt.slu.se/stod-service/fortlopande-miljoanalys/verksamhetsstod/ingangssida/verk-
samheter/

10 https://internt.slu.se/stod-service/fortlopande-miljoanalys/verksamhetsstod/ingangssida/kvali-
tetsqguide/
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https://internt.slu.se/stod-service/admin-stod/miljo/exempel-miljomal/

Tabell 4. Sammanfattande arlig statistik for kvalitetsarbetet enligt SLU:s kvalitetsguide i miljoanalysens
datahantering. Uppgifterna utgor nyckeltal for uppféljning av miljéanalysens delmal i SLU:s

miljdarbete fr.o.m. 2015.

Datum Antal identifie- Antal verk- Antal verk- Antal verk-

rade verksam- samheter som samheter med samheter med
heter med be-  ej pabdrjat  pagaende kva- pagaende at-

Antal verksam-  Antal verksam-
heter som upp-  heter som upp-
natt grundlag-  natt faststalld

hov av kvalitets- kvalitetsarbete litetsarbete(*) gérdsarbete  gande krav malniva (kvali-
arbete (**) (minst kvalitets- tetsniva I-111 i
nivd1iingd-  ingaende pro-
ende processer) cesser) (***)
8/1
2019 76 0 76 (100%) 25 (33%) 51 (67%) 51 (67%)
8/1
2018 76 0 76 (100%) 36 (47%) 39 (51%) 39 (51%)
28/12
2016 75 0 75 (100%) 53 (71%) 22 (29%) 22 (29%)
14/1
2016 73 6 (8%) 67 (92%) 57 (78%) 7 (10%) 5 (7%)
15/6
2015 73 18 (25%) 55 (75%) 22 (30%) 8 (11%) 2 (3%)

(*) Har borjat fylla i sjalvvarderingen for styrprocessen.
(**) Miljoanalysen delmal 5.2 (t.0.m 2015)
(***) Miljoanalysen delmal 5.3 (t.0.m. 2018)

5. Fdrvaltning och utveckling

Kvalitetsguiden har under éret fortlopande reviderats av Miljodatastod for att tillgodose
forandrade omvarldskrav. Som tidigare ndmnts togs under december ett rektorsbeslut att
kvalitetsguiden fran och med 2019 ska tillampas inom SLU:s miljédatahantering vilket
betyder att verksamheter inom saval miljéanalys som forskning kan omfattas med de
obligatoriska kvalitetsnivaer som beskrivs i guiden. Miljodatastod har i beslutet ocksa
fatt uppdraget att folja upp verksamheternas uppfyllelse av kraven i kvalitetsguiden, da
framst inom miljoanalysen.
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De krav som tas upp i kvalitetsguiden ar den samlade kravbild som rader inom SLU:s
miljodatahantering och utgors av savél unika miljodatakrav som universitetsovergri-
pande krav fran andra ledningssystem, policys (interna och externa) eller rektorsbeslut
rorande: informationshantering, informationssakerhet, datalagring, miljoledning, beva-
randestrategi, myndighetsgemensam miljodatastrategi samt krav for 6ppen data och IT-
avdelningens riktlinjer.

Visst arbete kommer fortsatta under 2019 i samverkan med SLU:s DCU (Data Curation
Unit) for att fa kvalitetsguiden 2.3 operativ fullt ut genom att bl.a. ta fram en SLU-ge-
mensam datahanteringsplan (DMP) samt slutversion for beskrivning av tjanster och
data. Pa nationell niva leder Vetenskapsradet en utvardering av verktyg och mall for da-
tahanteringsplan under 2019. SLU deltar i arbetsgruppen tillsammans med andra larosa-
ten.

En utmaning framadver ar att fa kvalitetsarbetet att bli en naturlig del av verksamheter-
nas forbattringsarbete av datahanteringen. Framforallt da fa genomslag for att verksam-
heterna pa ett strukturerat satt (metodiskt arligt arbete) kan vidmakthalla atminstone de
kvalitetsnivaer man tidigare har uppnatt. Varje verksamhet kan och bor sjalva formulera
fortsatta atgarder och planera in genomférandet av dessa i en atgardsplan som forankras
med verksamhets-/institutionsledningen.

Under 2017/18 har diskuterats (i Fomars utskott for Gis- och Miljodatastdd) en ny mo-
dell for uppfoljningsarbetet mer enligt formerna for internrevision. Under 2019 kommer
en sadan uppfoljning att genomforas pa ett stickprov av verksamheterna (ca 5-10 st). En
forhoppning med kvalitetsarbetet framgent &r att skapa storre delaktighet och drivansvar
fran institutionsledningarna for det 16pande forbéattringsarbete som kvalitetsguiden syf-
tar till. Pa nagra institutioner (t.ex. inst. f. ekologi) har ledningen under 2018 tagit ini-
tiativ till en egen uppfoljning av hur kvalitetsarbetet 16per genom att ha minst en arlig
avstdmning med verksamheterna. Detta ar mycket positivt och ligger helt i linje med de
nya krav som finns i kvalitetsguiden version 2.3 for ledningens uppféljning av verksam-
heterna.

6. Slutsatser

1. Under aret har ytterligare elva verksamheter genomfort alla nddvéandiga atgér-
der for att na den kvalitetsniva som kraven fran interna och externa intressenter
staller. Totalt ar femtioen verksamheter (67%) helt fardiga med atgardsarbetet
och uppfyller darmed ocksa miljoanalysens miljomal 5.3. Totalt deltar 76 verk-
samheter inom miljoanalysen i kvalitetsarbetet vid utgangen av 2018.

2. Samtliga verksamheter i fyra (av nio) miljoanalysprogram ar klara med atgards-
arbetet for (miljo)delmal 5.3: ”Biologisk mangfald”, ”Overgddning”, ”Bebyggd
milj6” samt ”Giftfri miljo”. Tillsammans svarar dessa program for drygt 20%
av totala antalet verksamheter som deltar i kvalitetsarbetet. | fyra program
("Skog”, ”’Sjdar och vattendrag”, Jordbruksmark” samt ”Kust och Hav”) ater-
star att slutfora atgardsarbetet i 24 verksamheter varav majoriteten finns pa in-
stitutionen for Akvatiska resurser.
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3.

Intensiteten i atgardsarbetet ar 1ag for manga verksamheter p.g.a. att man, som
tidigare ar, standigt ser sig vara tvungen att prioritera bort kvalitetsarbetet for
andra uppgifter. Vi ser en relation mellan attityden for atgardsarbetet (daribland
dokumentationskrav) och en verksamhets datamognad. Inom SLU finns saledes
en stor variation i datamognad, fran Iag till hdg. Datamogna verksamheter har
tagit till sig kvalitetsarbetet som en naturlig del i planering och genomférande
av den befintliga dataférvaltningen.

Under fjolaret uttrycktes onskemal om majlighet att soka finansiering centralt
for att kunna satsa mer fokuserat pa kvalitetsarbetet (dvs. atgardsarbetet). Detta
ordnades tidigt under 2018, men ingen framstallan om finansiellt bidrag har in-
kommit under aret.

Trots att tgardsarbetet framskrider relativt sakta, sa har det skett en 6kning av
totala antalet processer dar aktuell status ligger pa kvalitetsniva I eller hogre
(fran 65% till 73%). Storst 6kning har gjorts av andelen godkéanda Lagra-pro-
cesser” i verksamheterna, som har okat fran 57% till 69% under aret. I samma
storleksordning har forbattring skett av antalet godkénda ’Styrprocesser” som
Okat fran 58% till 68%.

Att iordningstalla tillracklig dokumentation for verksamheterna upplevs av
manga som den storsta troskeln att bli helt klara med atgéardsarbetet. Det finns
en stor forstaelse for kraven kopplade till lagraprocessen, aven om atgardsar-
betet ej &r fullgjort. Det krav i Lagraprocessen” som flest verksamheter har
kvar att uppfylla ar att dokumentera hur andringshanteringen av data ska ga till
(beskrivning av vad, hur och vem som kan utféra andringar i data). Inom ”’Styr-
processen” har sé gott som samtliga verksamheter gjort informations(séker-
hets)klassning (men denna ska arligen ses over fr. 0. m. 2019 enligt krav i nya
kvalitetsguiden ver. 2.3).

| fjolarets kvalitetsrapport (2017) patalades: “Att lagring av data sker pa ett kor-
rekt sétt enligt kvalitetsguidens krav ar absolut avgdrande for att vi ska kunna
garantera forvaltning och langsiktighet av data som SLU hanterar. | det per-
spektivet ar det synnerligen allvarligt att det saknas en fulldig drift/férvaltning
av SLU Aqua:s Oracle databaser pa IT-avdelningen som lever upp till grund-
kraven (kvalitetsniva 1) for Lagraprocessen. Risken for incidenter med stor ne-
gativ paverkan pa saval datakvalitet, dataverksamheten, som SLU:s varumarke
bedéms som 6verhangande.” Under aret har atgarder vidtagits for databasfor-
valtningen och sérskilt backuphanteringen vilken numera sker enligt kvalitets-
guidens krav.

Samtliga SLU:s fyra datavardskap har ett pagaende kvalitetsarbete dar alla upp-
fyller ratt kvalitetsniva. Datavardskapet Fisk ar uppdelat pa tre enskilda data-
hanteringsverksamheter varfér man kan siga att datavardskapen i dagens orga-
nisation omfattar totalt sex datahanteringsverksamheter. Under aret har den sista
verksamheten gjort klart tgardsarbetet, Kustfiskelab i Oregrund, som lidit av
att databasforvaltningen pa IT-avdelningen tidigare inte uppfyllt grundkraven
(se pkt. 6).
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For en verksamhet (NILS) som utgdr ett kommande nytt datavéardskap samt for
en verksamhet (Mark och groda) som levererar data till DV Jordbruksmark sa
aterstod atgardsarbete vid arsskiftet, vilket pagatt sedan 2014.

8. Engagemanget for kvalitetsarbete i datahanteringen bedéms som generellt 1ag
hos institutions- och fakultetsledningar och det finns stort utrymme att ytterli-
gare stimulera och folja kvalitetsarbetet i verksamheterna inom sina omraden.
Pa nagra institutioner (t.ex. inst. f. ekologi) har ledningen tagit initiativ till en
egen uppfoljning av hur kvalitetsarbetet 16per genom att ha minst en arlig av-
stamning med verksamheterna. Detta &r mycket positivt och ligger helt i linje
med de nya krav som inforlivats i kvalitetsguiden ver. 2.3 for uppféljning av
verksamheterna.

9. Kuvalitetsguiden har under éret faststallts som riktlinjer av rektor. Detta innebar
att fran och med 2019 breddas tillampningen av guiden till all hantering av mil-
jodata vid SLU sa att verksamheter inom saval miljéanalysen som forskningen,
som hanterar miljodata vid SLU, har att forhalla sig till grundlaggande krav
som ror styrning, forvaltning (inkl. dokumentation), lagring och tillgangliggo-
rande av data. | dagslaget saknas en val utbyggd supportverksamhet for berérda
forskningsdelar om implementation av kvalitetskraven.

7. Rekommendation om kvalitetsarbete 2019

1. Uppfoljning/revision under 2019 foreslas inriktas pa lagring och tillgangliggo-
rande av data samt de delar inom dessa processer som handlar om dokumentat-
ion och da sarskilt beskrivningar som framjar forstaelse och darmed ateranvand-
ning av data.

2. Kvarstar fran 2017- Ledningens engagemang och utveckling av stodet till verk-
samheterna:
a. Behov finns att linjens ansvar tydliggdrs sa att miljodatahanteringsverksam-
heten arligen foljer de riktlinjer som kvalitetsguiden for miljodatahantering in-
nebdr. Avsikten ar att lampligt arbetssatt och organisation etableras och vid-
makthalls sa att ratt kvalitet i datahanteringen sakerstalls langsiktigt samt att
tillracklig kdnnedom finns i organisationen om hur lagar, riktlinjer och éverens-
kommelser efterlevs for att kunna analysera och hantera risker, bedéma positiva
eller negativa effekter pa SLU:s och institutionens varumarke samt for att ha
underlag till att initiera eventuella forbattringsatgarder. De krav som beskrivs i
kvalitetsguiden ar den samlade kravbilden som rader for SLU:s miljodatahante-
ring och utgors av saval unika miljodatakrav som universitetsévergripande krav
fran andra ledningssystem, policys (interna och externa) eller rektorsbeslut ré-
rande: informationshantering, informationssakerhet, datalagring, miljéledning,
bevarandestrategi, myndighetsgemensam miljodatastrategi samt krav for 6ppen
data och IT-avdelningens riktlinjer.

b. Miljodatastod erfar att ihallande kontakt med verksamheterna ar valdigt bety-
delsefull for att kvalitetsarbetet ska I6pa och stimuleras i verksamheterna. En
forstarkning skulle kunna goras i det avseendet forslagsvis genom etablering av
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lokala stodpersoner ("kvalitetssamordnare™) pa institutionerna liknande det som
gors i miljéarbetet. Mojligen kan detta samordnas med behov av framtida Tilda-
stod (eller liknande) for publicering och arkivering av forsknings- och miljéana-
lysdata vid SLU:s enhet for datakurering (DCU).
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8. Bilagor
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@ institution ____________________KlFomaprogram __Hij REGEL 1, 2 och 3 sammantaget [&d|

Bilaga 1. Kvalitetsstatus i verksamheterna vid arsskiftet 2018/19:.

Barnkartor i GIS Institutionen for stad och land Bebyggd miljé Kerstin Nordin ALLT AR OK
Analysportalen ArtDatabanken Biologisk mangfald  Holger Dettki, Martin Kdck ALLT AR OK
Artportalen ArtDatabanken Biologisk mangfald  Stephen Coulson ALLT AR OK
Dyntaxa. Svensk taxonomisk databas. ArtDatabanken Biologisk mangfald  Johan Liljeblad ALLT AR OK
UserAdmin - Anvandarhanteringssystem ArtDatabanken Biologisk mangfald  Mattias Wallén, Marit Persson ALLT AR OK
Fiskhalsa i recipienter Biomedicin och veterinar folkhalsovetenskap Giftfri miljo Stefan Orn ALLT AR OK
Metamorfosférandringar hos grodyngel Biomedicin och veterinar folkhdlsovetenskap Giftfri miljo Gunnar Carlsson ALLT AR OK
Patogena mikroorganismer, ldkemedel och antibiotikaresistenta bakterier i akvatisk miljo  Biomedicin och veterinar folkhdlsovetenskap Giftfri miljo Stefan Orn ALLT AR OK
Utveckling av molekylara markarer for fortlopande miljéanalys inom akvatisk toxikologi Biomedicin och veterinar folkhalsovetenskap Giftfri miljo Agneta Oskarsson ALLT AR OK
Vild mink som indikator pa reproduktionstérande kemikalier i miljon Institutionen for kliniska vetenskaper Giftfri miljé Sara Persson ALLT AR OK
Miljoovervakning av vaxtskyddsmedel i regn och luft Institutionen for vatten och miljo Giftfri miljo Bodil Lindstrom ALLT AR OK
Miljo6vervakning av vaxtskyddsmedel i typomraden och aar Institutionen for vatten och miljo Giftfri miljo Bodil Lindstrom ALLT AR OK
Utveckling av en biologisk miljogiftsindikator — kiselalger Institutionen for vatten och miljé Giftfri miljo Maria Kahlert ALLT AR OK
Kvicksilver i fisk Institutionen for vatten och miljoVatten och miljé  Giftfri miljo Staffan Akerblom ALLT AR OK
Mark och groda - Insamling Hushallningssallskapet Hushallningssallskapet Uppsala Jordbrukslandskap  Lars Danielsson ALLT AR OK
Miljoévervakning i jordbrukslandskap pa institutionen for ekologi Institutionen for ekologi Jordbrukslandskap  Anders Glimskar ALLT AR OK
Mark och groda Institutionen for mark och miljo Jordbrukslandskap  Jan Eriksson EJ FARDIG
Markbiologisk vervakning i akermark Institutionen for mark och miljo Jordbrukslandskap ~ Gunnar Borjesson ALLT AR OK
Markpackning i akermark Institutionen fér mark och miljo Jordbrukslandskap  Ararso Etana ALLT AR OK
NILS Institutionen for skoglig resurshushalining Jordbrukslandskap  Mikael Hertz EJ FARDIG
Uppfoljning av kvalitetsférandringar i angs- och betesmarker: Fjarilar och humlor Institutionen for skoglig resurshushallning Jordbrukslandskap  Erik Cronvall ALLT AR OK
Ekologiska basdata - Klimat Enheten for skoglig faltforskning Klimat Mikaell Ottosson Lofvenius ALLT AR OK
FomaFlux Icos Enheten for skoglig faltforskning Klimat Mikaell Ottosson Lofvenius ALLT AR OK
Svenska fenologinatverket Enheten for skoglig faltforskning Klimat Kjell Bolmgren EJ FARDIG
Ajourhallning av koldatabas Institutionen for skoglig resurshushallning Klimat David Alger ALLT AR OK
Baltic International Acoustic Survey (BIAS) Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Niklas Larson EJ FARDIG
Baltic International Trawl Survey (BITS) Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Olof Lovgren, Michele Casini EJ FARDIG
Datavardskap Kustfisk Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Noora Mustamaki/Ronny Fredriksson/Peter Ljungberg ALLT AR OK
Fishermans survey Kattegatt Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Johan Lévgren / Katja Ringdahl EJ FARDIG
International Bottom Trawl Survey (IBTS) Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Barbara Bland och Joakim Hjelm EJ FARDIG
Kustprovfiske - Insamling av data Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Noora Mustamaki ALLT AR OK
Kusttralning Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Hakan Wennhage och Anders Svenson EJ FARDIG
UWTV Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Kust och hav Svend Koppetsch och Mats Ulmestrand EJ FARDIG
Nationella databaser - Kréftregister Institutionen for akvatiska resurser Sjoar och vattendrag Patrik Bohman EJ FARDIG
Nationellt register 6ver sjoprovfisken - NORS Institutionen for akvatiska resurser Sjoar och vattendrag Anders Kinnerbéck ALLT AR OK
Rederi Alderslab Institutionen for akvatiska resurser Sjoar och vattendrag Magnus Kokkin EJ FARDIG
Rederi Provfiske Institutionen for akvatiska resurser Sjoar och vattendrag Magnus Dahlberg EJ FARDIG
Svenskt elfiskeregister, SERS Institutionen for akvatiska resurser Sjoar och vattendrag Berit Sers ALLT AR OK
Alférvaltning Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Hakan Wickstrom EJ FARDIG
Datainsamling stora sjoar - Fiskeriberoende - Gos Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Ulrika Beier / Sara Bergek EJ FARDIG
Datainsamling Stora sjoar, fiskerioberoende, pelagisk fisk Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Thomas Axenrot EJ FARDIG
Datainsamling stora sjdar_fiskeoberoende data_kraftprovfiske Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Lennart Edsman EJ FARDIG
Datainsamling stora sjdar_fiskerioberoende data_natprovfiske Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Sara Bergek EJ FARDIG
DCF Indexalvar Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjdar och vattendrag Johan Ostergren och Ida Bergendahl EJ FARDIG
IKEU- Fisk och temperatur Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Kerstin Holmgren ALLT AR OK
Lax Fritidsfiske (Ostersjon) Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Anders Kagervall EJ FARDIG
Lax Yrkesfiske Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Susanne Tarnlund EJ FARDIG
Rederi Fiskgen Institutionen for akvatiska resurser (SLU Aqua) Sjoar och vattendrag Linda Séderberg EJ FARDIG
Biodiversitetslaboratoriet pa IVM Institutionen for vatten och miljo Sjoar och vattendrag Stina Drakare ALLT AR OK
Flodmynningar trendstationer, vattenkemi Institutionen for vatten och miljo Sjoar och vattendrag Jens Folster ALLT AR OK
Trendsjoar Institutionen for vatten och miljo Sjoar och vattendrag Richard K. Johnson ALLT AR OK
Trendvattendrag Institutionen for vatten och miljo Sjoar och vattendrag Jens Folster ALLT AR OK
DV Sjoar och vattendrag Institutionen for vatten och miljoVatten och miljo Sjéar och vattendrag Lars Sonesten ALLT AR OK
Integrerad kalkningseffektuppféljning, IKEU Institutionen for vatten och miljoVatten och miljé Sjéar och vattendrag Tobias Vrede ALLT AR OK
Sjomdrev Institutionen for vatten och miljéVatten och miljé  Sjéar och vattendrag Jens Folster ALLT AR OK
Vattenkemiska laboratoriet vid IVM Instutionen for vatten och miljo Sjoar och vattendrag Ingrid Nygren ALLT AR OK



Bilaga 1. Kvalitetsstatus i verksamheterna vid arsskiftet 2018/19:.

Barprognoser Enheten for skoglig faltforskning Skog Ola Langvall EJ FARDIG
Foma Zoonos Vilt, fisk och miljo Skog Gert Olsson EJ FARDIG
Granbarkborre Ekologi Skog Ake Lindel 6w EJ FARDIG
Histtax Skoglig resurshushallning Skog Martin Nylander och Anna-Lena Axelsson EJ FARDIG
Integrated Monitoring - Klimat och avrinning Institutionen for vatten och miljo Skog Lars Lundin EJ FARDIG
Integrated Monitoring - Mark Vatten och milj6 Skog Stefan Lofgren EJ FARDIG
Integrated Monitoring - Samordning ivm Skog Lars Lundin EJ FARDIG
Integrated Monitoring - Vegetation Institutionen for vatten och milj6 Skog UIf Grandin ALLT AR OK
Markinventeringen Institutionen fér mark och miljé Skog Johan Stendahl ALLT AR OK
Molekyldr svampidentifiering Skoglig mykologi och vaxtpatologi Skog Jan Stenlid och Audrius Menkis ALLT AR OK
Nationell Riktad Skadedvervakning (NRS) Skoglig resurshushallning Skog Séren Wulff ALLT AR OK
Referensomrade for klovviltforvaltning i sédra Sverige Institutionen for vilt, fiske och miljo Skog Lars Edenius ALLT AR OK
Riksskogstaxeringen SRH Skog Jonas Fridman ALLT AR OK
Skogs- och habitatkartlaggning (SLU Skogskarta, kNN Sverige) Skoglig resurshushallning Skog Mats Nilsson ALLT AR OK
Smégnagare Vilt, fisk och milj6 Skog Frauke Ecke ALLT AR OK
Vattenkvaliteti Tillvaxtparkerna Enheten for skoglig faltforskning Skog Magdalena Steén EJ FARDIG
Viltévervakning Grims6 Ekologi Skog Gunnar Jansson EJ FARDIG
Datavardskap Jordbruksmark Mark och miljo Overgddning Katarina Kyllmar ALLT AR OK
Modellering_lackagekoefficienter Mark och miljo Overgddning Karin Blombéck ALLT AR OK
Typomrdaden pa jordbruksmark, Observationsfalt pa dkermark Inst. for mark och miljo Overgodning Lovisa Stjernman Forsberg ALLT AR OK

10 Mer detaljerad information om kvalitetsarbetet i respektive verksamhet kan fas pa arbetsplatsen for kvalitetsarbetet (https:/arbetsplats.slu.se/sites/foma/dataplattformar/sjalv-
vardering/Site Assets/\VVerksamhetssida.aspx).
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