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1 Introduktion

SLU har tagit fram en modell for hur man avser att bedriva langsiktigt kvalitetsarbete
for datahantering inom fortlopande miljoanalys. Arbetet drivs av Miljodatastod. Kvali-
tetsmal och kvalitetskrav ar samlade i ett dokument som kallas kvalitetsguiden. De olika
kraven (niva I, 11 och I11) ror kdarnprocesserna: samla in, ta emot, lagra och tillhanda-
halla data samt de 6vergripande styr- och stédprocesserna. Kraven ar normativa och
pekar ut att vissa aktiviteter ska finnas i datahanteringen for att denna ska uppfylla en
sarskild kvalitetsniva, men inte exakt hur detta ska ske. En god datahantering borgar for
en god datakvalitet. Daremot stéller kvalitetsguiden inga detaljkrav rérande kvalitets-
sékring av enskilda data. Kvalitetsguiden bdrjade tillampas under vintern 2013 i flera av
de langsiktiga verksamheter inom fortlépande miljéanalys som har en omfattande data-
hantering, inklusive viktiga stddverksamheter, och/eller som har betydande externfinan-
siering eller anvandning av data. Under 2015 har tillkommit nagra verksamheter med
mindre omfattande datahantering av utvecklingskaraktér. De olika Fomprogrammens
koordinatorer ger arligen forslag till Miljodatastod pa verksamheter med datahantering
som bor bedriva ett systematiskt kvalitetsarbete.

Mer om syfte och metodik i kvalitetsarbetet finns att lasa pa Miljodatastods webbplats®

Radet for fortlopande miljéanalys, Fomar, har under 2014 (§ 18/14) beslutat att senast
2015 ska kvalitetsarbetet vara paborijat i samtliga Foma verksamheter med omfattande
datahantering. Detta innebér att sjalvvérdering ska vara genomférd och planeringsdo-
kument for atgardsarbete ska vara upprattade. Fran och med 2015 ar detta aven ett del-
mal i SLU:s miljoarbete for fortlopande miljoanalys. Ytterligare ett delmal i miljoarbe-
tet ar att atgardsarbetet i datahanteringsverksamheterna ska vara fardigt senast vid ut-
gangen av 2017.

2 Omfattning

Under 2015 har kvalitetsarbete introducerats i ytterligare 25 verksamheter jamfort med
2014. Totalt deltar nu 73 verksamheter varav 57 stycken har initierat arbetet. Férutom
att genomfdra sjalvvardering av sin datahantering initieras kvalitetsarbetet genom att
man identifierar och planerar nédvandiga atgarder i en atgardsplan och en processvis
bedémning. Darefter startar det egentliga atgardsarbetet. En dversikt for hur langt ge-
nomfdrandet framskridit i deltagande verksamheter framgar av Tabell 1 och Tabell 4.
En forteckning Over deltagande verksamheter finns i Bilagal.

1 https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/fortlopande-
miljoanalys/verksamhetsstod/miljodatastod/kvalitetsquide/
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Tabell 1. Verksamheter med kvalitetsarbete i datahanteringen enligt SLU:s kvalitetsguide.

Ar Totalt (antal processer) Initiering pagar Atgérdsarbete pagar
2015 73 (345) 16 57
2014 48 (227) 29 19
2013 24 (97) 7 17

3 Status i datahanteringen

En god kvalitet i datahanteringen uppnas om verksamheten motsvarar de krav som stalls
pa datahanteringen. Detta oavsett vilken kvalitetsniva som kravstalls (I-111). Det grund-
laggande kravet ar enligt beslut av Fomar att verksamheterna uppnar lagst kvalitetsniva
| for de processer man angett att man har i sin verksamhet. | vissa fall kan det vara sa att
krav fran bestéllare eller institutionerna ligger pa en hogre niva an kvalitetsniva I helt
eller delvis for en verksamhet. Kvalitetsstatus i sjalvvarderade processer framgar av
Tabell 2.

Tabell 2. Férdelning av antal processer pa olika kvalitetsnivéer. Uppgifterna avser verksamheter
som identifierat sina ingdende processer senast den 14 januari 2016.

Process Niva 0 Niva | Niva Il Niva Il Totalt
Styr 52 10 3 1 66
Samla in 24 22 5 1 52

Ta emot 28 18 8 5 59
Lagra 40 12 7 0 59
Tillhandahélla 36 13 5 3 57
Stod 30 22 0 0 52
Totalt, antal 210 97 28 10 345
% 61 28 8 3 100

Vid utgangen av 2015 kan man konstatera att ca 40% av alla sjalvvarderade datahante-
ringsprocesser motsvarar minst den kvalitetsniva som satts av Fomar som grundkrav
(kvalitetsniva ). Motsvarande siffra for 2013 och 2014 var ca 60% respektive 40%. En
rimlig forklaring till att ingen forbattring skett under 2015 &r att det annu aterstar stora
delar av atgardsarbetet.

Anmarkningsvart ar pa samma satt som for 2014 att forekomsten ar 1ag av kvalitetsniva

I eller hogre sarskilt for Styr-, Lagra- och Tillhandahalla-processen (Tabell 2). Kvali-

tetsniva | innebdr att det gar att hitta digital information om aktuella datalager pa

SLU:s externa webbplats sa anvandare av data enkelt far hanvisning till kontaktper-
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son for att erhalla leveranser fran databasen genom till exempel manuella uttag eller
lank till en fil (ej krav att formatet ar maskinlasbart), kunna stalla fragor om tolk-
ning av data med mera. For Styrprocessen innebar niva | att det finns tillracklig
dokumentation av data och datahanteringen samt att data ar informationssékerhets-
klassat enligt rektorsbeslut 2013.

For att en verksamhet ska anses ha godkand kvalitet i hela sin datahantering kravs att
alla processer i den egna verksamheten uppnar minst den kvalitetsniva som kréavs ge-
nom interna eller externa krav. Resultatet for 2015 &r fortsatt blygsamt och under aret
har endast ytterligare tre verksamheter gjort klart nodvandiga atgarder dvs. totalt fem
(7% ) verksamheter i kvalitetsarbetet uppfyller stéllda kvalitetskrav i datahanteringen.

Tabell 3. Foma-verksamheternas aktuella kvalitetstatus i januari 2016 for datahanteringen i sin
helhet.

Foma program Antal verksamheter Antal verksamheter Antal verksamhet-
med pagaende kvali-  som uppnétt grund- er som uppnatt
tetsarbete (dvs. har ldggande krav faststalld malniva
atm. borjat gora sjalv-  (kval. niva I) (kval. niva I-111)
vérdering)

Bebyggd miljo 1 0 0

Biologisk mangfald 3 0 0

Forsurning 2 0 0

Giftfri miljo 8 2 2

Jordbrukslandskap 7 0 0

Klimat 2 0 0

Kust och hav 7 0 0

Sjoar och vattendrag 20 2 1

Skog 15 1 0

Overgddning 2 2 2

Totalt 67 7

% 10 7

Nar verksamheterna planerar genomférandet av atgarder anger man vad man raknar
med att kunna atgarda det narmaste verksamhetsaret. Enligt beslut av Fomar ska at-
gardsarbete for samtliga verksamheter vara avslutat senast vid arsskiftet 2017/2018.
Ambitionen har varit att atgardsarbete ska avslutas inom 1,5 ar fran att verksamheterna
gjort klart sjalvvardering och atgardsplanering. Under 2015 kvarstar dock atgarder for
manga verksamheter som var med redan i uppstarten av kvalitetsarbetet under
2012/2013. Alla verksamheterna har hittills angett att atgardsarbetet ryms inom budge-
ten for det ordinarie arbetet.



4 Underlag till SLU:s miljdarbete

Under 2015 bestamdes tva delmal for Foma i SLU:s miljoarbete. Miljodatastod levere-
rar nyckeltal som ingar i delmalen till Fomakansliet vid varje halvarsskifte for uppfolj-
ning av dessa med underlag fran kvalitetsarbetet for datahanteringen (Tabell 4). Dessa
grunduppgifter publiceras pa Miljédatastdds webbplats * och bedéms och redovisas av

Fomakansli och Miljokansliet pa SLU:s webbplats 2.

Tabell 4. Sammanfattande arlig statistik for kvalitetsarbetet i Fomas datahantering enligt SLU:s
kvalitetsguide. Uppgifterna utgor nyckeltal for uppfoljning av Fomas delmal i SLU:s

miljoarbete fr o m 2015.

Datum Antal iden- Antal verk-  Antal verksam- Antal verk-

tifierade  samheter som heter med p&-  samheter

verksam-  ej pdborjat  gdende kvali-  med pa-

heter med kvalitetsar-  tetsarbete(*) gaende at-

behovav  bete gardsarbete

kvalitetsar- (**)

bete
15/6 0, 0, 0,
o1 73 18 (25%) 55 (75%) 22 (30%)
14/1

0, 0, 0,

015 73 6 (8%) 67 (92%) 57 (78%)

(*) Har borjat fylla i sjalvvarderingen for styrprocessen.
(**) Foma delmal 1
(***) Foma delmal 2

L https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/fortlopande-
miljoanalys/verksamhetsstod/miljodatastod/kvalitetsarbete/

Antal verk-

samheter som

uppnatt
grundlag-
gande krav
(minst kvali-
tetsniva 1

i ingaende
processer)

8 (11%)

7 (10%)

2 https://internt.slu.se/sv/stod-och-service/miljoarbete/exempel-miljomal/

5 Slutsatser

Antal verk-
samheter
som uppnatt
faststalld
malniva
(kvalitets-
niva I-111

i ingdende
processer)
(***)

2 (3%)

5 (7%)

1. Under aret har kvalitetsarbetet introducerats i ytterligare 25 stycken Foma-

verksamheter. Totalt deltar 73 verksamheter.


https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/fortlopande-miljoanalys/verksamhetsstod/miljodatastod/kvalitetsarbete
https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/fortlopande-miljoanalys/verksamhetsstod/miljodatastod/kvalitetsarbete
https://internt.slu.se/sv/stod-och-service/miljoarbete/exempel-miljomal/

2. | knappt halften (ca 40 procent) av de sjalvvarderade processerna ar aktuell sta-
tus kvalitetsniva | eller hogre. Det innebar att pa samma satt som for 2014 sa ar
i Over halften understkta verksamheter den aktuella kvaliteten i datahanteringen
okand i varje fall i termer av kvalitetsguidens krav.

3. Endast fem verksamheter uppfyller samtliga interna och externa krav for alla
processer i sin datahantering dock &r kravet att samtliga verksamheter uppfyller
detta krav senast den 31/12-17.

4. Arbetet har i de flesta fall forlopt vél under aret, men i 16 av 73 verksamheter
(20%) har det varit ytterst svart att avsatta tid for méten och initiering av arbe-
tet.

5. Eftersom inte samtliga verksamheter vilka identifierats att gora kvalitetsarbete
har genomfort sjalvvardering och planerat for ev. atgarder senast 31/12-15, sa
uppfylls ej delmal 1 i SLU:s milj6arbete for Foma.

6 Rekommendation om kvalitetsarbete 2016

1. Foreslas fortsatta med de 16 verksamheterna som ar under initiering 2015 samt med
tre ytterligare verksamheter enligt forslag i bilaga2.

2. Stimulera och folja upp att verksamheterna genomfor planerat atgardsarbete for att
uppfylla nodvandiga kvalitetsnivaer, da sérskilt SLU:s datavardskap.

3. Fortsatt samverkan sker internt sa att framtagna riktlinjer angaende lagring, informat-
ionssakerhet och metadatahantering samordnas och kan inarbetas i kvalitetsguiden. |
revision av kvalitetsguiden sarskilt inarbeta forandringar i krav stallda fran Naturvards-
verket och Havs och vattenmyndigheten i 0 m nya avtalsmallar och tekniska krav.

4. Stod och uppfoljning anpassas fortsatt sa att redovisning av kvalitetsarbetet harmoni-
seras med SLU:s pagaende miljocertifiering. Aktuell version av kvalitetsguiden och
andra stoddokument i kvalitetsarbetet ska av samma anledning versionshanteras i Edda
(system for dokumenthantering).

5. Det saknas incitament for verksamheterna att delta i kvalitetsarbetet. Det vore rimligt
att verksamheter som foljer tidsplaner och uppnar nodvandig kvalitetsniva pa nagot satt
borde premieras t.ex. vid anslagstilldelning till skillnad mot verksamheter som ej arbetar
aktivt med sitt kvalitetsarbete enligt SLU:s kvalitetsguide.



7 Bilagor

Bilaga 1. Identifierade verksamheter med behov av kvalitetsarbete 2015. Information om kvalitetsstatus i respektive verksamhet kan fas pa arbetsplatsen for
kvalitets arbetet (https://arbetsplats.slu.se/sites/foma/dataplattformar/sjalvvardering/SitePages/Redigera%?20sj%C3%A4lvw%C3%A4rdering.aspx).
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UserAdmin - Anvandarhanteringssystem

IKEU- Fisk och temperatur

Integrerad kalkningseffektuppféljning, IKEU
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Kvicksilver i fisk
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Ansvarig

Kerstin Nordin
Johan Nilsson
Johan Liljeblad
Mattias Wallén, Marit Persson
Kerstin Holmgren
Tobias Vrede
Stefan Orn
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Bodil Lindstréom
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Bilaga 2. Foreslagna nya verksamheter for kvalitetsarbete 2016.

Fomaprogram | Projekt Ansvarig
1 Overgodning Modellering - Vastkustaar | Elin Widén
2 Biologisk Analysportalen Katrin

mangfald Stensparre
3 Sjoar och vat- e-DNA for fisk musslor Patrik

tendrag och kréftor Bohman
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