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1 Introduktion

SLU har tagit fram en modell for hur man avser att bedriva langsiktigt kvalitetsar-
bete for datahantering inom fortlopande miljoanalys. Kvalitetsmal och kvalitets-
krav dr samlade i ett dokument som kallas kvalitetsguiden. De olika kraven (niva I,
I1 och I11) rér karnprocesserna: samla in, ta emot, lagra och tillhandahalla data samt
de Gvergripande styr- och stddprocesserna. Kraven &r normativa och pekar ut att
vissa aktiviteter ska finnas i datahanteringen for att denna ska uppfylla en sérskild
kvalitetsniva, men inte exakt hur detta ska ske. En god datahantering borgar for en
god datakvalitet. Daremot stéller kvalitetsguiden inga detaljkrav rérande kvalitets-
sékring av enskilda data. Kvalitetsguiden borjade tilldmpas under vintern 2013 i
flera av de langsiktiga verksamheter inom fortlépande miljéanalys som har en om-
fattande datahantering, inklusive viktiga stodverksamheter, och/eller som har bety-
dande externfinansiering eller anvéndning av data.

Mer om syfte och metodik i kvalitetsarbetet finns att lasa pa Miljodatastods webb-
plats (https://internt.slu.se/sv/utbildning-forskning-foma/fortlopande-
miljoanalys/verksamhetsstod/miljodatastod/kvalitetsguide/).

Radet for fortlopande miljoanalys, Fomar, har under 2014 (8 18/14) beslutat att
senast 2015 ska kvalitetsarbetet vara paborjat i samtliga Foma verksamheter med
omfattande datahantering. Detta innebdr att sjalvvardering ska vara genomférd och
planeringsdokument for atgardsarbete ska vara upprattade. Koordinatorerna ger
arligen forslag till Miljodatastod pa verksamheter med datahantering som bor bed-
riva kvalitetsarbete inom respektive program.

Under aret har stodverktyg och formulér utvecklats pa SLU:s webbarbetsplats for
att gora sjalvvardering, olika planeringsdokument (atgardsplan och processvis be-
démning) samt stddja uppfoljning. Viss reservation finns for att alla verksamheter
som deltar i kvalitetsarbetet inte hunnit med att uppdatera sina sjélvvérderingar i
det nya verktyget med under aret genomforda atgarder vid tidpunkten for denna
rapport. Aktuell kvalitetsstatus 2014 i verksamheterna kan darmed vara underskat-
tad. Atgardsarbete kan ocksa paga utan att planeringsdokumenten ar helt fardig-
stéllda, vilket innebdr att genomférandestatus for dessa verksamheter redovisas
som ’initiering pagar’ och ej ’atgardsarbete pagar’.

2 Omfattning

Under 2014 har kvalitetsarbete introducerats i ytterligare 24 verksamheter jamfort
med 2013. Totalt deltar nu 48 verksamheter. Férutom att genomfoéra sjélvvardering
av sin datahantering initieras kvalitetsarbetet genom att man identifierar och plane-
rar nodvandiga atgarder i en atgardsplan och en processvis bedomning. Darefter
startar det egentliga atgardsarbetet. En 6versikt for hur langt genomforandet fram-
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skridit i deltagande verksamheter framgar av Tabell 1. En forteckning 6ver delta-
gande verksamheter finns i Bilagal.

Tabell 1. Verksamheter med kvalitetsarbete i datahanteringen enligt SLU:s kvalitetsguide.

Ar Totalt (antal processer) Initiering pagar Atgardsarbete pagér
2014 48 (227) 29 19
2013 24 (97) 7 17

3 Status i datahanteringen

En god kvalitet i datahanteringen uppnas om man motsvarar de krav som stalls pa
datahanteringen. Detta oavsett vilken kvalitetsniva som kravstélls (I-111). Det
grundlaggande kravet ar enligt beslut av Fomar att verksamheterna uppnar lagst
kvalitetsniva | for de processer man angett att man har i sin verksamhet. | vissa fall
kan det vara sa att krav fran bestallare eller institutionerna ligger pa en hogre niva
an kvalitetsniva | helt eller delvis for en verksamhet. Kvalitetsstatus i sjalvvarde-
rade processer framgar av Tabell 2.

Tabell 2. Fordelning av antal processer pa olika kvalitetsnivaer (avser aktuell kvalitetsstatus
19 december 2014).

Process Niva 0 Niva | Niva Il Niva Il Totalt
Styr 29 12 4 0 45
Samla in 14 14 5 2 35
Ta emot 22 11 6 2 41
Lagra 24 7 5 0 36
Tillhandahalla 27 3 6 0 36
Stod 23 11 0 0 34
Totalt, antal 139 58 26 4 227
% 61 26 11 2 100

Vid utgangen av 2014 kan man konstatera att ca 40% av alla sjalvvarderade data-
hanteringsprocesser motsvarar minst den kvalitetsniva som satts av Fomar som
grundkrav (kvalitetsniva I). Motsvarande siffra for 2013 var knappt 60%. En rimlig



forklaring till 1agre varde 2014 &r att det tillkommit ett stort antal verksamheter
under aret vilka annu inte startat atgardsarbetet.

Anmarkningsvart ar att forekomsten av kvalitetsniva | eller hogre for Tillhanda-
hélla-processen &r lag (nio verksamheter av 36, Tabell 2). Kvalitetsniva | innebéar
att det gar att hitta digital information om aktuella datalager pa SLU:s externa
webbplats sa anvandare av data enkelt far hanvisning till kontaktperson for att
erhalla leveranser fran databasen genom till exempel manuella uttag eller lank
till en fil (ej krav att formatet ar maskinlasbart), kunna stalla fragor om tolkning
av data med mera. Om man enbart ser till de verksamheter som deltog 2013 sa har
kvalitetsstatus forbattras bara lite. Ambitionen att genomfora en stor del av nod-
vandiga atgarder under 2014 har saledes inte varit majlig att na.

For att en verksamhet ska anses ha godkand kvalitet i hela sin datahantering krévs
att alla processer i den egna verksamheten uppnar minst den kvalitetsniva som
kravs genom interna eller externa krav. Resultatet for 2014 &r blygsamt och visar
att detta ar fallet for endast tva av samtliga fyrtioatta deltagande verksamheter, dvs.
ca 4% (Tabell 3).

Tabell 3. Foma-verksamheternas aktuella kvalitetstatus i december 2014 fér datahantering-
en i sin helhet.

Foma program Antal verksamheter Antal verksamheter Antal verksamhet-
med pagaende kvali-  som uppnétt grund- er som uppnatt
tetsarbete laggande krav faststalld malniva

(kval. niva l) (kval. niva I-111)

Biologisk méngfald 2 0 0

Forsurning 2 0 0

Giftfri miljo 6 0 0

Jordbrukslandskap 7 0 0

Kust och hav 2 0 0

Sjoar och vattendrag 15 0 0

Skog 12 0 0

Overgodning 2 2 2

Totalt 48 2 2

% 4 4

Nar verksamheterna planerar genomforandet av atgarder anger man vad man rak-
nar med att kunna atgarda det narmaste verksamhetsaret. Ambitionen hur fort samt-
liga identifierade atgarder kan vara genomforda satts naturligtvis av de ramar verk-
samheterna har for atgardsarbete. Utvardering av arets arbete visar att ingen av de
under aret tillkommande verksamheterna angett det som mojligt att slutfora samt-
liga atgarder under 2015. Samtidigt anser sa gott som samtliga att atgardsarbetet
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ryms inom budgeten for det ordinarie arbetet. Viktigt att namna &r att manga verk-
samheter &nnu inte ar fardiga med planeringen av atgardsarbetet och befinner sig i
en initieringsfas (se Tabell 1).

4 Slutsatser

1. Under aret har kvalitetsarbetet introducerats i ytterligare 24 stycken Foma-
verksamheter. Totalt deltar 48 verksamheter.

2. | knappt hélften (ca 40 procent) av samtliga sjalvvarderade processer redo-
visas aktuell status som kvalitetsniva I eller hogre. Det innebér att i dver
halften av den undersokta verksamheten ar den aktuella kvaliteten i data-
hanteringen okénd i varje fall i termer av kvalitetsguidens krav.

3. Under aret har sjalvvardering genomforts i ytterligare ett av SLU:s fyra
datavardskap. Det aterstar initiering av kvalitetsarbetet i datavardskapet
Arter.

4. Endast tva verksamheter (4%) uppfyller samtliga krav for alla processer
inom sin datahantering.

5. Ingen verksamhet har angett att man avser utféra samtliga resterande at-
gérder under 2015.

6. Om SLU ska ta ett aktivt kliv mot hogre kvalitetsniva for datatillganglighet
med storre bredd och omfatta fler Foma-verksamheter &n vad &r fallet i
dag, i linje med konceptet "Oppna data”, kravs formodligen en starkare
styrning an for narvarande (kvarstar fran 2013).



5 Rekommendation om kvalitetsarbete 2015

1. Miljoanalysens programkoordinatorer ombeds se éver och komplettera forteck-
ningen av befintliga verksamheter (se Bilaga 1) och foreslagna verksamheter att
starta kvalitetsarbete 2015 (se Bilaga 2) med sérskild hansyn till Fomar:s malsatt-
ning att samtliga verksamheter med datahantering, oavsett finansiar, ska ha pabor-
jat kvalitetsarbete i datahanteringen (dvs. genomfort initieringsfasen) senast 2015.
Awven eventuella avslutade eller vilande Foma-verksamheter dar SLU fortfarande
har ansvar for lagring och tillgdngliggtrande av data omfattas.

2. Stimulera verksamheterna pa lampligt sétt att pabdrja och genomfora planerat
atgardsarbete och bestamma mal for nar atgarder ska vara genomforda.

3. Fortsatt samverkan sker internt sa att framtagna riktlinjer angaende lagring, in-
formationssékerhet och metadatahantering samordnas och kan inarbetas i kvalitets-
guiden.

4. Stod och uppfoljning anpassas sa att redovisning av kvalitetsarbetet harmonise-
ras med SLU:s pagaende miljocertifiering. Detta innebér att de uppfoljningsmatt
(samt underlag for dessa) som foreslagits inga i miljomal for SLU:s fortlopande
miljoanalys gors tillgangliga for intern uppfdljning av miljéledningssystemet samt
vid behov for extern revision. Aktuell version av kvalitetsguiden och andra stéddo-
kument i kvalitetsarbetet ska av samma anledning versionshanteras i Edda (system
for dokumenthantering).



6 Bilagor

Bilaga 1. Verksamheter i kvalitetsarbete 2014. Information om kvalitetsstatus i
respektive verksamhet kan fas pa arbetsplatsen for kvalitetsarbetet
(https://arbetsplats.slu.se/sites/foma/dataplattformar/sjalvvardering/SitePages/Redi

0era%20sj%C3%A4Ivw%C3%A4rdering.aspx).
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Integrated Monitoring - Klimat och avrinning

Lars Lundin
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Integrated Monitoring - Samordning

Lars Lundin
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Integrated Monitoring - VVegetation

UIf Grandin

Integrerad Monitoring - Mark

Stefan L fgren

Molekyladr svampidentifiering

Jan Stenlid

Nationell Riktad Skadedvervakning (NRS)

Soren Wulff

Riksskogstaxeringen

Jonas Fridman

Smagnagare

Birger Hornfeldt
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Gunnar Jansson

Zonooser

Gert Olsson

Markinventeringen

Johan Stendahl
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Fomaprogram : Overgddning (2)

Datavardskap Jordbruksmark
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Lovisa Stjernman Fors-
Typomraden pé jordbruksmark, Observationsfilt pa dkermark berg
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Bilaga 2. Foreslagna verksamheter for kvalitetsarbete 2015.

Fomaprogram | Projekt Ansvarig Kommentar
1 Skog Ekologiska basdata Ola Lang- | ALA 140214
vall
2 Skog Overvakning tillvaxtpar- | Ola Lang- | ALA 140214
ker vall
3 Skog? Krycklan Hjalmar Rek ALA
Laudon
4 Sjoar och vatt- | Kraftor Patrik ED 140218
tendrag Bohman
5 Sjoar och vatt- | Alverksamheten Patrik Cle- | Ingari EU:s
tendrag vestam Data Collec-
tion Frame-
work (DCF)
Gors hosten -
15
6 Sjoar och vat- | Trendstationer/Makrofyter | Frauke
tendrag Ecke
7 Kust och hav DCF Lax ED, SD
140218
8 Biologisk User Admin Mattias MA140214
mangfald Wallén och
Marit Pers-
son
9 Biologisk Artportalen Johan Nils- | MA140214
mangfald son
11 Overgodning Modelleringsverksamhet | Karin JF140218
Blombéck
12 Klimat Fomaflux/ICOS Ola Lang- | OL140304
vall
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